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27 de Abril

Manha
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Sessoes Paralelas |

Atelier 1.1 Cidadania, Defesa e Seguranca

Moderador
Auditério

Marcos Olimpio dos Santos

Mestranda em
Ciéncias da
Comunicagao/FCSH-
Ana Bigotte Vieira UNL Fadaiat — Entre espacos

Fadaiat &, pelas palavras dos seus organizadores, um “evento espago” que se produziu entre Tarifa e Tanger
em Junho de 2004 e 2005. Tem como antecedentes o encontro “a multitude conectada.” que aconteceu em
Huelva em 2003 e a constituicao do grupo de trabalho e da pagina web do Indymedia Estreito de Gibraltar.
(o primeiro canal informativo independente, ligado a rede Indymedia global, que evidéncia uma tendéncia
claramente nao nacionalista ou regionalista).

Estes encontros reuniram um grupo alargado de activistas [das migra¢oes, da comunicacao, do trabalho, de
questoes de género, ...], pensadores politicos, hackers, arquitectos, artistas e cientistas sociais em torno das
tematicas da liberdade de conhecimento e da liberdade de movimentos na actual sociedade de informacio e
de producio globalizada. Tratava-se “nao apenas de pensar mas sobretudo de fazer: construindo uma
situagdo complexa, atravessada por uma multiplicidade de fluxos contra hegemonicos carnais e imateriais...
que fosse capaz de devir um momento nodal dos processos multudinarios emergentes no territorio
geopolitico do Estreito...”

A proposta apresenta-se assim num claro plano de convergéncias disciplinares nao hierarquicas, misturando
realidade (e tomada de posigao politica frente a realidade), ficgdo, e tentativa de construgio de nova
realidade e de novo imaginario. Nesta direcgao procura-se que convirjam discursos, praticas e conceitos;
como se a palavra se devolvesse o poder de invocagio e, pelo simples acto de as enunciarmos, as coisas
passassem a existir realmente (o que pode talvez acontecer mais facilmente com uma ajuda dos novos
media).

A importancia da ficcao, do imaginario, das palavras, dos conceitos e do sonho em todo o projecto pode
tornar-se mais clara se se atender as razbes da escolha do seu préprio nome:

E importante sublinhar que a proposta concreta deste projecto consiste num encontro de 3-5 dias com
debates, Ateliers, projec¢oes de videos, apresentagao de trabalhos de investigagao de longo curso, streaming
de radio e de televisdao em directo das mais variadas partes do mundo, e acgbes concretas sobre os temas da
Liberdade da Informagio/Liberdade de Movimentos. E um encontro que resulta da confluéncia e da
participagao de grupos e colectivos de varios paises, estando o que em cada encontro se passa dependente
das propostas e do trabalho de cada um destes grupos.

Para além dos encontros em si, ha toda uma comunicagao continua e subterranea que se faz a distancia ou
em colectivo; desta comunicagao e destes outros encontros nascem iniciativas outras que nao os “encontros
Fadaiat” mas sim o préprio Fadaiat.

(*) Fadaiat parece entio partilhar algumas das caracteristicas do paradigma emergente de que nos fala
Boaventura de Sousa Santos em “Um discurso sobre as Ciéncias”.

Assim, neste apresentagido optar-se-a por expor em paralelo o que é o projecto Fadaiat (com base nos
discursos e narrativas que o projecto produz sobre si proprio) e quais sdo as caracteristicas do Paradigma
emergente de que Boaventura de Sousa Santos fala, para, como conclusao, apontar alguns dos pontos de
intersecgao entre o projecto apresentado e a teoria explicitada.

Referéncias:
Fadaiat: www.fadaiat.net

Fadaiat entre espagos: www.fadaiat.net/tikidownload_file.php?fileld=62




Maria José Stock,
Eduardo Figueira, Maria | Dep. Sociologia/Univ. | A participagao dos cidadaos na definicao das politicas
da Saudade Baltazar Evora urbanas: um estudo de caso

O crescimento das areas urbanas que se acentuou em Portugal a partir da década de 60 do século XX tem
vindo a colocar problemas e desafios (urbanisticos, sociais, ambientais), para os quais se tém procurado
varias respostas. O fenomeno encontra-se actualmente enquadrado por perspectivas orientadas para a
intervengao de um leque diversificado de actores com responsabilidades nas areas em que se fazem sentir os
problemas e desafios referidos.

As novas formas de articulagao tendo por base o principio da subsidariedade parecem apontar o paradigma
territorialista como via de evitar os impactes negativos do paradigma funcionalista. Por outro lado, o
planeamento e implementagao de estratégias de desenvolvimento, assumido este como sustentavel,
integrado e de base local, tendo em vista contribuir para a coesao econémica e social dos locais e das
regioes, exigem a adopgao de abordagens de intervencao centradas na participagao das populagdes nas
decisoes sobre o seu futuro.

Face a este contexto, a presente comunicagao pretende dar conta da estratégia de investigagao participativa
delineada com o pressuposto de que a participagdo activa de elementos dos grupos-alvo, para além de
garantir informag3ao mais fiavel, tem um papel pedagdgico no que respeita ao futuro relacionamento dos
actores locais com os responsaveis pelo projecto de intervencao que se seguira ao presente estudo. A
estratégia de investigagdo participativa em curso visa criar condigdes que possibilitem uma intervengao
posterior com activo envolvimento da populagdo local. Neste sentido, a estratégia, para além de incluir uma
campanha de comunicagao, foi estruturada nas seguintes fases: i) Elaboragao do Estado da Arte; ii) Definicao
das abordagens; iii) Recolha e tratamento de dados; iv) Analise de informacao, e v) Definicao da estratégia de
intervengdo. Ao longo das 5 fases da-se particular atengdo a discussio e andlise dos procedimentos
adoptados com a participagao activa das populagoes envolvidas no processo, visando imprimir um caracter
pedagdgico no que diz respeito a problematica da participagiao activa dos actores locais nas posteriores
acgoes de intervengao de forma a conduzir o processo de mudanga para um panorama desejavel.

(1) Dep.
Sociologia/Univ.
Mariana Cascais(1), Evora, (2)Mestre em
Antonio Mello de Ciéncia
Matos(2) Politica/ISCSP-UTL Politicas Urbanas: um estudo de caso
Doutoranda em A construgdo de campos semdnticos em torno das categorias
Sénia Dantas Sociologia/FEUC "direita" e "esquerda" e a dimensdo politica da identidade social

Esta comunicagao resulta dum estudo empirico cujo objectivo geral é conhecer o modo como a identidade
social influencia o processamento de informagao social. Sendo a identidade politica a dimensao da identidade
social que nos interessa analisar, procuramos construir um modelo que estabeleca relagdes entre essa
dimensao e o processamento de informagao politica.

A politica, entendida enquanto dimensao da vida social, condiciona a forma como os individuos categorizam
e organizam o mundo, dado que o processo de categorizagao social nao existe independente da insercao
social dos individuos, do processo de socializagao a que foram e sao sujeitos, da significancia valorativa e
emocional que a pertenca a determinados grupos sociais tem para os sujeitos na construgao da sua
identidade.

Assim, a dimensao politica da identidade dos individuos tem um papel significativo na forma como estes
analisam e interpretam o mundo social, permitindo-lhes estabelecer significagoes para a informagao politica a
que tém acesso e na sua avaliagdo, bem como posicionarem-se a si proprios, aos grupos sociais e politicos
em que estao inseridos e aos outros individuos e grupos sociais e politicos face a essa mesma dimensao.

Deste modo, procuramos analisar a existéncia e importincia dos esquemas politicos numa populagio de
estudantes universitarios, nomeadamente quando dizem respeito a aspectos de memoria social (os nossos
participantes no estudo empirico nao possuem memoria pessoal do evento politico que vao avaliar — 25 de
Abril de 1974 — dado que nessa altura nao eram nascidos). Por outro lado, procuramos ainda avaliar em que
medida esses esquemas politicos tém expressao ao nivel da categorizagao baseada em partidos politicos e de
que modo se organizam as categorias "direita" e "esquerda" da dimensio politica, nomeadamente através do
conhecimento dos campos semanticos dessas categorias.




Atelier 2.1. Cultura, Desenvolvimento e Turismo

Moderador
Sala 2

Eduardo Jorge Esperanga

Mudsica ét[n]ica: para uma escuta sociolégica das cangdes de
Amélia Muge

Ana Gongalves ISCTE

Qualquer reflexdo socioldgica sobre musica é em geral acompanhada por um conjunto de problematicas
discursivas e heuristicas. Afinal, como nomear uma produgao musical sem reificar o vocabulario que a
acompanha nas fases de producao, circulagio e consumo! Trazemos a discussao duas nebulosas de
categorias musicais que protagonizam dois quadros de escuta e interpretagao das cangées de Amélia Muge: o
dos Cantautores e os das Musicas do Mundo.

As matrizes taxionémicas aqui expostas convergem no deslocamento da can¢ao da arena da mera fruicao
estética, com fungao puramente lidica e de entretenimento, para o centro de gravidade do exercicio
cidaddo, nio absolutamente restringido a critica social e ao empenhamento politico, antes estendido ao
elogio da diferenca, da sociodiversidade, da imaginagao social e da identidade cultural, a reivindicagao da
mesticagem e da imprescindibilidade da utopia, ou a resguarda da memédria colectiva. Alguns destes topicos
reconhecem-se seguramente no manifesto artistico de Amélia Muge.

O seu trabalho musical tem-se caracterizado por multiplas e combinadas inovagoes tecnoldgicas e artisticas:
a mistura e o tratamento do som; o recurso a sintetizadores e simuladores na criacio de efeitos
sonoplasticos; a fusdo exotica de instrumentos de tradicdo e origem geografica variada; a exploragiao e o
recurso da voz para além do canto (solo ou coral), enquanto vocalizagoes, declamagdes, ecos, sussurros e
outros efeitos sonoros; a reapropriacao de géneros musicais diferenciados, como cangdes urbanas (e.g.,
fado) e cantares tradicionais rurais (e.g., cancioneiro da serra algarvia); ou ainda a suspensido dos canones
temporais (e.g., os 0:57 de “Ser Pessoa” em Todos os Dias ou os 5:31 de “O Inferno de Borges” em A
Monte).

‘Lugares de Memoria’: consumo, turismo e globalizagdo em
Malaca

Dep. Sociologia/Univ.
Evora

Ema Claudia Pires

A presente comunicagdo aborda relagdes entre processo turistico, produgio e consumo de lugares.
Conceptualmente, o ponto de partida da analise é dado pelos conceitos de “Lugar de Meméria” (Nora 1988)
e “hibridez” (Bhabha 1994). Toma-se, como referéncia empirica, um estudo de caso exploratério em curso
na cidade de Malaca, (Malasia Ocidental). Especificamente, exploram-se processos de produgao de localidade
neste contexto poés-colonial, hibrido e multi-étnico. Em concreto, a analise é focalizada numa das etnias — os
Portuguese Eurasians / Kristang — e no seu processo de construgao e apropriagao social de lugares.
Metodologicamente, esta andlise € alicercada em pesquisa etnografica (exploratoria) e documental.

Palavras-chave: Espago; Turismo; Pés-Colonialidade; Malasia.

A cultura cigana: que possibilidades de sobrevivéncia nas
sociedades modernas?

Olga Magano Univ. Aberta, CEMRI

De um modo geral, considera-se que os ciganos portugueses, tal como os ciganos de outros paises, sio
detentores de uma cultura propria. Esta especificidade ter-se-a conseguido manter através do fechamento
sobre si proprios, nomeadamente, com a imposicao de um conjunto de interditos e proibicoes, com
essencial destaque para a endogamia, o analfabetismo e para a resisténcia ao trabalho assalariado.

Nesta comunicagao procuraremos analisar de que modo a cultura cigana, assente em valores tradicionais,
considerados pré-modernos, tem conseguido manter, ou alterar, os seus valores fundamentais, face as
pressdes e as aculturagoes feitas no contexto de uma sociedade portuguesa moderna, em que vivem e a que
pertencem. Como se traduzem estes aspectos do convivio na cultura e na identidade cigana? Partindo do
principio de que todos os processos sociais sao dindmicos, defendemos que a cultura cigana nao é estatica,
sendo reconfigurada de acordo com os desenvolvimentos sociais da sociedade em que esta inserida e
também na sequéncia do seu proprio processo de integragao, tais como os realojamentos habitacionais, o
serem beneficiarios do RMG e a obrigatoriedade da escolarizacao.

Considerando esta diversidade de situagoes, defendemos que esta em curso um processo de aculturagio dos
ciganos, com novos contornos, a que a sociologia deve estar atenta e estudar, para disponibilizar
informagoes Uteis e relevantes para uma intervengao qualificada no sentido da integracao dos ciganos em
Portugal.

Dep.Linguas e
Literaturas/Univ.
Evora

Cinema e Multiculturalidade: Viajando “Até ao Fim do Mundo”
com Wim Wenders

Paula Soares

Nesta comunicagao pretende-se reflectir sobre a contemporaneidade da Viagem Planetaria que o cineasta
Wim Wenders nos propoe em Até ao Fim do Mundo (1991) no ambito de uma abordagem que liga Cinema




e Multiculturalidade.

Até ao Fim do Mundo constituiu um projecto de Wenders que levou cerca de uma década a realizar. Uma
producao dispendiosa que implicou o recurso a varias equipas de rodagem em multiplos lugares do planeta.
A Viagem que as personagens efectuam em torno do Planeta remete-nos para uma Percepcao de
Multiculturalidade que associa a Captagio de Imagens Externas (Ecran Exterior) 4 Captagio de Imagens
Internas (Ecran Interior), desencadeando processos de Desenvolvimento Pessoal que culminam num cenario
que associa o Laboratério de Imagem de um Cientista reconhecido aos Conhecimentos Ancestrais dos
Aborigenes Australianos...

Se a Era da Globalizagao que caracteriza a Contemporaneidade nos aponta, entre outros, para uma gradual
aproximacao das Culturas Planetarias, o Cinema, enquanto area de estudo multidisciplinar, constitui-se, neste
contexto, como um veiculo privilegiado para o estudo das Expressdes da Multiculturalidade.

Neste contexto, procurar-se-a detectar elementos inerentes ao Inconsciente Colectivo Planetario que
possam conduzir a identificagao de Arquétipos Unificadores no contexto da Multiculturalidade.

Palavras-chave: Cinema e Multiculturalidade, Viagem Planetaria, Arquétipos Unificadores

Estudo Socioldgico sobre as Artes Marciais/Desportos de
Vitor Rosa Doutorando/ISCTE Combate em Portugal

Em Portugal, apenas dois trabalhos exploratorios abordam a tematica das motivagdes dos praticantes de
karaté. O primeiro encontra-se referido no livro A FCDEF-UP e a Psicologia do Desporto: Estudos sobre
Motivagao, 2001, pp. 25-27; o segundo, foi por noés realizado em 2006, tendo sido apresentado publicamente
nas VIIl Jornadas de Sociologia, na Universidade de Evora, nos dias 28 e 29 de Maio de 2006(*), e no
coloquio sobre Percursos de Investigagao em Sociologia, em 10 e || de Maio de 2006, no Instituto Superior
de Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE).

As reflexGes expostas nestes dois estudos podem ser resumidas a duas ideias principais: a primeira, € que
apesar da aparente dissemelhanga existente entre o karaté e uma qualquer modalidade desportiva (como a
natagao, o voleibol, o futebol, ou a ginastica), os motivos que levam as pessoas a orientar-se para a sua
pratica ndo sio tio diferentes como poderia ser de esperar. A segunda, € que os praticantes de karaté
privilegiam o prazer elicitado pela pratica e o bem-estar fisico e/ou psicolégico, dando menos importéncia a
defesa pessoal e a competigao.

O karaté é apenas uma entre muitas outras modalidades de combate dual que sdo praticadas a nivel nacional.
Num mundo de exigéncia, a primeira peBgunta que se coloca é a seguinte: qual sera a realidade noutras
modalidades semelhantes (judo, aikido, taekwondo, etc.).

Infelizmente, o estudo das artes marciais ndo tem merecido uma atengdo adequada por parte dos
investigadores portugueses(**). Vive-se numa certa anemia critica. Ora, influenciados pelos estudos
realizados, e procurando obter mais informagoes sobre estas modalidades para um trabalho de longa
duragdo (tese de doutoramento), decidimos alargar o universo do primeiro questionario que realizamos
entre 3 de Novembro de 2005 e 31 de Margo de 2006, aplicando-o a outras artes marciais ou desportos de
combate.

Como objectivos especificos, o estudo visou:
- Conhecer o perfil socioldgico dos praticantes de artes marciais em Portugal.
- Conhecer as motivagoes para praticar artes marciais.

A constituicao da amostra foi de 165 entrevistas por questionario a individuos de ambos os sexos, entre os 7
e os 74 anos, residentes em territorio nacional. Confrontados com o problema de n3ao conhecermos as
caracteristicas da populagao-alvo, a selec¢ao da amostra foi feita com base em métodos de amostragem nao
probabilistica (ndo aleatodria), ou seja, nio se conhece a probabilidade de um elemento da populagio ser
escolhido para participar da amostra.

De referir também que esta técnica de amostragem, nao aleatoria, revelou-se necessaria atendendo a
imperativos temporais, administrativos e econémicos que estavam subjacentes a concretizagao da sondagem.
Estamos, no entanto, conscientes de que nio é possivel extrapolar as conclusoes obtidas.

O questionario foi realizado através de entrevistas pessoais e directas e foi enviado de diferentes formas
(correio postal, e-mail), provocando um efeito do tipo "bola-de-neve" (snowball), tendo o trabalho de campo
decorrido entre os dias 7 de Abril de 2006 e 31 de Julho de 2006. O tratamento dos dados terminou em
Dezembro de 2006.

Importa referir que a comunicagao a apresentar pretende divulgar os resultados mais significativos obtidos
através da sondagem realizada, dando lugar as subjectividades, avaliagbes e representagdes de que os
praticantes de artes marciais sao portadores.
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(*) Aguarda-se a publicagdo da comunicagio no livro de actas das VIl Jornadas de Sociologia.

(**) Procurando contrariar esta tendéncia, eu e Abel Figueiredo, docente e coordenador do curso de
Educacao Fisica, da Escola Superior de Educagao de Viseu, Instituto Politécnico de Viseu, estamos a organizar
a |.? edigao de um Congresso Cientifico de Artes Marciais e Desportos de Combate em Portugal, que tera
lugar nos dias |13 e 14 de Abril de 2007, em Viseu. Vd. www.adiv.pt/ccamdc.

Atelier 3.1 Familia, Populagao e Saude

Moderadora
Sala 3

Maria da Graga Morais

Alexandrina Figueira,
Antoénia Pouca Roupa,
Fernanda Rosado e Estudantes |.° ciclo As representacoes sociais da obesidade Infanto-juvenil na regiGo
Vania Ramalho Sociologia/Univ. Evora | de Evora

A presente comunicagdo tem em vista dar a conhecer os objectivos, o enquadramento tedrico e a
abordagem metodolégica de um estudo sobre as representagdes sociais da sociedade, em geral, e dos
profissionais de saide, em particular, sobre a obesidade infanto-juvenil na regiao de Evora.

A obesidade, em geral, e a obesidade infanto-juvenil, em particular, constitui, nos nossos dias, um fenémeno
de relevante projeccao social que transporta consigo importantes implicagoes sociais para aqueles que,
directa ou indirectamente, o vivenciam. De facto, a obesidade infanto-juvenil pode ser considerada
actualmente como um dos principais problemas de saide publica em toda a Europa onde tem vindo a
aumentar significativamente, reflectindo-se em diversas situagoes patolédgicas na infancia que podem
acompanhar o crescimento e permanecer na idade adulta. E uma doenca crénica, que implica mudangas no
estilo de vida das pessoas, nos habitos e comportamentos da crianca e da familia. E considerada, por alguns
autores, como a epidemia do século XXI.

Partindo da andlise da percepcao das representagoes sociais dos técnicos de saide sobre a obesidade
infanto-juvenil, o estudo sera conduzido no quadro de uma abordagem essencialmente qualitativa e de
natureza exploratéria, procurando, mais especificamente capturar e analisar as representagoes sociais sobre
a doenca dos agentes intervenientes na consulta de pediatria do Hospital do Patrocinio de Evora. Pretende-
se conhecer e analisar as representagdes sociais sobre a obesidade infanto-juvenil numa sociedade de
caracteristicas cada vez mais sedentarias e consumidora de alimentos ricos em gordura, resultado da pouca
disponibilidade da familia e da influéncia da publicidade alimentar, deixando pouca margem de manobra para
comportamentos alimentares mais adequados por parte das pessoas.

As representagoes sociais constituem interessantes indicadores dos saberes praticos a respeito dos
problemas interpessoais e sociais e, quando analisadas e interpretadas adequadamente, poderao dar
importante contributo para o delineamento de estratégias que auxiliem na resolugio de problemas de
natureza colectiva como é o caso da obesidade infanto-juvenil. A alimentagdo nas sociedades
contemporaneas € mais do que um mecanismo biolégico, uma vez que esta associada a uma multiplicidade de
factores, nomeadamente economicos e socio-culturais. O tema em analise tem sido estudado sobretudo a
nivel da salde e da psicologia, considerando-se relevante a sua analise na perspectiva sociologica, atendendo
a sua relevante dimensao sociologica, especialmente no que se refere a forma como este distirbio alimentar
é socialmente representado. Na analise sociolégica desta tematica tomar-se-a em conta os aspectos sociais
que podem afectar a obesidade e o facto de os diversos tipos de obesidade se definirem de forma diferente
em cada quadrante social e até por cada sujeito que com ela se tenha confrontado. O pai de uma crianga
obesa, o médico, o técnico de salde terdo certamente representagdes sociais desiguais entre si assim como
os proprios obesos terao de si proprios.

Palavras-chave: Representagoes Sociais, Obesidade, Distiurbio alimentar, Familia, Técnicos de Salide e Mass-
media

As representacoes e as Prdticas sobre a satde e a doenca na
Barbara Backstrom Univ. Aberta comunidade cabo-verdiana em Lisboa

Este trabalho de investigacao constitui uma aproximagao sociologica no ambito da saude internacional e no
contexto da sociologia da sade, em particular da salide dos imigrantes, relativamente as suas representagoes
e praticas de saude e de doenga. O objecto de investigagdo centra-se na analise das questoes sobre a saide e
a doenga dos imigrantes a partir de uma perspectiva sociologica. O estudo teve como principal objectivo
compreender - através de relatos pessoais - a forma como os individuos entendem a salide e a doenga no
campo das representagdes sociais de salide e analisar os seus comportamentos em termos das suas praticas
de salde e de doenca. Pretendeu-se estabelecer uma analise comparativa dos dados de forma a fazer
sobressair semelhancas e/ou divergéncias das representagoes e das praticas de saude e de doenca dos
entrevistados. A nossa intencdo era verificar se elas se deviam a factores socioeconémicos, a factores




culturais e de identidade étnica, ou a combinagao de ambos.

No plano tedrico, o trabalho aqui apresentado enquadra-se em varias areas das Ciéncias Sociais, (sociologia
da saude, sociologia das migragoes e antropologia da satde).

A hipotese geral centrava-se na ideia de que as representagoes e as praticas de salde e de doenga destes
imigrantes se inscreviam num quadro particular onde apareciam interferéncias do caracter cultural e da
pertenca étnica. Estas dimensdes podiam no entanto, variar consoante os contextos socioeconémicos. A
hipotese pressupunha que os imigrantes apresentariam perfis distintos no que se refere a autoavaliagao e
percepgao do estado de saude, as representagoes, crengas e atitudes face a saide e a doenga, as experiéncias
e comportamentos, aos estilos de vida e as praticas de salde e percursos de doenga.

O estudo foi efectuado junto de uma amostra de 40 individuos cabo-verdianos da “primeira geragao” em
Portugal, mais precisamente os que residem na regiao de Lisboa, a qual para efeitos de anilise foi dividida em
diferentes grupos: grupo social (grupo popular e grupo de elite), geragdo (mais jovens e mais velhos) e
género (homens e mulheres), (20 pessoas em cada grupo). Optamos por uma metodologia qualitativa através
da realizagao de entrevistas semi-estruturadas para recolha da informagio. O tratamento dos dados consistiu
na andlise de conteldo tematica das entrevistas e na identificacio de diferencas e semelhangas entre e intra
cada um dos subgrupos.

A anidlise dos resultados comprova a existéncia de diferengas entre os grupos sociais relativamente as
representagdes e praticas de salde e de doenga. Elas foram determinadas mais pelos factores
socioeconémicos do que pelos aspectos culturais e de etnicidade. Essas diferengas fizeram também
sobressair dois tipos de visao: uma cosmopolita e outra existencial. Na primeira estamos perante uma visao
mais articulada ao mundo e que se relaciona com as ideias expressas pelo grupo de elite e na segunda uma
visao existencial, mais ligada as condigoes materiais de existéncia e que corresponde as representagoes feitas
pelo grupo popular.

Foi demonstrado que os individuos mais velhos do grupo popular encaravam a saide e a doenga de forma
semelhante ao “modelo biomédico”, enquanto os do grupo de elite iam mais ao encontro do “modelo bio-
psico-social”. As representagoes de saude e de doenca traduziram-se em definicoes que foram desde o
organico ao social. O primeiro correspondia ao discurso do grupo popular que restringia mais a saiude a
aspectos fisiologicos e o segundo ao do grupo de elite, que encarava a salde e a doenga enquanto
fenomenos mais globais e externos aos individuos. Também se evidenciou, quando da analise dos dados, ao
nivel dos subgrupos de género e geragdo no seio do mesmo grupo social, que as diferengas eram menos
evidentes entre eles do que as que encontramos quando comparamos os subgrupos separadamente por
grupos sociais distintos.

Quanto ao grupo estudado, apesar da heterogeneidade verificada entre os seus membros, particularmente
no que se refere aos factores socioecondémicos, observou-se que existia um aspecto unificador decorrente
das suas herangas culturais. Em geral, os individuos sobrevalorizaram a sua identidade étnica e a cultura de
origem comum. A pertencga a grupos sociais diferentes, mas a uma mesma cultura e identidade, da origem a
uma partilha do sentimento de pertenca cultural, mas ndo a comportamentos e praticas idénticos.

Pretende-se, por fim, contribuir para o conhecimento dos imigrantes enquanto cidadaos e indicar a
necessidade de reajustar as estruturas de salde as transformagdes multiculturais, que neste momento sao
vividas a rapidos ritmos de mudanga.

Universidade Aberta,
Cristina Pereira Vieira | CEMRI A SIDA, as representagées satide/doenga e a regulagdo sexual

Com o aparecimento da SIDA, muitas das conquistas de liberalizagdo dos costumes, atitudes e
comportamentos sexuais adoptados até entdo foram alvos de uma possivel reversibilidade. Numa fase inicial,
a doenga era olhada como algo estranho, dado que fugia aos padroes tradicionais de doenga. As construgdes
metaféricas da doenga deixaram marcas nas relagoes sociais (Sontag, 1989). Com efeito, passou a existir
como que um panico moral, criado a volta desta doenga, que culpa as suas vitimas, sendo a SIDA a metafora
para a puni¢gao moral dos individuos que optaram por formas de sexualidade que escapam aos modelos
convencionais e legitimos (Weeks, 1985).

Esta crise dos significados sexuais acentuou o problema de como regular e controlar a sexualidade, dado que
a forma como nos entendemos a sexualidade, determina as nossas respostas. Sendo assim, torna-se dificil
separar o sentido particular que damos a sexualidade, das formas de controlo que defendemos. No entanto,
a prevaléncia da SIDA e das doengas cronicas mudou a atitude dos individuos perante a doenga e o doente.
E, apesar de ainda ser cedo para chegar a grandes conclusdes relativamente as consequéncias da SIDA nas
mentalidades e nos comportamentos sexuais, constata-se que a necessidade de prevencao da doenga fez
com que emergisse um discurso mais aberto a diversidade de diferentes expressoes da sexualidade humana
(Vilar, 2002). Assim, a sociedade foi percebendo que o combate ao HIV/SIDA requer um entendimento
sobre o significado de sexualidade nas culturas contemporaneas. Assim sendo, actualmente procura-se




desconstruir o discurso monolitico da tradigao sexual e, sob um olhar sexual plural, aceitar as diferentes
sexualidades, mesmo sabendo que estas trazem consigo uma série de ambiguidades e de potenciais conflitos
(Weeks, 2003).

Atelier 4.1 Organizagdes, Qualificagao e Emprego

Moderador
Sala 4

José Saragoca

Camara Municipal de | Levantamento de Necessidades de Formagdo e de Problemas
Cristina Bernardo Alvito Organizacionais - O caso da Cadmara Municipal de Alvito

No actual contexto de grande turbuléncia organizacional e acelerado ritmo de mudanga, um dos grandes
desafios que se colocam a Administragao Publica, de uma forma geral, passa pela gestio das pessoas que
nelas trabalham. A aten¢iao que as organizagoes tém que dar aos parceiros internos (colaboradores) é tao
importante como a atengao redobrada que tém que dar aos seus clientes e outros parceiros externos. O
tempo € de mudanga: o emprego nao € para toda a vida; as carreiras sdo reajustadas; os salarios sio
negociados; a avaliagao é por objectivos; a formagao é fomentada ao longo da vida, etc, etc.

Se olharmos para o que se passa na Administragdo Local, em particular, que é a realidade que melhor
conhego, verificamos que muitas destas mudangas se estdo a fazer, embora a um ritmo muito lento e com
muitas resisténcias, veja-se o que se passa com a implementagao do Sistema Integrado de Avaliagao do
Desempenho, que deveria ter sido iniciado em 2006, mas que até ao momento, em grande parte das
autarquias, ainda nao foram dados passos significativos.

Pensando na mudanga em curso nas autarquias locais € no meu trabalho diario na Camara Municipal de
Alvito, tomei como um desafio realizar um trabalho de investigagao que me permitisse fazer o levantamento
das necessidades de formagao, sentidas pelos trabalhadores, e do clima organizacional.

Até ao momento a formagao realizada por alguns colaboradores desta autarquia, ao longo de cada ano, nao
¢é planeada, ou seja, nao ha um diagndstico de necessidades que sirva de base a essa formagao. As ofertas
surgem do exterior, tipo “menu” e cada um escolhe a acgao ou acgdes de formagao que mais lhe convém e
caso tenha aprovagao do seu superior hierarquico frequentara a acgao. Esta pratica tem levado a que sé
alguns colaboradores tenham formagao, ao desperdicio de recursos financeiros e outros, uma vez que nao ha
planeamento e a muita insatisfagdo dentro da organizagao.

Como nunca foi realizado um trabalho desta natureza, neste contexto em concreto, estamos em presenca
de um estudo que permitira uma reflexao interna profunda e paralelamente podera ser a base para a
mudanga de politica de formagao dos seus recursos humanos, tendo sempre como fim dltimo a melhoria da
qualidade dos servigos prestados aos municipes e a satisfagao dos colaboradores.

Numa altura em que é urgente implementar uma avaliagao por objectivos, imposta pela lei n® 10/2004, de 22
de Margo e pelo Decreto Regulamentar n® 6/2006, de 20 de Junho, os individuos sdo obrigados a reciclar
constantemente os conhecimentos, a adaptar-se a novas exigéncias profissionais e a gerir a inseguranga que
isso acarreta. Por tudo isto, a formagio assume, nos nossos dias, uma importincia crescente. E cada vez mais
indispensavel a qualquer profissional competitivo e que pretenda manter-se actualizado num contexto em
que o conhecimento é efémero.

Os gestores de topo destas organizacoes devem estar atentas as mudangas que ocorrem na sociedade, aos
mais variados niveis, e devem promover junto dos seus colaboradores, do seu capital humano, uma politica
de formagao continua que va de encontro as suas necessidades, as necessidades da organizagao e as dos seus
clientes. E um erro descurar-se a formagio dos colaboradores e exigir-se servicos de qualidade.

Depois de conhecer a Camara Municipal e os seus colaboradores, considero, que pela sua dimensao (130
pessoas), é perfeitamente aceitavel realizar um levantamento de necessidades de formagao, que abarque
todo o universo de forma a permitir uma reflexao sobre o assunto, que posteriormente possa levar a uma
tomada de decisao com base em informagao credivel. Contudo, nesta primeira fase, decidi formar uma
amostra, em que foram inquiridos somente os funcionarios da Divisao de Acgdo Social e Cultural.
Paralelamente, decidi, com o mesmo instrumento de recolha de dados, questionar os funcionarios sobre o
clima organizacional, ja que no dia a dia sio percepcionados alguns sintomas como: desmotivagao dos
funcionarios, conflitos laborais; deficiente concretizagdo das fungbes; atrasos nas respostas aos municipes;
falta de empenho e brio profissionais, entre outras situagoes que necessitam uma atengao redobrada por
parte dos gestores de topo.

Palavras — chave: organizagdo, formagao, clima organizacional, inquérito, diagnéstico, plano de formagao.




Departamento de
Investigagao e Representacaes, prdticas e valores geradores de assimetrias de
Helena Alexandre Desenvolvimento/INA | género na Administracdo Publica Central Portuguesa

Apesar de, enquanto sistema de emprego e trabalho, a Administragao Plblica Portuguesa se caracterizar
por uma taxa de feminizacao global de 58,6%, e de a legislagio portuguesa relativa a proibicao de
discriminagao, que garante a igualdade de oportunidades e que prevé a promogao da conciliagdo entre
trabalho e familia se encontrar traduzida nas normas que regem as relagées de emprego e trabalho na
Administragao Publica Portuguesa, persistem nela assimetrias/desigualdades de género.

O estudo(*) de que nos propomos apresentar alguns resultados que podem ilustrar esta realidade, foi
realizado no ambito das actividades de investigagdo do Departamento de Investigagdo e Desenvolvimento do
Instituto Nacional de Administragao entre o 2004 e 2006 e teve como objectivo caracterizar a actual
situagao de trabalho de mulheres e de homens em carreiras e/ou fungoes de nivel superior da Administragao
Publica Central Portuguesa, bem como o acesso a fungdes de direcgio, através do conhecimento de algumas
condicionantes nas esferas publica/laboral e privada/familiar.

A metodologia traduziu-se num inquérito por questionario aplicado a 2205 trabalhadores/as da
Administracdao Publica (independentemente do tipo de vinculo contratual) com um nivel habilitacional
minimo de licenciatura, e na realizagdo de |5 entrevistas semi-dirigidas a homens e mulheres, dirigentes e
nao dirigentes de todos os Ministérios.

A anilise dos resultados permite mostrar que a Administragao Plblica se caracteriza por assimetrias de
distribuicdo organica - com Ministérios altamente masculinizados e outros altamente feminizados- , e
hierarquica - em que a maioria dos dirigentes de topo e dos ocupantes dos escaloes remuneratorios mais
elevados sao homens - . Verifica-se também que o género é uma dimensao que concorre para a explicagdo
do modelo dominante de organizagao do trabalho e de repartigio do tempo e responsabilidades na esfera
domeéstica/ familiar bem como das representagoes sobre atributos e capacidades que possuem homens e
mulheres no que concerne ao acesso e exercicio de fungdes de direcgdo. Constata-se também que as
questoes associadas a maternidade/paternidade sdo distintivas das representagdes sobre as dimensoes
profissional e privada de homens e mulheres e influenciam diferentemente os seus posicionamentos e
estratégias. No que concerne ao acesso e exercicio de fungoes dirigentes, observa-se igualmente, que
homens e mulheres adaptam-se a, seguem e reproduzem um mesmo modelo dominante de organizagao
temporal do trabalho mas nao da relagao entre as esferas laboral e familiar.

Conclui-se, assim, que as desigualdades/assimetrias existentes na Administragao Publica portuguesa estao, de
algum modo, relacionadas com valores e representagées que se traduzem numa praxis dominante, quer na
dimensao laboral quer na dimensao familiar, que influencia de forma diferenciada as estratégias e
posicionamentos de homens e mulheres em aspectos muito relevantes do dominio da igualdade de
oportunidades e de género no trabalho e emprego e na vida familiar.

(*) Estudo Coordenado por Helena Rato, Directora do Departamento de Investigagio e Desenvolvimento
do Instituto Nacional de Administragio (Helena.rato@ina.pt).

Guida Lourengo (1),
Susana Reis (1), Liliana | (1) Academus, (2)
Rainha (), Eduardo Dep. Sociologia/Univ. | Desenvolvimento da Qualidade Reflexiva para Professores e
Figueira (2) Evora Formadores através da Auto-avaliagdo.

Esta comunicagao tem como finalidade apresentar o Projecto “RefleKtive —Reflective Quality Development
for CVT Teachers and Trainers through Self-Evaluation” financiado no quadro do Programa Comunitario
Leonardo da Vinci ll. A coordenagao do projecto pertence ao “BIAT- Institute for Vocational Education and
Training” da Universidade de Flensburg (Alemanha) e a parceria é constituida pela Universidade de Bremen
(Alemanha); “DEL-The Danish Institute for Educational and Vocational Training”(Dinamarca); Pontydysgy
(Reino Unido); “PRISMA”- Center for Development Studies (Grécia); Academus- Consultadoria, Formagao e
Investigagao, Lda (Portugal); SC AxA Consulting (Roménia); CRED- Center for Research and Education
Development-(Reino Unido).

O projecto tem como objectivo a concepgdo de um instrumento de auto-avaliagdo para formadores,
professores e outros profissionais da formagao profissional visando promover e apoiar a sua reflexao sobre a
sua profissao e as suas praticas no contexto da formac¢ao e educagio. O instrumento desenvolvido em
suporte electrénico (“on line”) é constituido por seis dimensdes ou areas de trabalho: (I) Avaliagio e
Reconhecimento; (2) Valores e Papéis; (3) Condig¢oes de Trabalho; (4) Rede de Trabalho e Cooperagao; (5)
Auto-Avaliagao e Desenvolvimento da Qualidade na Formagao; e (6) Ensino e Aprendizagem. Cada uma das
areas de trabalho estd, por sua vez, estruturada e hierarquizada segundo 4 niveis: () sistema, (2)
institucional, (3) grupo/equipa; e (4) individual.
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Em cada um dos niveis os profissionais poderao aceder a perguntas e responder as mesmas, ver as respostas
de outras pessoas e ver exemplos praticos. Por outro lado, o instrumento utilizara recursos multimédia
(fotografias, videos...) para melhor ilustrar/exemplificar determinadas situagdes em contextos de
ensino/aprendizagem.

Em termos de metodologia, adoptou-se uma estratégia de pesquisa de natureza essencialmente qualitativa e
exploratoria, segundo a qual se procedeu a recolha de dados através de entrevistas aos responsaveis, aos
profissionais e ao publico-alvo da formagao profissional continua, e consequentemente foram submetidos a
analise de conteudo tematico-categorial.

Em suma, o instrumento pretende que os intervenientes da formacao profissional continua reflictam sobre a
sua actuacao, melhorem a sua performance e contribuam para o desenvolvimento da qualidade na formagao
na area em questao.

(O instrumento de avaliagdo reflectiva ja se encontra disponivel na internet, mas ainda esta em fase de
construgao).

Palavras-chave: Formadores e Professores; Formacao profissional continua; Reflexao; Avaliagao.

Liliana Rainha(l), Guida
Lourengo(l), Susana
Reis(l), Eduardo (IAcademus, (2)Dep. | Modularizagdo nos Sistemas de Formacdo Pré-profissional e
Figueira(2) Sociologia/Univ. Evora | profissional: Um instrumento de apoio ao planeamento

A presente comunicagao tem em vista apresentar um dos resultados da execugao do Projecto “MODULE-
Approval of Modules in Prevocational Training” financiado no quadro do Programa Comunitario Leonardo
da Vinci ll. O projecto MODULE, coordenado pelo Instituto “BIAT- Institute for Vocational Education and
Training” da Universidade de Flensburg (Alemanha), esta a ser desenvolvido por uma parceria transnacional
constituida por “HIVA- Higher Institute for Labour Studies” da Universidade de Leuven (Bélgica), “Danish
University of Education “ (Dinamarca), “PRISMA Center for Development Studies” (Grécia), Academus-
Consultadoria, Formagao e Investigagao Lda (Portugal), “Center Education 2000+” (Roménia) e o “Institute
of Education” da Universidade de Londres (Reino Unido). O projecto tem como objectivo principal
promover maior eficacia e transparéncia da modularizagio nos cursos de formagdo pré-profissional e
profissional.

Os conteldos da formagao profissional e pré-profissional encontram-se, nos paises da parceria, usualmente
estruturados por moédulos. Contudo, os resultados da andlise da realidade em Portugal (bem como nos
outros paises constituintes da parceria), apontam para uma elevada dificuldade sentida por parte dos técnicos
responsaveis pela concepgao, desenvolvimento e implementagdo dos cursos de formagao pré-profissional na
estruturagao da modularizagdo. Neste sentido, foi desenvolvido por toda a parceria do Projecto MODULE
um instrumento composto por nove elementos/dimensGes com vista a amenizar as dificuldades sentidas por
aqueles profissionais.

Em termos metodologicos, seguiu-se uma estratégia de pesquisa de natureza essencialmente qualitativa e
exploratoéria, no quadro da qual se procedeu a recolha de dados através de entrevistas a profissionais
directamente envolvidos na formagao pré-profissional que posteriormente foram submetidos a analise de
contetdo tematico-categorial.

Os elementos/dimensoes seleccionadas para o desenvolvimento do instrumento de apoio ao planeamento e
estruturacao da modularizagao foram: (1) O que é um Méodulo?; (2 )Organizacao e Administragao; (3)
Desenvolvimento de Profissionais; (4) Integragdo do Publico-alvo; (5) Redes de Trabalho e Colaboragao; (6)
Contexto de Aprendizagem; (7) Avaliagio e Reconhecimento de Competéncias; (8) Métodos para Avaliar
“soft outcomes”; (9) Reflexao e Avaliagao.

Palavras-chave: Modularizagiao; Formagao profissional e pré-profissional, Jovens desfavorecidos

(1) Mestranda em

Gestio, Area de Melhorar as Organizagdes Publicas Portuguesas através da

RH/Univ. Evora, (2) auto-avaliagdo: estudo de caso dos Servicos Académicos da
Teresa Nogueiro (1), Dep. Gestao/Univ. Universidade de Evora aplicando o modelo CAF (Common
Margarida Saraiva (2) Evora Assessment Framework)

A globalidade das empresas é uma realidade. Actualmente, um dos factores que mais influencia a
competitividade entre empresas do mundo global é a Qualidade. A sociedade é cada vez mais exigente quer
em termos de produtos quer em termos de servigos.

Afinal, o que é a Qualidade? Todas as pessoas tem a mesma definicao de Qualidade? Com toda a certeza que
todos ja se colocaram esta questao. Igualmente, ja todos utilizaram vezes sem conta, esta palavra. Mas que
sera de facto qualidade? Existe apenas uma definicdo ou sera uma palavra de mdltiplas definigoes? Qualidade,
€ um termo que se utiliza muitas vezes em excesso e que entra com facilidade na comunicagio entre
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pessoas, nas relagoes entre clientes e empresas, comparagao entre empresas, servicos, etc. E um conceito de
enorme espectro de significados e utilizagdes mas, de dificil definicao.

Numa abordagem linguistica, qualidade é uma palavra de origem latina “qualis” que significa “algo que se
apresenta tal como € na realidade”. Embora nao haja um conceito consensual, a qualidade é um factor de
extrema importincia e de distingdo entre e para empresas/organizagdes, servigos, produtores, clientes,
consumidores etc., € que se vai repercutir nas estratégias de produgao, assisténcia, compras, etc.

A qualidade é também um factor de concorréncia internacional que é preciso ter em conta e que é
necessario avaliar e medir.

Existem disponiveis, varios modelos para medicao da qualidade nos servicos. Assim e de forma a
homogeneizar critérios de avaliagdo da qualidade nos servigos publicos, de modo a serem comparaveis entre
instituicdes do mesmo tipo, optou-se pela Estrutura Comum de Avaliagdo ou designada Common
Assessment Framework (CAF). Trata-se de um modelo que deriva do modelo da European Foundation
Quality Management (EFQM), comummente aceite em toda a Europa em que a qualidade é o factor capaz de
orientar as instituicbes publicas no caminho da exceléncia. E por isso fundamental que se possa medir e
avaliar este factor, para que, através da melhoria continua de um servigo, se consiga alcangar a Exceléncia,
tendo como base o conceito de Gestao da Qualidade Total.

Este trabalho cientifico procura analisar, de forma sistematica e acessivel, informagdo relevante sobre a
metodologia Common Assessment Framework. Os Servicos Académicos da Universidade de Evora, sio o
Servigo Publico que esta na base da investigagao que serviu para a elaboragao deste artigo. Dado tratar-se de
um servico de “front-office” é de fundamental conveniéncia, que deva ser avaliado pelos seus utentes e
colaboradores; a comunidade que serve é muito vasta, desde os estudantes, docentes, colaboradores, enfim,
todas as partes interessadas, dai tornar-se ainda mais interessante e necessaria a execugao desta avaliagao.

A utilizagao da metodologia CAF, sera uma proposta para responder as seguintes questoes: Que resultados
eram espectaveis apos a sua aplicagdo? O servigo publico em analise tem qualidade? Tentar-se-a dar resposta
a estas e outras perguntas no desenvolvimento deste trabalho de investigagao.

Palavras-chave: Common Assessment Framework (CAF), Servigo Plblico, Qualidade, Avaliagao da qualidade.

Apresentacao de Posters
Atrio inferior do Auditério [em permanéncia]

Adelina Cunha, Claudia

Soares dos Santos, Universidade

Manuel Cortico, Odete | Sénior do Montijo

Nascimento d’Almeida | (UNISETI) Tradicoes da Cultura Popular: Um exemplo portugués

O presente trabalho faz um breve levantamento de temas como as crendices, supersti¢oes, rezas e
oracoes que, acompanhando todo o desenvolvimento histérico, tecnologico e do pensamento, ainda
chegam até aos dias de hoje. Partindo do exemplo portugués (em meio rural, piscatorio e operario),
verificamos que estas tradigdes ainda tém algum peso na nossa cultura e que nao sdo caso raro, pois
noutros paises europeus ditos mais desenvolvidos, estas tradicoes também sobrevivem ao passar dos
tempos.

Tendo por objectivos recolher e identificar diferentes crengas (em forgas misteriosas e ocultas capazes de
actos sobrenaturais), oragoes e rezas (na esperanga de uma resposta /cura para os seus males), este
trabalho revela também a franca actualidade que estes temas ainda tém na sociedade portuguesa e na sua
cultura.

Adelina Cunha, Claudia
Soares dos Santos, Maria
Antonieta Santos, Maria
Barbara Pinela, Maria

Helena Sousa, Maria Universidade
Laurinda Letras, Maria Sénior do Montijo | A Evolugdo da Mulher na Sociedade e na Familia ao longo do
Nazaré Moura (UNISETT) Tempo

Estando o papel da Mulher em constante evolugao verificamos que esta teve um papel fundamental na
evolugdo da espécie e que a sua importancia tem sido identificada desde os tempos mais remotos.

E sobre as extraordinarias mudancas que caracterizam a actualidade, que surge um novo patamar no
dominio da evolugao da mulher na sociedade e, consequentemente, o desejo de partilha paritaria de
direitos e deveres inerentes a vivéncia comum.

Este objectivo, indiscutivelmente justo, revela-se porém muito dificil de alcangar como mostram as
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sucessivas lutas empreendidas nos udltimos duzentos anos pelos movimentos feministas, pois apesar de
direitos sociais adquiridos, a mulher continua ainda vivenciando desvantagens em relagio ao homem no
universo profissional, e na familia, embora os homens estejam mais participativos nas tarefas domeésticas,
ainda se atribui 2 mulher a maior responsabilidade, principalmente pela educagao dos filhos e pelo
acompanhamento dos idosos da familia.

Tendo por base diferentes referéncias teoricas, este trabalho tenta compreender de que modo a Mulher
evoluiu na sociedade e na familia desde a Pré-historia, Grécia e Roma Antigas, passando pela Idade Média,
Renascimento, lluminismo até ao Contemporaneo, fazendo ainda um paralelo entre a mulher ocidental e a
mulher nao ocidental.

Ana Rebelo, Claudia
Soares dos Santos, José | Universidade

Manuel Esperto, Sénior do Montijo
Rosalina Lopes (UNISETTI) A Saude da Pessoa Idosa

Nos tempos modernos a esperanga de vida é cada vez maior e, por isso, ha que proporcionar ao idoso
uma melhor qualidade de vida.

Sendo este fenébmeno um acontecimento generalizado por todo o Mundo, a verdade é que em termos de
promogao da salde do idoso e da sua qualidade de vida, as maiores semelhangas com Portugal encontram-
se nos paises latino americanos. Este trabalho visa mostrar alguns avangos, impasses e falhas que Portugal,
a Europa e a América Latina tém revelado nas questoes da promogao da salde da pessoa idosa.

Quanto tempo demoram os licenciados em Sociologia pela
Dep. Economia/ Universidade de Evora a encontrar emprego? E os restantes
Antonio Caleiro Univ. Evora licenciados pela Universidade de Evora?

A avaliagdo das instituigdes de ensino superior ira, aparentemente dentro em breve, ser obrigatoria.
Independentemente de se tratar de uma auto-avaliagdo ou de uma avaliagdo externa, a sua realizagao sera
uma condigao sine qua non para a acreditagao dos estabelecimentos de ensino superior ou dos seus ciclos
de estudos. Um dos critérios de peso nos resultados da avaliagdo sera a empregabilidade dos diplomados
por parte das diversas instituicoes de ensino superior (IES). Desta forma, interessa as IES, em termos
gerais, e aos diversos departamentos, escolas ou faculdades das IES, em termos particulares, conhecer a
integracdo dos seus diplomados no mercado de trabalho, por exemplo ao nivel do tempo de espera, apos
a licenciatura, até a obtencao do primeiro emprego. Este trabalho pretende, assim, apresentar os
resultados, no que a estas questoes diz respeito, obtidos no ambito do projecto ObseRegio, para os
licenciados pela Universidade de Evora, realgando aqueles associados aos licenciados em Sociologia.

Palavras-chave: Empregabilidade; Instituicdes de Ensino Superior; Licenciados; Universidade de Evora.

Claudia Soares dos
Santos, Elvira Maria
Gongalves,Fatima
Machado, Maria Judite Universidade
Henrique, Maria Sénior do Montijo
Manuela Mendes (UNISETT) A Integragdo do Idoso numa Vida Activa: O Turismo Sénior

A reinser¢ao dos mais velhos na vida social e a preparagao para o envelhecimento é um problema que
afecta todos os paises ocidentais.

A desvalorizagao da experiéncia com base no saber, o desaparecimento do papel de idoso como
conselheiro e as alteragoes ao nivel das relagoes familiares, contribuiram para o agravamento do problema
social da velhice por toda a Europa. E neste sentido que, por todo o Mundo, vio surgindo novos conceitos
€ novos apoios para esta faixa etaria, como € o caso do Turismo Sénior.

O Turismo Sénior ainda nao esta muito divulgado em Portugal, ao contrario do que acontece com outros
paises do Norte da Europa

Este conceito propoe a oportunidade de conhecer outros destinos a pregos promocionais e com
programas adequados aos mais velhos, tendo como objectivo primordial atingir um pleno bem-estar e
satisfagdo de forma a garantir uma boa qualidade de vida.

Este trabalho tenta mostrar a realidade do Turismo Sénior em Portugal em comparagao com outros paises
da Europa, assim como sensibilizar para as mais valias deste novo conceito de turismo.




Mestre em
Sociologia/Univ.
José Coelho Evora Na Redlidade Organizacional - O Desafio

Desconstruir os fenédmenos — ler os factos — compreender as dindmicas — orientar a acgao
Compreender as Logicas de Acgao dos Actores
Através das Lentes da Sociologia

Para Promover o Desenvolvimento

(I)ESSE-
Sénia Galinha(l), M. IPSantarém, Intervengdo em Contextos Geridtricos — da dimensdo social a
Loureiro(2) (2)uBI qualidade em Satde

Introducao: O envelhecimento populacional tem provocado um aumento continuo no nimero de idosos.
O desenvolvimento cultural, a organizagio do trabalho e o progresso das ciéncias nomeadamente no
plano das infecto-contagiosas tem provocado um significativo aumento da esperanga média de vida.
Segundo a American Medical Association White Paper on Elderly Health (Arch.Int.Med Vol.150 Dez 1990)
em 1900 - 3 milhdes de habitantes > 65 anos; 1985 — 28 milhoes de habitantes > 65 anos; 2020 — 64
milhSes de habitantes > 65 anos. Nos censos de 2001, no caso Portugués total de habitantes 10355824;
(16,5% = 1702120 > 65 anos). Estima-se que nos proximos 20 anos o nimero de idosos devera duplicar
estabelecendo de forma definitiva uma verdadeira revolugao demografica. O envelhecimento traz, como
duas das suas consequéncias |) um aumento da prevaléncia dos problemas de Saide caracteristicos do
idoso: doencas cardiovasculares, respiratorias, reumatologicas, diabetes e depressiao, deméncias, entre
outras, assim como 2) a necessidade da manutengao da salde, da funcionalidade e da estimulagao em
idades avangadas. Este trabalho foi realizado na Grande Lisboa e teve por base do seu desenvolvimento o
diagnéstico na pesquisa etnografica. Metodologia- Objectivos: Este trabalho teve como objectivo
caracterizar ao nivel da saiude (OMS) os idosos inquiridos e desenvolver competéncias nas equipas
multidisciplinares para uma visao sistémica e integradora da construgio profissional do trabalho social no
campo geriatrico. Participantes: Participaram neste estudo n 736 individuos > 65 anos (Idade média 67,8 —
extremos 60 e 93 anos; 67,3% sexo feminino vs 51,2% sexo masculino, p<0.001). Instrumentos: Foi
aplicada uma folha padrio de registo para dados biograficos, diagnostico médico e cuidados hospitalares
ou em ambulatério. Paralelamente, o processo de andlise dos dados e as estratégias de validagio da
informagao recolhida exigiu pela investigagao qualitativa realizada no seu modo etnografico uma reflexao
permanente sobre o desenho, a colheita de informagao e a analise dos dados recolhidos. Resultados: 93%
dos individuos nacionalidade portuguesa, 38% vilvos, 16% residentes na habitagdo, 64% utentes de IPSS,
20% residentes valéncias iniciativa privada / média alta. Ao nivel da trajectéria biografica, 63% dos
individuos manifestaram presenga de episédios depressivos ao longo da vida na presenca de life events
(acontecimentos de vida); 84% doengas fisicas ou psiquicas. Quanto ao diagnéstico médico, os dados
evidenciaram maioritariamente problemas cardiovasculares, respiratorios, digestivos, diabetes e Alzheimer.
Os cuidados hospitalares ou em ambulatério incidiam no pos operatério, na saiide mental e na reabilitagao
/ estimulagdo ( sensorial - audigdo e visao), mobilidade, auto-estima, memoria e resolugio de problemas.
No que concerne ao desenvolvimento da competéncia geriatrica das equipas do trabalho social obteve-se
uma negociagao permanente entre os profissionais envolvidos nos casos e a construgao intraprofissional
(percursos de formagao), interprofissional (sistemas) e contextual (agir integrador Acgao/Relagao/Ser).
Discussao: Cada vez mais as sociedades requerem uma observagao e caracterizagao da saiude segundo a
Organizagao Mundial da Saide desta faixa etaria em analise. Os dados obtidos evidenciam a importancia
do trabalho sistémico na manutencio da salde, na manutengio da funcionalidade, na prevengiao das
doengas, na acgao de ajuda, trabalho com familias, apoio durante as doengas croénicas, terminais e cuidados
paliativos. A valorizagao do Bem-Estar e da Qualidade e Vida pode considerar-se o grande desafio das
sociedades modernas, num modelo holistico de Saide, numa complexidade coerente com os
conhecimentos mais actuais das diversas ciéncias que se ocupam do ser humano. Sugere-se um estudo
mais alargado no campo da exclusao social.

Referéncias:

BENJUMEA, C (org) (1999) Salud y Enfermedad. Lecturas en sociologia de la medicina. Yuluka: Editorial
Universidad de Antioquia.

JACOB, L. (2007). Animagao de idosos. Lisboa: Ambar
STRAUSS, A (1985). Social Organization of Medical Work. Chicago: The University of Chicago Press.

STRAUSS, A (1992). La trama de la négociation. Sociologie qualitattive et interactionisme. Paris : Logiques
Sociales. L'Harmattan.
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(I)ESSE-
Sénia Galinha(l), M. IPSantarém, O contributo das varidveis familiares para o desenvolvimento
Loureiro(2) (2)UBI psicossocial e ajustamento escolar

Introducao: Os pais e a familia sio o primeiro agente de educagao. O ser humano nasce dentro dum
nucleo familiar e é ai que comega a fazer os primeiros contactos para o exterior. Deste modo, os pais sdo
os primeiros educadores da crian¢a e que, ao longo da sua escolaridade, continuam a ser os principais
responsaveis pela educagao e bem-estar. Embora existam zonas que devem estar reservadas aos
professores e que devem ficar privadas da interferéncia externa, tais como as que dizem respeito aos
modelos pedagodgicos e metodologias de ensino, o envolvimento parental na vida escolar é uma das formas
de colaboragao mais significativas. Entendemos a Familia como uma parceria do processo educativo. O
envolvimento parental refere-se a todas as formas de relacionamento entre a escola e os pais,
nomeadamente a comunicagao, o apoio ao estudo em casa e as actividades de voluntariado na escola. Ja
no jardim de Infincia, as criangas tém oportunidade de ampliarem os seus conhecimentos e a sua
criatividade sendo para isso importante que os pais participem activamente. O principio geral da lei
Quadro 5/97 considera “a Educagao Pré-Escolar como complementar da acgao educativa da familia com a
qual deve estabelecer estreita relagao” Esta afirmagao demonstra a importancia da relagao com a familia
que se traduz no objectivo “Incentivar a participagao das familias no processo educativo e estabelecer
relacbes de efectiva colaboracio com a comunidade”. Nos caminhos da adolescéncia, o Bem-estar
psicologico em Criangas e Jovens é uma questao largamente complexa e a este enunciado corresponde o
peso das variaveis socio-cognitivas e de contexto no desenvolvimento psicossocial e ajustamento escolar
dos alunos. Metodologia- Objectivos: Este estudo teve como finalidade: promogdo duma Escola Positiva.
Objectivos: |- promover a aproximagao informal dos pais a escola e 2- Motivar a participagao dos pais na
vida académica dos filhos e 3- desenvolver comportamentos proé-sociais na escola e na comunidade.
Participantes: Participaram neste estudo n 45 individuos adultos (pais) (Idade média 37,3 — extremos 30 e
43 anos; 78,3% sexo feminino vs 21,7% sexo masculino). E n 402 alunos (Idade média 12,1 anos de idade)
Estratégias: Num cariz de intervengdo socio-educativa foram convidados pelo Conselho Executivo do
Agrupamento Vertical de Escolas todos os alunos e os pais de todo o universo dos alunos matriculados.
As actividades de envolvimento dos pais situam-se em quatro areas: |.Voluntariado dos pais na Escola, no
ambito da organizacao duma reconstituicao histérica século XVIII, que implicava a pesquisa documental,
aquisigao de tecidos e acessorios, adaptagao / confecgio dos fatos de época, gastronomia e culinaria para a
ceia, decoragao de espaco do evento e logistica relacionada com a participagao dos protagonistas e
convidados parceiros da escola / comunidade local; 2. Participagao na divulgagao de actividades e eventos
no quadro informativo de parede e conselho redactorial do Jornal e da Radio da escola; 3. Cooperagao em
actividades de biblioteca e jardinagem e 4. Educacao Fisica para Pais e Alunos. Resultados: Os objectivos
foram atingidos: Considerou-se significativa a aproximagao dos pais a escola. Os pais revelaram gostar ir a
escola dos filhos. Os dados evidenciaram que se verificou um aumento na motivagdo e participagdo dos
pais na vida académica dos filhos. Desenvolveram-se comportamentos pré-sociais e verificou-se uma
diminuicao significativa de comportamentos disruptivos. Observou-se uma maior sensibilizagao para a vida
em grupo, cidadania e valores. Discussao: Nao constituindo um objectivo tratou-se de uma intervengao
intergeracional e multicultural. As caracteristicas especificas da intervengdo em contexto escolar
mobilizaram estratégias de solugao de dificuldades de adaptagao e comportamentos violentos. A gestao do
conflito e os comportamentos ajustados revelaram-se superiores durante o ano lectivo. Os dados obtidos
evidenciam a importincia do trabalho de gestio sistémico na criagio das parcerias sociais. Os dados
evidenciam que é de extrema importancia o estabelecimento de contactos didrios alunos/pais para um
ambiente mais securizante quer ao nivel das tarefas de desenvolvimento humano quer no clima de escola.
Alicergado numa metodologia de trabalho de campo o estudo integrou a observagio directa e participante
das praticas e interacgoes dos actores e sugere um estudo longitudinal.

Referéncias:

MONTADON, C. PERRENOUD, P.(2001) Entre Pais e Professores, Um didlogo Impossivel? Para uma
analise sociologica das Interacgoes entre a Familia e a Escola. Oeiras: Celta Editores.
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Atelier 1.2 Cidadania, Defesa e Seguranca

Moderadora
Auditério

Maria José Stock

Mestre em Ciéncias

da

Educagdo/Quaternaire | A Europa da Unido e da Diversidade: o processo de construg¢do
Filipa César Portugal de uma cidadania europeia

Esta comunicagao debruga-se sobre os novos contextos, valores e agentes com que a construgao da
cidadania europeia é actualmente confrontada, no intuito de compreender alguns dos factores que
actualmente contribuem para a complexidade e evolugao das propostas e recomendagoes da UE dirigidas aos
sistemas educativos dos seus Estados-membros. Metodologicamente, a documentagao oficial emitida pelos
varios organismos que compdem a Unido Europeia e as suas instituicdes € minuciosamente analisada no
sentido de identificar a forma como a educagdo e as questdes da inter/multiculturalidade tém sido
consideradas, abordadas e tratadas. Estas recomendagoes dirigidas aos sistemas educativos pretendem
formar os cidadaos europeus do futuro, constituindo-se como ferramentas da construgao de uma cidadania
europeia transnacional.

No mesmo sentido, e comparativamente, sao consideradas e analisadas propostas alternativas de diversos
autores que defendem a necessidade de construgao de uma cidadania europeia multicultural, numa Europa
cada vez mais alargada e marcada pela diversidade cultural interna onde, paralelamente, se tém vindo a
acentuar fenomenos indiciadores de sentimentos xendfobos e racistas, mesmo em paises tradicionalmente
“tolerantes” e com alguma capacidade de integracao como a Holanda.

A educagao tem sido um dos alvos preferenciais das recomendagdes institucionais internacionais no sentido
de promover a tolerancia entre os povos e o respeito entre culturas, ja que a mudanca das mentalidades é
um processo lento, e a aposta incide assim na formagao das futuras geragoes. No actual contexto da Uniao
Europeia, em que se procura a construgio de uma forga politica e econémica alargada e coesa com
protagonismo no panorama mundial, fala-se também da necessidade de constituigdo de uma nova cidadania
europeia, sua base social de apoio e defensora dos seus interesses. O conceito de cidadania europeia tenta
construir uma base social de apoio legitimadora através de uma nova identidade europeia, dado que a Unido
Europeia se debate, desde sempre, contra o desinteresse e distanciamento das populagées que a constituem,
assim como com a necessidade de gestao da sua diversidade interna.

Esta gestdo passa pela promogio, a nivel local, nacional e europeu, de projectos educativos marcadamente
inter/multiculturais, que envolvam os diversos agentes (alunos, familias, professores, escola, outras
instituicoes e comunidade) na procura e descoberta das vantagens e da riqueza da diversidade, promovendo
o respeito pelas diversas culturas coexistentes em cada escola e, pelo contacto com outras escolas, noutras
regides ou paises europeus, no sentido da construgdao de uma cidadania sentida, responsavel, participada e
multidimensional: do local ao global. Este tipo de projectos torna-se tio mais necessario quanto mais se
verifica e reconhece que quer a Europa quer cada uma das suas escolas sdo cada vez mais um mosaico de
culturas.

Mestrando em
Ciéncia Politica e
Relagoes

Jorge Cabago Internacionais/UNL A Seguranca como Factor de Competitividade no Turismo

O binémio turismo e seguranga, apresenta-se com peso crescente e como marca genética da atractividade
dos destinos turisticos enquanto produtos. Tem-se consolidado e consensualizado como uma mais valia,
geradora de vantagens competitivas, interessando os diversos publicos do sector turistico.

A questdo de seguranga tem uma dimensdao macro — como por exemplo o combate ao terrorismo, o trafico
de droga e a criminalidade organizada — aparecendo como “prato forte” da agenda para uma politica europeia
de seguranca e defesa, em torno de uma espago penal comum europeu. Este pano de fundo apela para uma
estratégia concertada local, regional, comunitaria e internacional, tributaria do principio da subsidiariedade,
onde cada decisdao devera ser tomada, ao nivel, que se revelar ser mais eficiente.

Em termos muito objectivos e pragmaticos, pode afirmar-se que o objectivo estratégico para todos os
interessados, sera o de proporcionar uma experiéncia turistica segura e, de preferéncia, repetivel.

Ainda que Portugal seja, genericamente considerado um destino turistico seguro, apresenta, segundo alguns
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autores, vulnerabilidades significativas tanto de ordem cultural como institucional; — falta-nos em temos
substantivos — uma cultura de seguranga.

O “Cédigo Mundial da Etica do Turismo” de 1999 apresenta, de forma explicita, como destinatarios e
protagonistas do bindmio turismo e seguranga: os residentes, as autoridades publicas, os turistas, o trade em
geral, assim como a imprensa.

Para um destino turistico como Portugal, é de todo o interesse, uma reflexao tedrica e operacional sobre a
seguranca enquanto factor de competitividade do turismo.

Referéncias Bibliograficas:
Cédigo Mundial de Etica do Turismo, Direcgio-Geral do Turismo, Lisboa 1999.

D. Duval, C. Hall, D. Timothy, Safety and Security in Tourism: Relationships, Management, and Marketing,
Haworth Press Inc., New York, 2004.

Y. Mansfeld, A. Pizam (Eds.) Tourism, Security and Safety: From Theory to Practice, Butterworth-Heinemann
Ltd, London, 2005.

Maria da Saudade Dep. Sociologia/Univ. | Seguranca e Defesa: a multidisciplinaridade face a emergéncia
Baltazar Evora de uma nova tipologia de fronteiras

Os membros de qualquer comunidade organizada prosseguem objectivos comuns, os quais, naturalmente,
irao contender com interesses alheios ou mesmo, nalgumas circunstancias, contraria-los.

O sistema internacional moderno, tradicionalmente baseado em Estados soberanos, evoluiu tendendo para
uma maior complexidade, ao incluir, agora, a participagao de novos actores. Nos dias de hoje, os Estados
podem ver os seus interesses nacionais ameagados, dadas as agressdes em vasta escala com que se
defrontam, e desencadeadas, até mesmo, em areas muito afastadas das suas fronteiras geograficas.

Acresce ainda, o facto de que tais ameagas denotam um franco recrudescimento quer numérico quer
tipoldgico, em que o terrorismo, ameagas resultantes das alteragoes climaticas, criminalidade organizada
internacional, e, em particular, no espago da Uniao Europeia, o quadro alargado de livre circulagao, o
acréscimo de movimentos nacionalistas e de antagonismos civilizacionais, entre outros, tornam necessario o
empenhamento conjunto de varios Estados.

Neste contexto de alteragdo e mudanga permanentes, urge desenvolver a procura de novas respostas para as
incertezas, cujos fendbmenos emergentes impéem a evolugdo dos conceitos tradicionais de Seguranga e de
Defesa.

Decorrente desta breve contextualizagdo, € objectivo desta comunicagdo contribuir para um maior
entendimento acerca do perfil de risco da actual sociedade tendo por base a promogao de um didlogo de
seguranca e defesa pautado numa vontade esclarecida e informagao actualizada e pormenorizada das
principais questoes do nosso tempo, de ambito nacional, regional e planetario.

Relatando a experiéncia recente da frequéncia do Curso de Auditores de Defesa Nacional, pretende-se
esbocar uma andlise dos objectivos tragados para esta formagao vs o perfil dos auditores com vista a
identificar os potenciais efeitos desta formagdo no incentivo do didlogo politico-militar, enquadrado pelo
desempenho destes profissionais nas mais distintas areas de especializagao.

Em que medida a problematica da seguranca e defesa nacional em Portugal tem vindo a ser fomentada pela
existéncia deste curso, que se encontra instituido em todos os paises democraticos!?

Palavras-chave: Seguranga, Defesa, Curso de Defesa Nacional, Portugal.

Mestranda em Ciéncia
Patricia Calca Politica/ISCSP-UTL Nas Fronteiras da Europa: Relag6es Internacionais e Seguranca

(...) as circunstancias mundiais desenvolveram uma interdependéncia tao severa que o Estado tende para
mudar de natureza em obediéncia a um internacionalismo crescente. Foi classica, em funcdo do critério da
soberania, a divisdo dos problemas estaduais em internos, internacionalmente relevantes e internacionais. (*)

A realidade a que se chamou globalizagao, ou se preferirmos a boa maneira francesa — mundializagao, tem
prosseguido um caminho paralelo com as dltimas evolugdes da nogiao de Estado. Este, enquanto parte
organizativa de uma sociedade, com ela evolui, por ela evolui e, influencia-a a evoluir.

Nesta questao em que a face e a coroa da moeda andam par a par, utilizando um conceito de conotagao
marxista, sublinhamos a mudanga social enquanto motor da(s) metamorfose(s) na forma politica do Estado.
Ha um esvaziamento da sua concepgao que se fundou nas nogdes de Bodin e de Maquiavel. A
complexificagao, que a globalizagdo torna mais visivel, nao é alheia a esta evolugao estatal. Apesar do
anterior, as Relagoes Internacionais, continuam a focar-se, em esséncia, no Estado, ainda que evolutivamente
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o seu modus operandi se va alterando.

Tendo como moldura de fundo a fungdo da realidade supra-referida, neste “novo mundo” globalizado, a
nossa comunicagao vai de encontro as fronteiras da Europa, serpenteando no caminho que se estreita no seu
“calcanhar de Aquiles” — os Balcas. Num mundo de redes, as fronteiras no seu sentido mais tradicional,
passaram a ter uma conceptualizagdo, diferente. Realidades como a Unido Europeia (UE), ou outras
associacoes de Estados, chamemos-lhe assim, redefiniram e ajudam a redefinir a acepg¢ao em causa.

Decorrente disto, pensarmos nas ideias de seguranca e de defesa e, abordarmos os Balcas como ponto
geogrifico de interesse imediato para as fronteiras de Portugal, remete-nos para aspectos situacionais e
estratégicos essenciais da zona em questiao. Ou seja, ainda que o nosso pais nao partilhe, enquanto soberania
estatal, as fronteiras com os Balcas, a verdade é que a sua pertenca a UE sobrepoe as fronteiras do territorio
portugués - as naturais, as fronteiras dos acordos e as da Unido. Tal ocorre, particularmente, porque em
termos efectivos a Geografia, e tudo o que encerra, influi no percurso das sociedades, mesmo naquele que
esbarra na realidade do conflito. Sao, quase sempre, os factos o que altera o decurso e o caminho dos
conflitos, sejam eles de que natureza for, mas sdo sobretudo, os condicionalismos, territoriais ou nao, e as
conjunturas quem os propicia.

As situagoes de relevancia na politica interna e internacional prendem-se, cada vez mais, com as redes globais,
quer elas sejam de associagoes “pacificas” como a OTAN ou de unides “menos pacificas” como a Al-Qaeda,
transmutam-se e actuam. Aqui, como em todas as outras areas, a seguranga e a falta dela prendem-se com
circunstancias espaciais e territoriais. O conceito de Barry Buzan de Complexo de Seguran¢a Regional é
convenientemente, neste ponto, evocado. Com isto quer-se dizer que ha uma importancia significativa na
seguranga ao nivel regional, influenciadora, de maneira decisiva, da seguranga internacional.

No “cozinhado” que apresentamos, com vista a futura comunicagao, sublinha-se que sao nas interligagoes
referidas entre realidades como o terrorismo, o crime internacional, o trifico de drogas e de pessoas e, os
problemas ambientais, de entre outros, que se podem gerar situagoes de seguranga, ou melhor, de
inseguranca. Estas, altamente complexas e propagaveis a niveis internacionais, uma vez que, num mundo
globalizado tudo se torna mais facil de espraiar.

(*) Adriano Moreira, Ciéncia Politica, Almedina, Coimbra, 1997, p.345.
Palavras-Chave: Relagoes Internacionais; Estado; Seguranca; Globalizagao; Europa; Balcas.
Obras de Base:

BOBBIO, Norberto, Estado, Governo, Sociedade — Para uma teoria geral da politica, Editora Paz e Terra, Rio
de Janeiro — Brasil, 2004;

BUZAN, Barry, People, States & Fear: An Agenda for International Security Studies in the Post-Cold War
Era, Harvester Whearsheaf, Nova lorque, 1991;

COHEN, Saul B., Geopolitics of the World System, Rowman & Littlefield Publishers, Inc., Maryland, 2003;
Heywood, Andrew, Politics, Palgrave Foundations, Londres, 1998, p.83;

KLARE, Michael T., Resource Wars — The New Landscape of Global Conflict, Henry Holt and Company,
Nova lorque, 2002;

LOROT, Pascal e Frangois Thual, La Géopolitique, Montchrestien, Paris, 1997;
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Atelier 2.2 Cultura, Desenvolvimento e Turismo
Moderadora  Maria do Rosario Borges
Sala 2

José Hernandez
Mogollon , Ana Campon
Cerro Univ. de Extremadura | El Turismo Idiomdtico en Espafia

El espanol es hablado por 400 millones de personas en el mundo, siendo oficial en 20 paises, cifras que lo
sitla como la cuarta lengua mas hablada. Ante esta situacion, miles de personas deciden aprender espanol y
para ello nada mejor que trasladarse a Espana. Esta asistencia a cursos de idiomas en el extranjero es lo que
se ha venido denominando turismo idiomatico o turismo de idiomas, encuadrandose dentro de una tipologia
mas amplia como es el turismo cultural. Tradicionalmente la ensenanza de idiomas se ha considerado como
una actividad educativa y cultural, pero es necesario resefiar su gran potencial como actividad econémica, y
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en especial como actividad turistica debido a los servicios a los que va unida, pues el turista que demanda esta
actividad se comporta de modo similar al turista clasico (billetes de avién, transporte, alojamiento,
excursiones,...). Esta concepcion del idioma como recurso turistico es ampliamente utilizada en otros paises
como Alemania, Francia o Reino Unido, caso paradigmatico este ultimo, pues recibe cerca de 500.000
estudiantes al afio. En cuanto a sus bondades, este tipo de turismo contribuye a suavizar el problema de la
estacionalidad durante todo el ano y favorece la desconcentracion geografica; sus estancias medias son
superiores a las del turista tradicional (entre 3 y 4 semanas); y se trata de un turista fiel al destino. Turespana
(Instituto de Turismo de Espana) estima en 225 millones de euros el gasto total directo de este segmento
turistico, pero su efecto multiplicador puede llegar a duplicar la cifra. El efecto producido en el empleo
también es significativo pues unas 6.000 personas se encuentran empleadas en este sector.

La evolucion del estudio del espaiiol en los dltimos anos ha sido imparable: en Estados Unidos se ha
convertido en la segunda lengua mas hablada y estudiada después del inglés, lo mismo ocurre en muchos
centros educativos europeos donde el espanol supera en muchos casos al aleman, francés o italiano; y los
paises del Este se han convertido en un importante mercado emergente a este respecto por su interés en
aprender nuevos idiomas que los pongan en contacto con los paises mas occidentales de la Union. Ademas,
Espana es uno de los paises mas solicitados para estudiar su lengua debido a los importantes activos turisticos
que posee (culturales y naturales, oferta, clima, gastronomia, etc.).

En cuanto a la demanda de este turismo, segun el estudio El turismo idiomatico en Espaha (Turespafa,
Coleccion de Estudios de Productos Turisticos, Madrid, 2001) desde 1995 la demanda de estudiantes
extranjeros de espanol ha experimentado un crecimiento constante entre el 7% y el 9% anual, registrandose
al ano unos 130.000 estudiantes, con unas estancias medias de entre 3 y 4 semanas (equivale
aproximadamente a 500.000 turistas estandar). Los principales mercados emisores son Alemania (23,2%),
Estados Unidos (13,4%), Francia (12,9%), Reino Unido (9,2%), Japon (7,9%) y Suecia (5,3%). El perfil
mayoritario del turista idiomatico es el de un estudiante universitario de entre 20 y 24 afos, si bien también
tiene peso el segmento de estudiantes de mas edad (35 y 40 ahos) que aprende espanol por motivos
profesionales. El gasto medio por estudiante se estima en [.960 €, muy por encima del gasto medio del
turista clasico en Espana (1.500 €). Los destinos favoritos de estos turistas son: Andalucia, Castilla y Leon,
Madrid y Cataluna. En lo que se refiere a la ensenanza en los centros de idiomas, se divide la oferta en
universidades publicas y en centros privados. En la actualidad 39 universidades publicas acogen al 20% de
estos estudiantes. El 80% restante estudia en alguna de las 325 escuelas privadas existentes. Incluso ya existen
algunos destinos especializados como Salamanca, Granada o Malaga que cuentan con una imagen consolidada
en los principales mercados emisores. El creciente interés por este mercado se ha traducido en la firma de
un protocolo en 2004 de cooperacién entre Turespafa, Instituto Cervantes (institucion publica para la
promocion, ensenanza y difusion de la lengua y cultura espaniola e hispanoamericana) y la Federacién de
Escuelas de Espanol como Lengua Extranjera (FEDELE) para apoyar la promocién y difusion del turismo
idiomatico en el extranjero. Las labores de comercializacién son llevadas a cabo por agentes de viajes
especializados y, por otro lado, el mejor escaparate para esta oferta son las ferias de turismo tanto a nivel
general, como especializadas como son Expolangues en Paris o Expolingua (Feria Internacional de Lenguas,
Cultura y Educacién) con varias ediciones al afio y que se celebra en diferentes paises europeos.

El principal objetivo de la investigacion que se plantea es poner de manifiesto la importancia del espafiol como
recurso turistico y sus grandes posibilidades de desarrollo a través del turismo idiomatico. Para la realizacion
de este estudio se ha optado por un trabajo en tres etapas. En primer lugar, se realiza un anilisis de la
situacion a partir de una intensa labor de recopilacion de informacion. Se recurre, en principio, a fuentes de
informacion de datos secundarios (estudios, informes, estadisticas, publicaciones especializadas, etc.).
También se requiere la obtencion de informacion primaria a través, principalmente, de herramientas de
investigacion cualitativa como entrevistas a profesionales relacionados con esta actividad. En segundo lugar, se
realiza un andlisis e interpretacion de la informacion recopilada. Finalmente, se procede a la interpretacion de
estos analisis y una aportacion de recomendaciones y conclusiones finales en cuanto al tema abordado.

Dep. de Ciéncias da

Educagao e

Sociologia/FCHS Univ. | Intervengao Comunitaria, Turismo e Saude: temas de
Maria das Mercés Covas | Algarve interface cientifica e novos desafios para a acgao

Com esta comunicagao pretende-se reflectir sobre a permeabilidade e complementaridade entre intervengao
comunitaria, saude, cultura, desenvolvimento e turismo e sobre as inimeras formas como se poderio
desenvolver novas parcerias, sobretudo, de melhor qualidade, no que respeita a ac¢oes de intervengao
comunitaria. Ao longo do texto procura-se salientar como as problematicas nelas envolvidas, assim como o
aprofundamento do seu estudo, quer no dominio tedrico, quer nos dominios da investigagdo empirica, do
planeamento da intervengdo e da acgdo, sdo matérias cada vez mais pertinentes, permeaveis,
transdisciplinares, interdisciplinares e interactivas.

A saude é, cada vez mais, um conceito complexo e um tema transversal. O entendimento actual da satde
ndo se limita a qualidade da heranga genética nem aos cuidados individuais que cada um possa ter para
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consigo; ela é, também, um dado cultural, um valor em si mesmo, um ideal da sociedade e da sua capacidade
organizacional. A salde, para além de ser um bem, um valor pessoal e societal, ¢, também, objecto de cultura,
conhecimento, razao, atitudes, comportamentos e decisoes. Nesta optica, a salide é vista como um acto de
construcao permanente. Ela resulta, em grande medida, da relagio do homem com o meio, com a sua
comunidade, com o espago, com o tempo, com a ciéncia, com a tecnologia; em suma, com a cultura e a
civilizagdo. Tomada neste sentido, e assumindo-se que a saude é, cada vez mais, uma procura construida pelo
homem, pela comunidade e pela sociedade, tornou-se objecto de intervengao a varios niveis. Importa,
apostar na rede e na melhoria da qualidade das parcerias que conjugam, em simultaneo, saude, intervengao,
participagao, cultura, desenvolvimento e turismo.

Doutoranda na

Universidad de Efectos socio-economicos y culturales de la promocion del
Maria Elena Serrano Cordoba, turismo en areas rurales. El caso del Ejido El Rosario,
Flores CIIEMAD/IPN-México | Michoacdn(México).

El ejido El Rosario es una comunidad rural mexicana situada en una importante zona ecoldgica —bosque de
oyamel- del Estado de Michoacan, México, que durante los meses de noviembre a marzo se convierte en
importante refugio de la mariposa Monarca que llega a esta zona después de un recorrido de alrededor de
4,500 kms., proveniente de Canada y los Estados Unidos. Estudios realizados desde 1937 tanto por
investigadores de Canada como de Estados Unidos de Norteamérica, asi como acciones posteriores de la
Unidén Mundial para la Naturaleza (UICN), propiciaron que, en 1986 el gobierno mexicano emitiera un
primer decreto definiendo 16,110 hectareas de los bosques de esta zona como “Area Natural Protegida para
los fines de migracion, hibernacion y reproduccion de la Mariposa Monarca, asi como la conservacion de sus
condiciones ambientales”. Este Decreto se amplia en el ano 2000 a la proteccion de 56,259 hectareas,
instituyéndose como “Reserva de la biosfera Mariposa Monarca”.

Otrora comunidad forestal por excelencia, estos decretos presidenciales han convertido al bosque —de
propiedad comunal- en un bien ecoldgico de caracter intocable que ha dejado a los propietarios del bosque —
los ejidatarios asentados en la localidad rural de El Rosario-, sin la posibilidad de seguir contando con los
ingresos econémicos que generaban los aprovechamientos forestales, entre otros aspectos. A cambio se les
ha ofrecido, tanto de parte de las instituciones gubernamentales nacionales y estatales como de
organizaciones no gubernamentales extranjeras, diversos apoyos econémicos, pero sobre todo se ha insistido
y apoyado la promocién del turismo rural pretendiendo suplir la tradicional actividad agro-forestal de este
ejido.

Estas medidas, aunadas a los programas politicos que han intentado aplicarse en la zona, han generado una
modificacion sustantiva tanto en la dindamica socio-econémica como en la organizacion interna del ejido el
Rosario, catalogado como uno de los santuarios mas grandes de la Zona de la Reserva Mariposa Monarca.

A través de un analisis histérico-social del proceso que ha seguido el ejido El Rosario, y privilegiando la voz
de los actores sociales rurales, se pretende mostrar que, en este caso, las politicas publicas enmarcadas en el
discurso del desarrollo rural sostenible y de la conservacion ambiental, destacando el peso que se le ha dado
a la actividad turistica en esta zona, lejos de promover nuevas formas efectivas de integracion local y de
conservacion del ecosistema, han propiciado una dinamica de desintegracion y conflicto social que se refleja
en una descomposicion de la unidad doméstica de produccion campesina y una disgregacion politica al
interior del ejido.

Interesante resaltar que aun con esos fenomenos de descomposicion de la unidad de produccion y la
disgregacion politica, la comunidad ha sabido mantener cierta cohesion y lazos de solidaridad pero solo frente
a las medidas gubernamentales.

Se presenta, por tanto, un balance de las modificaciones habidas en la estructura y dinamica socio-econémica
de los habitantes de este ejido y se hace énfasis en la importancia del respeto a los aspectos histéricos y
culturales en la implementacion de proyectos de conservacion ambiental. De la misma manera se intenta
reflexionar sobre la viabilidad cultural de los proyectos de turismo en areas rurales.

Dep. Sociologia/Univ.
Maria Noémi Marujo Evora Turismo e Organizagdo de Eventos

Os eventos turisticos tém vindo a assumir, cada vez mais, um papel fundamental no desenvolvimento socio-
econémico de uma regiao ou localidade: Criam empregos directos ou indirectos; proporcionam uma
melhoria da infra-estrutura basica e turistica e fomentam o intercdmbio entre turistas e anfitrices.
Constituem também um forte instrumento para a promogao de um destino e para a captagao de turistas. De
facto, para aquelas regidces que possuem uma ociosidade na sua actividade turistica, a realizagao e promogao
de eventos propicia um aumento na taxa ocupacional das unidades hoteleiras.

Contudo para que os eventos turisticos, sobretudo os eventos culturais, tenham um papel relevante no
desenvolvimento regional ou local é necessario que a comunidade anfitria obtenha beneficios, e que possa
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participar no planeamento, organizagdo e realizagio desses mesmos eventos. Saliente-se que os eventos
culturais podem ser um elemento valorizador das tradigdes locais, mas também podem afectar a vida social e
cultural da populagao local.

E importante reconhecer o impacto do evento na comunidade anfitria e o mérito dela participar nele. Pois,
aqueles destinos que produzem eventos com o Unico objectivo de atrair turistas correm o risco de obter
resultados artificiais e, claro, a rejeicao por parte dos habitantes locais.

Palavras-chave: Turismo, Eventos, Comunidade Anfitria, Turistas.

O estudo do futuro: uma ferramenta para o planeamento
Doutoranda em turistico — uma aplicacdo do método dos cendrios e do método
Ménica de Brito Turismo/Univ. Evora | Delphi ao turismo do Alentejo.

A visdo prospectiva nasce como alternativa a visdo tradicional do planeamento.

Trata-se de planear, mas lidando com uma realidade turbulenta e em constante mutagao, de forma a assumir
uma postura pro-activa. Os cendrios sao um dos métodos que viabilizam a previsao do futuro, e a sua
construgdo a partir da operacionalizagio do método Delphi, uma via qualitativa, revela-se particularmente
adequada ao turismo, um sector fortemente globalizado e cuja dindmica é condicionada por imponderaveis
como o terrorismo, as catastrofes naturais e as epidemias. A aplicacao destes métodos ao turismo do
Alentejo podera constituir uma via para que se encontre no futuro as ambigoes do presente.

Palavras-chave: planeamento turistico, prospectiva, método dos cenarios, método Delphi

Atelier 3.2 Familia, Populagao e Salde

Moderadora

Sala 3

Rosalina Costa

Doutoranda em

Sociologia/FCSH- “Ndo censure dor alheia quem nunca dores sentiu”: O

UNL/EHESS, Férum | principio pragmdtico da humanizagdo na relagdo profissional-
Elia Paiva Sociologico doente numa Unidade de Dor

As reflexoes sociologicas em discussao nesta comunicagao partem da eleicao, enformada pelo trabalho de
terreno, do principio da humanizagdo como o angulo socioldgico de entrada para a investigagao do trabalho
especializado em dor crénica das Unidades de Dor hospitalares. Assim, levantamos como hipotese de que a
especializagao em dor croénica levado a cabo pelas equipas multidisciplinares em Portugal faz-se pelo principio
da humanizagao.

Para tal propomos uma discussio da humanizagdo enquanto principio pragmatico, seguindo a proposta
apresentada pela sociologia pragmatica, que nos incita a compreender os caminhos da (des)humanizagao em
dor crénica e nido a procura de uma definicdo do conceito. Trata-se de encarar a humanizagdo enquanto
modalidade pragmatica suportada por diversos dispositivos na e pela acgao, compreendendo os movimentos,
as posicoes, as argumentagoes e a sua economia de conjunto.

Gragas ao potencial heuristico da proposta da sociologia pragmatica, abrimos espago quer para situagdes de
retorno ao projecto da humanizagdo em situagdes potencialmente ou efectivamente desumanizantes, quer
para a andlise das tensoes e contradi¢oes no interior do préprio projecto de humanizagdo em dor cronica
em curso.

Segue-se um exercicio para a estabilizagao da gramatica pragmatica da humanizagao em dor crénica na gestao
quotidiana do envolvimento e da distanciagao na relagao profissional-doente: os critérios do perfil para o
recrutamento dos profissionais para uma Unidade de Dor; a introdugao de profissionais fora da esfera médica
para o trabalho em equipa multidisciplinar; o trabalho de distanciagao e de aproximagao do tratamento
especializado em dor crénica em relagao a medicina em geral; o processo de caracterizagio dos doentes
pelos profissionais de saide; o lugar do estado emocional no trabalho especializado em dor crénica; a
personalizagao dos instrumentos de medida da intensidade da dor; o trabalho de valorizagdo da dimensao
temporal e da escuta do doente; a negagao da existéncia de «doentes mentirosos»/a questao de «acreditar
sempre no doente».

Discutiremos a economia de conjunto dos dispositivos pragmaticos para a humanizagao nos cuidados em dor
croénica, atentando, nomeadamente as estratégias de retorno ao projecto da humanizagiao, quando, por
exemplo, uma modalidade pragmatica para a humanizagdo dos cuidados desliza para uma situagao
desumanizante e para a qual esta prevista uma resposta face ao seu factor potencial de desumanizagio.

Em dltima andlise, trata-se de compreender a humanizagao como uma nova maneira de avaliar o doente —
«bom doentey, «doente problematico e dificil» — tendo em conta o seu posicionamento face aos dispositivos
pragmaticos de humanizagiao propostos e colocados em pratica na Unidade de Dor onde é tratado.
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Lurdes Teixeira | IPSatide do Norte | Ditos e entreditos da Medicina Convencional e Alternativa

Num tempo em que a medicina se encontra cada vez mais governada pelo primado da tecnologia e se vai
afastando dos principios hipocraticos de relacionalidade e comunicabilidade, apresenta-se os resultados de
uma investiga¢do(*) sobre comunicagio em salide em duas unidades distintas de prestacio de cuidados de
salde: o centro de salde e a clinica de medicina alternativa, procurando confrontar-se as praxis
comunicacionais de médicos e terapeutas.

A importancia da comunicagao na prestacao de cuidados de saude é largamente reconhecida por profissionais
e doentes. Porém, as praticas, os cuidados, as instituicdes e os profissionais parecem estar, nio raras vezes,
dominados por outras preocupagoes. Assim, na era da comunicagao, a medicina dita convencional comunica
cada vez menos com os pacientes, sendo esta uma das principais razdes para a procura das terapias ditas
alternativas. Recorrendo a um estudo de caso, coloca-se em andlise os modus comunicacionais de médicos e
terapeutas — uns pertencentes a medicina convencional, e integrados no servico nacional de saide e outros
pertencentes a medicina alternativa, e ainda nao reconhecidos legalmente.

A verbalidade e as estruturas e sub-estruturas simbdlicas do uso da lingua usadas nos desempenhos
comunicacionais evidenciam que o médico do centro de salde usa formas interlocutérias impositivas,
permissivas e inquisitivas e o terapeuta recorre a uma discursividade de proximidade, de paridade e de co-
participagdo, originando-se modelos distintos de relagao dialogal no centro de saide e na clinica de medicina
alternativa: no primeiro, conclui-se pelo predominio de uma relagio médico/doente do tipo
dominador/dominado, marcada por distribui¢coes e atribuicdes assimétricas de poder, o que vai de encontro a
perspectiva de varios autores (Parsons: 1951; Goffman: 1961; Watzlavick: 1967: Foucault: 1973; Kerbrat-
Orechion: 1992); no segundo, ndo existem marcadores claramente distanciadores dos interlocutores, o que
nos levou a classificar a relagao de para-simétrica, na qual se realga um processo de fusao do EU no TU,
acabando por construir um NOS textual, predominante ao longo da interacgio.

(*) Realizada no ambito da dissertagio de Mestrado em Relagdes Interculturais, Universidade Aberta, Porto.

Doutoranda em
Sociologia da A légica do diagnéstico médico. Da imbricagGo moral,
Maria Leonor Sampaio Salde/FCSH-UNL emocional e racional na sua constituicdo

No presente artigo, que constitui uma reflexao no decurso da elaboragao da dissertacao de doutoramento,
tencionamos aproximar-nos da logica da elaboragido da decisio médica, do diagnostico. Mas como falar de
logica do diagndstico quando os médicos se habituaram a olha-lo mais como uma arte, uma intuigdo ou
simplesmente um golpe de bom senso, havendo, por outro lado, quem o encare como o resultado de um
processo de classificagao (Clouser, 1985: 36) ?

Sendo consensual que na constituigdo do diagndstico sdo convocados, consciente ou inconscientemente uma
série de registos cognitivos cientificos, morais, éticos e mesmo de senso comum, poderemos interrogar-nos
sobre a fiabilidade do diagndstico, nomeadamente quando o quadro clinico ndo se apresenta evidente e o
julgamento é feito com base em probabilidades prévias.

Quais os custos que advém em termos de dor, sofrimento, perdas de vida, despesas, atrasos no tratamento,
etc, pelo facto de se rotular uma condigado como doenga quando nao a é ou, inversamente, ao nao se
considerar uma situagao como doenga quando efectivamente ela existe?

O contexto de modernidade tardia em que vivemos (Giddens, 1992), proporcionou o aumento do grau de
controlo que os Estados-nagao em geral e as profissoes médicas em particular conseguem exercer sobre os
corpos dos seus cidadaos (Schilling, 2000). O desenvolvimento das novas tecnologias colocam a disposicao da
ciéncia médica uma panoéplia de instrumentos de apoio a medida e construgao do diagndstico, entre elas a
utilizagdo do computador. Ha, no entanto, quem receie que, com a sua utilizagao, se corra o risco do médico
se tornar um simples técnico de leitura de diagnostico. Em situagdo de consulta, na relagio de face a face, o
médico pode compreender as pistas através da escolha das palavras do paciente, da sua expressao facial, dos
seus gestos, dos seus movimentos e das suas mensagens subliminares (Goffman, 1974). Através de um maior
ou menor envolvimento (Elias, 1997), o médico pode criar empatia com o estado emocional do doente e
procurar compreender a forma como o paciente interpreta a sua doenga, abrindo caminho a um maior
conhecimento e elaborando uma mais completa histoéria clinica. Quais os factores que o levam a descurar a
anamnese?

Palavras-chave: diagnostico; julgamento; probabilidades prévias; envolvimento; anamnese.
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Atelier 4.2 Organizagdes, Qualificagao e Emprego

Moderador
Sala 4

Carlos Alberto da Silva

Dep. Sociologia/Univ.
Domingos Braga Evora A inovagdo e o empreendorismo transpondo fronteiras

Numa aproximagao tedrica a problematica da inovagdo e do empreendorismo procuramos fazer referéncia a
um conjunto de factores de motivagao do «espirito empresarial», tanto aqueles que estao mais directamente
ligados a pessoa do criador (motivagoes internas), como outros factores de motivagao mais relacionados
com o contexto em que o empreendedor se encontra inserido. As abordagens referem que os factores de
motivagao interna, por vezes, nao bastam para originar a criagao. O contexto e a cultura empresarial que
caracteriza e distingue um determinado territorio, podera ele proprio ser o principal factor catalisador ou
inibidor na difusdo do «espirito empresarial». Assim, no acesso a actividade empresarial e no processo de
criagao de empresas, alguns trabalhos tém procurado encontrar um conjunto de tragos de personalidade que
distinguem o empresarios ou o empreendedor do cidadao comum, outros salientam as insuficiéncias na
comprovagao empirica destas teses, enquanto que outros referem que o fenémeno da criagdo nao resulta
apenas da personalidade especifica do criador, mas também do proéprio contexto e do resultado das suas
diversas influéncias.

Alguns autores ao falarem da fungdo empresarial (como Schumpeter, Leibenstein, Druker, Boutillier e
Uzunidis) distinguem uma fungdo mais «rotineira» ou «convencional» de uma de «tipo novoy, «inovadora» ou
«convencional». A primeira é considerada como «rotineiray por caracterizar em especial as actividades
relativamente bem conhecidas, com pouco capital de conhecimentos e de informagdes e recorrendo a uma
rede de relagbes relativamente pouco alargada (sobretudo familiares e amigos). O empresario de tipo
«inovador» pressupoe a criagao de novas actividades empresariais (novos produtos e servigos), sem que
todos os mercados ou processos de produgao sejam inteiramente conhecidos no meio empresarial em que
estdo inseridos. Geralmente, recorrem a um capital de conhecimentos bastante alargado e aberto, o que lhes
permite fazer dos contactos com o exterior e com os mercados externos uma forma dinamica e inovadora
de assegurar o desenvolvimento econémico da empresa.

Na andlise desta problematica importa referir a abordagem interdisciplinar proposta por Denis Maillat sobre
o perfil tipico das pequenas e médias empresas inovadoras. Segundo este autor, as empresas inovadoras
distinguem-se das de tipo rotineiro por apresentarem um conjunto de caracteristicas principais. Em primeiro
lugar pela personalidade do seu empresario, que entre as varias qualidades apontadas, salienta-se o seu know-
how econdémico (capacidade de detecgao de oportunidades, de desenvolvimento de estratégias e de
identificacdo de recursos) e o seu know-how relacional (capital de relagdes pessoais, profissionais e
institucionais).

Por outro lado, as empresas inovadoras caracterizam-se também pela propria organizagao interna onde se
destaca a importancia dada as actividades que nao estao directamente ligadas a produgao, ou seja, pela
importancia que atribuem ao chamado «staff terciario» altamente qualificado que a empresa tem ao seu
servico ou a que recorre externamente. Em consequéncia, uma outra caracteristica tem a ver com a
organizacao da mudanca e a utilizagdo de um capital de relagdes e recursos externos bastante importante.
Para estas empresas, a mudanga é encarada como uma oportunidade, um risco e um desafio que deve ser
agarrado com vontade e determinagdo. Trabalhar com a mudanga exige também uma enorme abertura face
ao exterior através da implementacao frequente de contactos formais e informais com entidades externas
(peritos, consultores, centros de investigagao, universidades, etc.) para o acesso a informagao considerada
como fundamental para a empresa. Por Ultimo, as empresas inovadoras caracterizam-se também pela sua
abertura aos mercados externos e a exportagao.

Com base nestes varios contributos tedricos sobre o emprendorismo e a inovagao, este trabalho procura
caracterizar e contextualizar particularmente o fenédmeno do empresariado imigrante na regiao do Alentejo.
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Joao Fernandes, Sérgio
Canaverde, Daniela
Eleutério NESUE/Univ. Evora NESUE: Dindmica, Inovagdo e Participagdo

Tendo em conta o actual paradigma de Bolonha e a preocupagao com o futuro da Sociologia e seus alunos,
pretende-se reforgar a importincia de haver uma organizagio de apoio e empreendedora das ideias,
motivagoes, aspiragoes e problemas dos alunos.

O NESUE desde a sua criagao tera como objectivos unir, motivar, incentivar, inovar, apoiar e perceber as
melhores formas e mecanismos para o bem-estar dos alunos e da Sociologia na Universidade de Evora bem
como em outras fronteiras.

José Afonso Roberto,
Maria Margarida Saraiva, | Dep. Gestao/Univ.
Jorge Luis Casas Novas | Evora Transpondo fronteiras a luz do novo paradigma de Bolonha?

O ensino superior europeu esta a passar por transformagdes que envolvem mais de 5600 instituigdes e 29
milhoes de estudantes. Com o objectivo de apoiar a mobilidade na Europa e no resto do Mundo, ambiciona-
se criar, antes de 2010, uma vasta area, onde principios comuns serao aplicados em todas aquelas
instituicoes.

Na sequéncia da Declaragao de Bolonha, o processo em direcgao a criagio de um Espago Europeu de
Educacao Superior tem sido marcado por uma clarificagado e ordenagao de objectivos, sucessivamente
estabelecidos em Praga (2001), Berlim (2003) e Bergen (2005).

Esta ambiciosa iniciativa tentara também responder a questoes sociais e desafios econémicos, de modo a
garantir a qualidade da educagdo, a capacidade da investigagao e a empregabilidade dos diplomados. O
processo encontra-se na fase de implementacao e o seu desenvolvimento dependera da capacidade dos
paises, das instituicoes e dos restantes actores envolvidos.

Tal como a maior parte dos paises europeus, as instituicoes portuguesas estio empenhadas nas adequagoes
curriculares e na implementacao das ferramentas concretas que foram desenvolvidas para facilitar o
reconhecimento dos graus e qualificagbes académicas, a mobilidade, a empregabilidade, etc. Apesar destes
esforgos, acredita-se que a concretizagao do processo estara fortemente dependente das redes de relagoes
com os stakeholders do mesmo, como é o caso das entidades empregadoras (empresas e outras
organizagoes).

Em vez de centrarem atengSes no tradicional sistema de educagdo publico, as instituigdes de educagao
superior focalizar-se-3o na construgao de um sistema de aprendizagem e no conjunto de competéncias a
oferecer (e.g. iniciativa, adaptabilidade, flexibilidade, capacidade de comunicagdao) que facilitardo a integragao
dos graduados no mercado de trabalho, mesmo em areas diferentes da sua formagao especifica. A integragao
no mercado de trabalho é, pois, uma questao central do Processo de Bolonha, e foi considerada na
reorganizagao dos actuais planos de curso adequados a esse Processo.

Nesta medida, foi iniciado um projecto de investigagdo (com a duragdo de trés anos) com o objectivo de
identificar (I) o impacto das adequagdes curriculares ao Processo de Bolonha nos mercados de trabalho; (2)
a aceitabilidade, junto dos empregadores, no que concerne aos resultados da adequagdo as regras de
Bolonha, nomeadamente por comparagao das competéncias dos futuros diplomados com aquelas que, até
aqui, eram promovidas pelo sistema educativo; (3) os impactos esperados em termos de taxas de
empregabilidade imediata, apos a conclusio dos dois primeiros ciclos de formagao superior; e (4) as
expectativas dos estudantes em processo de transigdo para planos de formacio adequados a Bolonha
relativamente a empregabilidade futura.

Para cumprimento dos objectivos propostos, e na expectativa da obtengao de informagao relativa a
determinados aspectos praticos associados ao desenvolvimento do Processo de Bolonha, foi inicialmente
realizado um inquérito junto de graduados em ciéncias econémicas e empresariais, que frequentam os cursos
de Mestrado em Gestio e em Economia da Universidade de Evora.

O principal objectivo da presente comunicagao é a apresentagao dos resultados preliminares deste inquérito,
e bem assim das ilagoes que, desde ja, podem ser extraidas do processo em curso.

José Rebelo dos (1) ESCE-IPSetubal, Qudlificagoes Académicas como chave para a entrada no
Santos(l), Maria (2)Dep. ) mercado de trabalho: Constatagdes a partir da andlise dos
Filomena Mendes(2) Sociologia/Univ. Evora | Inquéritos ao Emprego de 1998 a 2004

As qualificagoes académicas constituem um factor diferenciador no sentido quer da empregabilidade quer do
proprio rendimento do trabalho. Embora a revisio da literatura permita evidenciar que sdo os mais
qualificados aqueles que mais facilmente se encontrarao na condicao de empregados, o facto é que é
recorrente na comunicagao social a alusao, nem sempre devidamente enquadrada, ao elevado crescimento
percentual do desemprego de licenciados. A questido é que sendo a base de partida muito baixa, qualquer
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aumento se traduz percentualmente num valor elevado.

A comunicagio a que nos propomos tem por objectivos:

- verificar a relagao entre qualificagoes académicas e emprego;

- verificar a relagao entre qualificagoes académicas e desemprego.

A hipotese de partida é que quanto mais elevadas sdo as qualificagdes académicas, maior € a probabilidade de
se estar empregado.

Em termos metodoldgicos vamos recorrer aos dados dos Inquéritos ao Emprego (da responsabilidade do
INE) dos quartos trimestres de 1998, 2000, 2002 e 2004 para através de analises logit binomiais comparar as
probabilidades de se estar empregado e desempregado de acordo com qualificagoes e grupo etario; numa 2*
fase pretendemos verificar em termos evolutivos as altera¢oes registadas no periodo em aprego.

As variaveis consideradas sao: “empregado” e “desempregado” (variaveis dependentes); “nivel de instrugdo”
e “grupo etario” (variaveis independentes).

Em termos de resultados esperados pressupoe-se que o percentual de empregados aumenta com o nivel de
instrugdo e ao invés aumenta o percentual de desemprego com a diminuigio do nivel de instrugio;
pressup&e-se ainda que seja nos grupos etarios mais jovens que esta situagao se evidencie menos; em termos
evolutivos e nao obstante o periodo em analise ser de apenas de seis anos, espera-se uma diminui¢ao da
relevancia da instrugio superior para a obtengdo de emprego.

Palavras-Chave: emprego, desemprego, qualificagdes académicas, grupo etario e logit binomial

Doutorando em
Lourengo Frazdo Sociologia/Univ. Evora | Empreendedorismo e abandono académico que relagées?

A transicao dos estudantes para o ensino superior e, posteriormente, as experiéncias vivenciadas e as
dificuldades de integracao social e académica desses jovens sao actualmente objecto de investigagao por parte
de disciplinas académicas diferentes.

A grande expectativa das familias e dos jovens da sociedade portuguesa é obterem uma qualificagao superior.
Todavia, os dados conhecidos sobre o abandono no Ensino Superior é de 40,4% (OES, 2006), (INE, 2003),
contudo dados referidos pelo Secretario de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior apontam para
45,0% (Heitor, 2006). Paralelamente, com a taxa de desemprego a aumentar e a atingir os proprios
licenciados pergunta-se, que alternativas se colocam aos jovens que por diferentes razées decidem abandonar
o Ensino Superior?

Efectivamente, estes resultados sdo preocupantes pois tém repercussoes nao sé para as finangas publicas e
para os estudantes enquanto pessoas e futuros recursos qualificados, mas também para as familias, para as
instituigoes, para o desenvolvimento e para a competitividade do pais.

A par destas implicages, agravadas pela quebra demogrifica, o abandono académico é uma questdo
preocupante em termos das repercussoes psicolégicas e sociologicas nos jovens e no impacto social.

Sendo um problema de natureza complexa, o abandono académico afigura-se um assunto institucional e
politicamente relevante (Yorke & Longden, 2004) pelo que, nio se compreende a escassez de estudos por
parte da comunidade cientifica portuguesa que permitam conhecer e relacionar, os diferentes factores que
conduzem ao abandono académico com o comportamento empreendedor dos estudantes.

O empreendedorismo é entendido como um fenémeno que na actualidade pode contribuir, através da
inovacao e da criatividade, para o desenvolvimento da economia e atenuar os conflitos sociais decorrentes do
crescimento do desemprego Apenas 4% da populagao portuguesa entre os [8-64 anos desenvolve uma
actividade empreendedora (GEM, 2004) pelo que o contributo da universidade pode ser decisivo em termos
de formagao ao longo da vida e no desenvolvimento do comportamento empreendedor, que permitam aos
individuos e as organizagdes lidar com a incerteza e a complexidade (Gibb, 2002a) nos seus diferentes
aspectos da vida e responder as necessidades e expectativas profissionais dos estudantes. Na verdade, o
estudante com comportamento empreendedor ao precisar de realizar e esperar pela conclusao do curso
afigura-se, na perspectiva destes, um percurso fastidioso e até desnecessario. Estas questoes associadas as
caracteristicas pessoais e a perspicacia para identificar oportunidades inovadoras, nio se coadunam com o
tempo necessario para a aquisicio de conhecimento teérico promovido pela universidade, conduzindo estes
estudantes ao abandono académico para concretizar a sua realizagao pessoal e profissional.

Existem abordagens multiplas e razées diversificadas que conduzem os estudantes ao abandono académico,
nao referindo os estudos conhecidos qualquer referéncia a relagao entre este facto e o comportamento
empreendedor.

Pretende-se estudar quais as possiveis relagées do comportamento empreendedor nas decisdes conducentes
ao abandono académico. Para desenvolvermos tal propdsito e compreender as diferentes razdes que
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conduzem os estudantes a abandonar o Ensino superior, pretende-se analisar contextos culturais e realidades
sociais diferentes vivenciadas pelos estudantes da zona litoral e do interior alentejano que influenciam o
comportamento empreendedor, em prol de uma carreira empreendedora e de realizagio pessoal e
profissional como alternativa a obten¢ao de um curso superior.

De modo a responder a questdo, aos objectivos formulados no projecto pretendemos desenvolver um
estudo empirico, de indole qualitativa centrada numa abordagem multimetodologica do tipo correlacional,
com professores e estudantes da universidade de Evora e Aveiro em niimero a definir.

Apresentacao de Posters
Atrio inferior do Auditério [em permanéncia]

16:30|Sessdes Paralelas Il

Atelier 1.3 Cidadania, Defesa e Seguranga

Moderador
Auditério

José Eliseu Pinto

Instituto Piaget de Democracia em Portugal: o Orcamento Participativo como
Cristina Granado Almada politica de participacdo ao nivel do poder local

A presente intervengao tem como principal objectivo descrever empiricamente alguns resultados referentes
a participagdo do cidaddo no processo do orgamento participativo da autarquia de Palmela. Estes sdo os
resultados preliminares de uma pesquisa em curso no ambito do doutoramento em sociologia.

Parece-nos no entanto pertinente comegar por referenciar a problematica da investigagao e contextualizar a
emergéncia do Orgamento Participativo e em que consiste para a compreensao do nosso objecto de estudo.

A problematica inscreve-se no dominio da democracia e da participagao dos cidadaos ao nivel local,
privilegiando neste debate as formas de participagao nos processos de producao de uma legitimidade publica
do poder politico.

Ao eleger como objecto de estudo uma politica de participagao accionada pelo poder politico, pretendemos
responder a duas questoes:

Quais os factores que levam o governo local a desenvolver uma politica de participagao da sociedade civil na
definicdo das prioridades de investimento municipall E em que medida a participagao do cidadao no
contexto do Orgcamento Participativo influéncia o processo de decisio e contribui para o refor¢co da
legitimidade do sistema democratico e eficacia da gestao publica local?

Dep. Sociologia/Univ. Contributos para uma andlise das politicas publicas de
José Manuel Saragoga | Evora elnclusGo em Portugal

Em 1998 deram-se, em Portugal, com os projectos-piloto financiados pela Intervengao Operacional
telecomunicagoes através da Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia, os primeiros passos nas politicas
publicas para a "Sociedade da Informagdo". Aqui, como noutros paises, as chamadas politicas de "inclusdo
digital" comegam por reflectir sobretudo o interesse de fabricantes de hardware e software interessados na
ampliagdo do seu mercado, ou seja, na "inclusio" de mais individuos na categoria de "utilizadores". Contudo,
mais que a inclusio "no digital", o desafio global ¢, hoje, o desafio da "inclusio no conhecimento”, ou seja, em
cadeias produtivas de conhecimento que se afirmam como a principal via de acesso a oportunidades de
emprego, rendimento e investimentos, ja que se a inclusio "pelo digital" acontecer com o objectivo de
incluir cada individuo "no conhecimento"”, esse individuo ficara com as competéncias que lhe permitem nio
s6 produzir valor, participando do processo de inovagbes tecnoldgicas, como também participar da
valorizagdo de competéncias associadas ao trabalho em rede e a concretizagdo de uma "nova" cidadania.

Partindo da discussdo dos conceitos de "inclusdao social”, "inclusdo digital" e "sociedade do conhecimento",
este texto reflecte sobre as politicas publicas tendendes a concretizagdo duma "sociedade do conhecimento
inclusiva" que nos Ultimos anos e actualmente estdo a ser promovidas em Portugal.

Palavras-Chave: inclusao digital; elnclusao; inclusao na sociedade do conhecimento; politicas publicas.

Mestre em Ciéncia Demoligoes sem realojamento: exclusdo ou estado de
José Nuno Matos Politica/ISCSP-UTL excep¢do?

|n

O termo “exclusao social” constitui um trago insofismavel do actual discurso socio-politico, referindo-se a
um conjunto de fenémenos, como o desemprego, a precariedade, ou a pobreza, que incapacitam o exercicio
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da cidadania.

A investigagdo a que nos propomos reside numa questido essencial: até que ponto é que as pessoas que
padecem dessas lacunas se encontram realmente excluidas da sociedade, ou se, pelo contrario, pertencem
sem ser incluidas, numa légica de excepgao.

Partindo dos conceitos propostos por Giorgio Agamben, consideramos que nio ha vida que consiga escapar
dos processos de objectivagao dos poderes soberanos. Como tal, a exclusao é impraticavel. Nas suas
proprias palavras “o que é decisivo é o facto do (...) espago da vida nua, situado originalmente a margem da
ordem juridica, vir progressivamente a coincidir com o espago politico, de tal modo que exclusao e inclusio,
interior e exterior, bios e zbe, direito e facto entram num terreno de irredutivel indistingdo” (*).

As demolicoes sem realojamento realizadas em varios bairros sujeitos ao Programa Especial de
Realojamento (PER) — objecto do nosso estudo — espelham a contradigao existente entre a pertenga social
(materializada por exemplo no pagamento de impostos ou nos descontos para a seguranga social) e a
inclusao (usufruto de direitos, como o de habitagao), paradoxo este que parece confluir num terceiro termo
“apresentado, mas ndo representado (que pertence sem ser incluido)”(**).

Esta condicdo tende a identificar-se com a ideia de denizen (em oposicdo a citizen), proposto por Thomas
Hammar e relativa a todo um conjunto de nao cidadaos residentes, essencial a analise da realidade sécio-
politica da pés-modernidade.

(*) Giorgio Agamben, O Poder Soberano e a Vida Nua, Lisboa, Editorial Presenca, 1998, pg.18
(**) Idem, pg.33.

Atelier 2.3 Cultura, Desenvolvimento e Turismo

Moderador

Sala 2

Mario Nogueira

Eduardo Figueira(l), | (I)Dep. Sociologia/Univ.
José Manuel Evora, (2)ECO- Capital Social e Participagdo Local. Um caso de
Candeias(2) HUMANUS "empowerment" no Alentejo Central

O Desenvolvimento Sustentavel pode ser definido como um processo através do qual as geragoes futuras
recebem tanto ou mais capital do que aquele que a presente geragao tem disponivel (Serageldin, 1996). No
quadro deste conceito, o processo de Desenvolvimento social assenta em trés tipos de capital: (1) natural,
(2) produzido e (3) humano. Contudo, estes trés tipos de capital determinam apenas parcialmente aquele
processo uma vez que a forma como os actores sociais se organizam e interagem entre si para promover
desenvolvimento ndo é tomada em consideragdo. Assim, aqueles trés tipos de capital é necessario
acrescentar um quarto: o capital social. Este tipo de capital assume que as redes sociais tém valor em si
mesmo. Isto significa que o capital social é constituido pelo valor das redes sociais e do potencial que tém
para fazer coisas para a colectividade e para cada um dos elementos que as integram. O capital social
representa pois o grau de coesao social existente nas comunidades e é constituido por redes com normas,
valores e compreensoes partilhadas que facilitam a cooperagao intra e inter grupos (OCDE, 2001). Quer
isto dizer que o capital social desempenha importante papel no processo de Desenvolvimento Local. Os
agentes de Desenvolvimento Local ja compreenderam as limitagoes das abordagens baseadas na prestagao
de servicos especializados e, por isso, transformaram o seu papel em agentes catalizadores e facilitadores de
parcerias na comunidade.

Num contexto regional em que grassa o pessimismo generalizado, a freguesia de Nossa Senhora de Machede
constitui um “case study” que demonstra o valor do capital social para o Desenvolvimento Local. A Junta de
Freguesia promoveu e desenvolveu uma pratica de “empowerment” através da criagdio de uma estrutura
informal designada por Conselho de Cidadaos, composto por representantes de todas as actividades
econdmicas e sociais. Este Conselho analisa, discute, sugere, aconselha e fiscaliza os actos relativos a vida da
Freguesia, batendo-se pelos seus interesses e participando nas iniciativas de Desenvolvimento Local. Nossa
Senhora de Machede, através do seu capital social, conta com a participagao dos cidadaos para estimular e
conseguir mais e melhores realizagoes. Isto &, cria e utiliza o capital social como uma estratégia de
promogio do desenvolvimento da comunidade. Este exemplo de boas praticas, que tem no Conselho de
Cidadaos a sua expressdo mais notoria, justifica o seu estudo e divulgagao pelo facto de nao ser nada de
transcendente e ser transferivel para outras realidades mais complexas. Depende apenas da vontade das
pessoas, da substituicdo das divergéncias pela unido de esforgos, da dependéncia pela iniciativa local, do
desalento pelo entusiasmo de fazer e do alheamento pela criatividade.
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(I)Mestranda em
Inovagao e Politicas de
Desenvolvimento/Univ.

Elisa Pérez Babo(|), Aveiro, (2)Dep. Estruturas museolégicas, desenvolvimento, envolvimento e
Paula Guerra(2), Sociologia/FLUP, participacdo local: uma aproximagdo a alguns casos
Pedro Quintela(3) (3)Quaternaire Portugal | portugueses

A comunicagao pretende discutir a pertinéncia e a actualidade das novas abordagens ao de intervengao
museologica nas Ultimas décadas do século XX. Com efeito, estas abordagens revelam-se particularmente
inovadoras ao introduzirem uma especial abertura do espago museoldgico a comunidade, capaz de
incorporar as suas experiéncias, conhecimentos e tradigdes, a0 mesmo tempo que confere aos actores
sociais locais um papel activo de efectiva intervengdo e participagdo no processo de construgao do museu,
contribuindo deste modo para que a apropriagao do museu pela comunidade. Também, inspiradas nelas, o
museu deve ser ainda capaz de ir de encontro as necessidades e preocupagoes da comunidade local,
introduzindo uma fundamental componente de formagao e educagao (assumindo neste contexto uma grande
importancia a questao ambiental). Um dos aspectos mais inovadores e diferenciadores desta proposta
conceptual e metodoldgica é o de que sao os habitantes locais e a sua cultura local a primeira e principal
preocupagido do museu — eles sao, simultaneamente, o seu principal publico e o principal dinamizador.

Contudo, importa n3o entender tais preocupagdes do museu como um mecanismo de fechamento da
comunidade uma vez que, ao invés, se ambiciona uma abertura e valorizagao das singularidades locais. A
estrutura museoldgica assume entdo um enorme potencial enquanto factor de promogao da cultura local e
regional, numa lbgica de desenvolvimento integrado e de coesdo social, procurando garantir a
sustentabilidade territorial futura, introduzindo elementos de valorizagio e de diferenciagio. Neste sentido,
pretende-se ainda salientar a aposta na cultura como uma componente emergente da procura turistica actual
e como elemento fundamental de sustentabilidade econémica.

Finalmente, abordaremos algumas experiéncias de trabalho da Quaternaire Portugal, em que se procurou
desenvolver este tipo de abordagem museolégica, acreditando que a partir deste conjunto de reflexdes
poderemos retirar alguns ensinamentos pertinentes, numa logica de estudo de caso. Neste sentido,
pretendemos abordar alguns aspectos especialmente pertinentes e inovadores das propostas elaboradas para
a criagcao de unidades museologicas em Almoural (Museu do Tejo), S. Pedro da Cova (Museu Mineiro),
Montalegre (Ecomuseu do Barroso), Viana do Castelo (Museu do Trajo) ou na Afurada (Museu da Afurada),
designadamente, na abordagem desses espagos como espagos de formagao, espagos de representagao
identitaria, espagos de valorizacdo de recursos e patrimonio, espagos de concertagdo e cooperagao
interinstitucional, espagos de participagao e cidadania e espagos de inovagao e de mobilizagdo de novas
actividades. Em suma, iremos destacar o caracter multidimensional desta nova abordagem metodologica,
conferindo-lhe uma natureza exemplar em termos das relagdes entre patrimoénio e desenvolvimento,
permitindo-lhe assumir um papel motor de diferentes componentes da realidade regional presente, partindo
da diversidade de recursos e de actividades que possa integrar — recursos naturais, recursos culturais,
patriménio edificado e habitat, saberes-fazer tradicionais, capacidades de inovagao, actividades a promover e
servicos a prestar.

(1)Dep. Economia,
PPGDS/UNIMONTES-
Luciene Rodrigues(1), | MG-Brasil, (2) Dep. Desenvolvimento, Redes Sociais e enfrentamento da pobreza:
Casimiro M. Balsa(2) | Sociologia, CEOS/UNL | a territorializagGo das Politicas Publicas no Brasil e Portugal

No que concerne ao Estado Social, Portugal e Brasil tém em comum um modelo incompleto, tardio, cuja
implantagdo ocorre num contexto de crise do paradigma. Outra semelhanga é a mudanga de concepgao de
Estado interventor para um Estado indutor, animador e os processos de descentralizagao e territorializagao
das politicas de desenvolvimento para o ambito local, por meio das Redes Socias.

As Redes nao aparecem num contexto isolado de outros conceitos e emergem em conjungao com outras
ideias, praticas e movimentos. Trazem em si a ideia de juntar-se, agir associativamente, cruzar investimentos
sociais, sinergias na acgao territorial. Tém por base os conceitos de parceria e partenariado. O presente
trabalho tem por objectivo discutir este processo de transigio no papel do Estado nos dois paises e os
principios da accdo em Redes, como mecanismo de implantagio territorial das politicas de desenvolvimento
e de combate a pobreza.

A pobreza representa mais que um estado de caréncia de bens materiais, constitui um fenémeno que cria
factores de risco, impede os individuos de exercerem suas liberdades substantivas e instrumentais (Sen,
2000). O welfare state constituiu forma de enfrentamento da pobreza, via o estabelecimento de amplo
sistema de protecgao e seguranga social universal. Tal sistema proporcionou melhoria nas condigdes de
vida, acesso a bens materiais e simbdlicos e redugiao dos conflitos trabalhistas e sociais. A partir da década
de 1970, o modelo comega a apresentar sinais de crise. Gradativamente o “consenso keynesiano” perde sua
hegemonia para o “consenso de Washington”. E neste periodo de crise que se percebe esforgos na tentava
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de construgao de um embrido de Estado Social em Portugal e no Brasil. Todavia, com o endividamento
externo, os programas de ajuste estrutural, a demanda por servicos e bens publicos aumenta
simultaneamente a pressiao sobre o corte nas despesas publicas, especialmente os gastos sociais. Essas
transformagoes afectam a vida dos pobres, em especial das mulheres, que passam a cumprir fungoes de
provedoras da protecgao social com sobrecarga de trabalho e, nao raro, depledagao de suas capacidades.

Marcos Olimpio,
Lucia Sobreiro, ) )
Patricia Calca CISA-AS/Univ. Evora A Problemdtica da Agua: Do Global ao Local

(...)a agua devera ser considerada como um bem social e cultural(...).(*)

A comunicagao que pretendemos apresentar insere-se numa abordagem sobre a problematica dos recursos
hidricos ao nivel global e local (Alqueva). Assunto de actualidade e importancia crucial para o ser humano,
que se recoloca com uma forga renovada.

Interessa-nos perceber o contributo e a sustentabilidade do regadio, no e para o desenvolvimento regional e
local, assim como, aflorar a questio da participagio a todos os niveis, caso exista, dos agricultores
pertencentes a Z| — Alentejo — Alqueva.

Em termos mais especificos, é nosso intuito apercebermo-nos sobre alguns pontos relativos as
representagdes sociais dos referidos agricultores, nomeadamente:

I. Qual é a sua representagao social do conceito de Regadio?
2. Qual é a representagao social dos regantes? (como se véem a eles proprios), e,

3. Quais sdo as representagdes sociais da gestio da agua e dos impactos ambientais! (como é que os
agricultores véem estas questoes), atendendo a que falhas na comunicagdo podem gerar representagoes
sociais de caracter negativo, e que o pensamento sobre o mundo social sera fortemente tributario das
trocas de comunicagao, dinamizando permanentemente a construgio da realidade social (Rosado:2000:220)
e, uma resisténcia a mudanca e a inovacao.

Esta abordagem decorre do facto de se poder considerar que no presente, as comunidades humanas
encontram-se numa dualidade entre o desenvolvimento com delapidagao de recursos e, a sua racionalizagao.
A partir desta ideia basilar, a que nido sdo alheios os problemas ambientais, a chamada geopolitica dos
recursos, e até, o caracter conflitual pela luta dos mesmos, pretendemos portanto aprofundar o nosso
conhecimento passando do global para o local. Utilizando aqui a glocalizagao, como realidade enquadradora,
problematizamos assim a ideia sobre a forma como os agricultores do Alentejo — Zona de Intervengao (ZI)
que hoje se dedicam ou terao que se dedicar ao regadio participam na gestao e gerem, efectivamente, a agua.

Subjacente a este raciocinio encontra-se a nogao de desenvolvimento sustentavel que nao pode ser
descurada na nossa anilise, e que se enquadra em termos genéricos nesta tematica porque se prende com a
utilizagao e a conservagao de recursos renovaveis como € o caso da agua e do solo e por tal, torna-se num
dos nossos pilares de edificagao do mundo actual e futuro.

(*) Directiva-Quadro da Agua.

Atelier 3.3 Familia, Populagao e Saude

Moderadora

Sala 3

Maria Filomena Mendes

(I)Doutoranda em
Ana Rosalina Ciéncias da Saude/Univ.
Fernandes(1), Carlos | Evora, (2)Dep. Nas fronteiras do trabalho e da decisdo técnica: o Técnico de
Alberto da Silva(2) Sociologia/Univ. Evora | Radiologia em foco

Com base numa leitura das perspectivas actuais e futuras do papel do Técnico de Radiologia (TR) em
Portugal, é ensaiada na presente comunicagao uma reflexao sobre o desenvolvimento profissional deste
grupo profissional. Tomando como pano de fundo os possiveis cendrios de evolugio do papel dos TR no
mercado das Tecnologias da Salide em Portugal, argumenta-se a tendéncia para a autonomia na decisao
técnica, a abertura de novas fronteiras de trabalho interprofissional, a necessidade do aprofundamento da
formagao continua do TR, o incremento da competitividade e de conflitualidade no seio do grupo
profissional, bem como uma crescente saturagao do mercado de trabalho dos TR face ao desequilibrio entre
a oferta e a procura. Problematiza-se, em concreto, as coordenadas da complexidade do perfil dos TR no
mercado da Salde da Era digital do Século XXI.
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(1)Dep. Sociologia/Univ.
Evora, (2)Mestranda em
Carlos Alberto da Intervengao Sécio-
Silva(l), Liliana Pereira | Organizacional na
Ferreira(2), Tania Saude/Univ. Evora / Um olhar sobre a auto-gestdo da satide numa comunidade
Cristina Santos(2) ESTeS Lisboa rural

A presente comunicagiao resulta de um trabalho, ainda em curso, realizado no ambito do Projecto «O
contributo  (in)visivel. A gestaio familiar dos cuidados de saidey, financiado pela FCT:
POCTI/SOC/59282/2004, e realizado em parceria entre a Universidade do Minho, a Universidade dos Tras-
os-Montes e Alto Doutor e a Universidade de Evora.

A auto-gestdo da salde é uma aprendizagem que se faz ao longo do tempo e que envolve a adaptagdo e
organizacao do quotidiano em todas as esferas da vida social. Na verdade, a experiéncia de saude / doenga
evoca a toda uma cultura colectiva e que faz parte de cada um, com crengas e normas que conduzem a
comportamentos e atitudes especificas, nem sempre faceis de interpretar.

Tendo em conta a diversidade de “sistemas de assisténcia” e as logicas plurais das representagoes sociais de
salde e doenca, pretendemos na presente comunicagao abrir um espago de debate sobre dois aspectos
essenciais na auto-gestdo dos cuidados de saide numa comunidade rural. O primeiro prende-se com a
reflexdao sobre as logicas do recurso simultineo e/ou alternativo as medicinas paralelas. O segundo visa a
descodificagao das estratégias de autogestao da satde na procura de cuidados numa comunidade rural.

Felismina Mendes ESES)D/Univ. Evora Saude e Risco

As concepgoes de risco e saiude elaboradas pelos individuos siao sempre subjectivas e contingentes. Da
mesma forma, as subjectividades que foram criadas a volta do risco sdo, também elas, relativas.

As respostas ao risco tém de ser analisadas a partir das logicas que lhes sao subjacentes e que sao
produzidas e operam num dado contexto social. Além disso, nao se pode ignorar que, viver com o risco,
envolve a aceitagao de algum grau de incerteza e instabilidade, para quem nestes tempos pos-modernos vive
obcecado com o controle e a certeza. Aqui, poderao encontrar-se muitos dos pontos de referéncia que
pautam as estratégias de aproximagao ao risco em saude, e onde a racionalidade reflexiva tende a imperar.

Na aproximagao ao risco o privilégio de ndo tomar uma decisao ou de nao fazer uma escolha é abolido. Mas
esta responsabilidade para agir, pode ser concebida como um processo de resisténcia as tentativas de
imposicao de uma identidade unificada e, nesse sentido, constituir-se como um processo de transformagao e
diferenciagao, sempre pautado por uma imensidio de escolhas activas, nomeadamente ao nivel do
envolvimento com o seu corpo e com a medicina. Assim, a escolha e a decisdo, face aos riscos de saude,
podem ser equacionadas como modelos voluntaristas de acgao, que podem ser usados negativamente na
recusa ou resisténcia, tal como positivamente na afirmagdo e colaboragao.

Dep. de Ciéncias da

Educacao e Sociedades envelhecidas: desdfios e perspectivas para o
Maria das Mercés Sociologia/FCHS Univ. | planeamento de condi¢des de satde, bem-estar e qualidade de
Covas Algarve vida da populacdo idosa.

Esta comunicacao pretende colocar no plano da discussao cientifica, o levantamento dos problemas, dos
desafios, das perspectivas e das oportunidades que o envelhecimento populacional coloca aos cidadaos, a
organizagao social e ao tecido empresarial. Hd uma profunda discussao a fazer nos dominios do planeamento
das oportunidades, da prevencao de situagoes-problema, da participagao, da inclusao, do acompanhamento
do processo de envelhecimento, da gestdo de situagdes problematicas e da resolugao dos problemas dos
idosos. As sociedades envelhecidas terao de mobilizar-se como um todo, no sentido de planear toda a sua
organizagao segundo uma logica de funcionamento que oferega reais garantias de continuidade dos projectos
de vida da sua populagao, e, em particular, da populagdo em processo de envelhecimento, envelhecida e
idosa. Essas garantias passam pela previsio, ensaio e testagem de projectos-piloto que envolvem inimeras
parcerias; projectos esses pensados de forma sustentavel e concertada, respeitadora da pluri e da
multiculturalidade, capazes de proporcionar a populagio de todas as faixas etarias e, em particular dos
idosos, uma melhoria significativa das condi¢gées de bem-estar, de saide, de qualidade de vida, de
participagao econdmica, de estimulo cultural, de mobilidade, de espairecimento, de lazer e de turismo.
Importa chamar a atencao para a necessidade de se criar uma nova dindmica organizacional e empresarial
que, definitivamente, encare o idoso como um activo social e ndo como um passivo.

Palavras-chave: envelhecimento, idoso, familias idosas, satde, bem-estar, participacao, cuidado, incapacidade,
doencga, deficiéncia, stress, isolamento, inclusio, exclusio, intervengao social, intervencio comunitaria,
organizagbes de apoio aos idosos, aquisi¢do de competéncias.
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Atelier 4.3 Organizagoes, Qualificagao e Emprego

Moderador
Sala 4

Domingos Afonso Braga

Antoénio Brandao

Moniz, Ana Identidades Ocupacionais na Sociedade de Informagdo —
Vasconcelos da Silva, | Projecto WORKS/FCT- | empregabilidade, qualificacées e trajectorias profissionais —
Tobias Woll UNL Um estudo de caso no sector téxtil

O mercado de trabalho Europeu tem sofrido fortes transformagoes nos Ultimos anos. Assistiu-se a uma
maior percentagem de pessoas no sector dos servi¢os, mais mulheres no mercado de trabalho e a entrada
de trabalhadores imigrantes nas fileiras laborais. Aliadas a estas transformagdes a flexibilidade funcional e o
factor tempo tornaram-se conceitos centrais nas dindmicas de trabalho. A diversificagao das formas de
emprego ao longo do percurso profissional traz novas preocupagoes assentes no crescente descontinuo
entre emprego/ desemprego, diversificagao das interacgdes entre a carreira profissional e a vida privada e a
diversificagao de expectativas face ao trabalho.

Estas transformagoes geram novos desafios individuais ou vém reforcar desafios existentes. A maior
importancia atribuida a autonomia, responsabilidade e empregabilidade aumentam a subjectividade do
trabalho ao mesmo tempo que o ambiente de trabalho se torna mais inseguro, instavel e precario. Perante
este cenario quais as possiveis implicagoes desta reestruturagdo do mercado de trabalho nas identidades
ocupacionais! Esta é uma das questSes sobre as quais o projecto WORKS — “Work Organisation and
Restructuring in the Knowledge Society” (*) se debruga e sobre as quais consideramos importante dar
alguns inputs.

Os Grupos Ocupacionais enquanto grupo profissional com caracteristicas especificas (atitudes publicas e
posicdo social na sociedade, compromisso com o trabalho desempenhado, ou tarefas especificas e
compromisso com o local de trabalho e/ou empresa a que se pertence, designacao especifica e ideologia)
tém sido confrontados com mudangas complexas e estruturais que importa analisar.

Assim, a presente proposta de comunicagdo assenta na tentativa de dar a conhecer alguns resultados
relativos a uma investigagao qualitativa levada a cabo em Portugal. Neste trabalho tentou-se perceber junto
de dois grupos ocupacionais do sector téxtil (trabalhadores da area de produgao téxtil e designers) quais as
transformagdes do trabalho na sociedade de informagao. Para tal propomos a abordagem de alguns aspectos
fulcrais:

- Divisao do trabalho e as implicagoes no posto de trabalho;

- Aquisigao e desenvolvimento de competéncias/ «know-how;

- Qualificagoes formais/ qualificagoes informais;

- Flexibilidade e relagao entre a qualidade no trabalho e qualidade de vida;

- Novas formas de utilizagdo do tempo e aprendizagens;

- Novas tendéncias nas carreiras e diversificagcao das trajectorias profissionais/ boundaryless;
- Necessidade de equilibrio ente o trabalho e a vida privada «Work-Life balancey;

Os resultados obtidos com o estudo de caso mostram qual o papel das qualificagdes e do
conhecimento/novas tecnologias de informagao na reestruturagao das identidades profissionais e quais as
implicagoes desta reestruturagao para as entidades organizacionais

(*) O projecto esta financiado no dmbito do 6° Programa-Quadro de investigagdo da Unido Europeia —
CIT3-CT-2005-006193

Joaquim Fialho(1),
Carlos Alberto da (1)IEFP, (2)Dep. Redes de Cooperagdo Interorganizacional. O caso das
Silva(2) Sociologia/Univ. Evora | entidades formadoras do Alentejo Central

O presente artigo reflecte sobre a dinamica interorganizacional das entidades formadoras acreditadas pelo
Instituto para a Qualidade na Formagao (IQF) e que desenvolveram acgdes de formagao profissional no
Alentejo Central. Tendo como metodologia central de andlise de redes sociais (Social Network Analysis), é
identificada a estrutura e a dindmica dos relacionamentos entre as entidades formadoras e os mecanismos de
cooperagao que se estabelecem entre elas. O seu principal enfoque assenta na estrutura de relacionamentos
das entidades que promovem as ac¢oes de formagao profissional, conduzindo a mecanismos de estruturagao
da acgdo colectiva, nomeadamente factores de confianga ou relagdes que denominamos de «confianga
desconfiantey.

Palavras-chave: entidades formadoras, formagao profissional, andlise de redes sociais (ARS), redes
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interorganizacionais e cooperagao.

Dep. Sociologia/Univ.
Maria Manuel Serrano | Evora Novas légicas relacionais entre empresas: andlise de casos

As alteragbes produzidas no meio ambiente, essencialmente a partir da década de 1970, constituiram um
imperativo de mudanga estratégica e estrutural para as empresas. Num contexto marcado por forte
dinamismo e imprevisibilidade as empresas tendem a privilegiar estratégias de externalizagao - de fungoes e
de tarefas consideradas como niao fundamentais e que por isso podem ser compradas a empresas
especializadas subcontratadas para o efeito - e a adaptar as suas estruturas tornando-as mais leves e flexiveis.

Na sequéncia deste processo de mudanc¢a o conceito tradicional de fronteira organizacional é posto em
causa (tende a ser cada vez mais ténue e de dificil delimitacao) e emergem e difundem-se novas logicas
relacionais entre as empresas.

A empresa rede é um exemplo bem ilustrativo desta realidade. Neste tipo de configuragao organizacional as
unidades centrais conservam as fases cruciais do processo produtivo (logo, mais exigentes em qualificagao e
em alta tecnologia) e deixam as unidades periféricas (empresas subcontratadas) as actividades do ciclo de
produgao consideradas menos determinantes (logo, menos exigentes em qualificagdo e em alta tecnologia).

Nesta comunicagao analisa-se a natureza das relagdes que se estabelecem entre uma empresa multinacional
(unidade central) e cinco empresas subcontratadas (unidades periféricas). Verifica-se que para além do
relacionamento enquadrado nas obrigagdes contratuais entre empresas se desenvolvem, no plano informal,
outras logicas relacionais que configuram situagoes diversificadas que oscilam entre a dependéncia, a
solidariedade ou a confianca.

Facultad de Estudios
Empresariales y
Maria Sanchez Turismo/Univ. de
Escobedo Extremadura Revision en la literatura sobre mujer y creacion de empresas

En el presente articulo se realiza una revision en la literatura sobre mujer y creaciéon de empresas;
ahondando para ello en las diferencias de género que puedan incidir en las diversas fases del proceso de
creacion y puesta en marcha de una empresa, asi como en los aspectos directivos y de liderazgo.

Para poder llevar a cabo dicho estudio, hemos utilizado una serie de bases de datos internacionales,
acotando nuestra busqueda a través del uso de palabras clave, tales como, mujer emprendedora (women
entrepreneurs), género (gender), mujer de negocios (businesswomen), creacion de empresas
(entrepreneurship). Ademas, hemos prestado especial interés a los diferentes Informes GEM (Global
Entrepreneurship Monitor) y principalmente a las monografias publicadas por este proyecto durante los afos
2004 y 2005 sobre mujer y creacion de empresas.

Los resultados de nuestro estudio nos advierten de la escasa presencia de publicaciones que tanto en Espana
como en Portugal, existen sobre temas relacionados con mujer y creacion de empresas, frente a los
ingentes estudios realizados en paises como Reino Unido, Irlanda, Estados Unidos etc...

Palabras Clave: género, empresaria, mujer, creacion de empresas, mujer de negocios

Paula Urze(l), Tiago | (1) FCT/UNL,
Machado(2) (2)UNINOVA Na Linha de Montagem: Tecnologia e Trabalho

A presente comunicagao da conta dos resultados alcangados no ambito do projecto LiMITE — Na Linha de
Montagem: Inovagao, Trabalho e Emprego (2004-06) (*). Trata-se de um projecto que toma por objecto de
estudo sociolégico a linha de montagem, no cruzamento entre as perspectivas tecnolédgica e
sociorganizacional, sobretudo na industria automovel.

Em 1973, a Comunidade Econémica Europeia (CEE) declarava que a linha de montagem teria de ser abolida
da indUstria automovel europeia (Cf. Emery, 1975). Passadas cerca de trés décadas, o facto é que a linha de
montagem continua a ser um instrumento atractivo para produzir em média e larga escala. Naturalmente,
contamos hoje com uma multiplicidade de configuragdes tendencialmente mais flexiveis, como sejam linhas
de modelo misto e multi-modelo, linhas assincronas intercaladas por buffers, linhas em U, entre outras
variantes. Contudo, nao obstante a diversidade de tecnologias de produgao experimentadas pela industria e
as novas exigéncias que se lhe colocam, a linha de montagem classica provou, ao longo de nove décadas,
permanecer um elemento estruturante no quadro dos sistemas de produgdo em série, sendo alias conhecida
a dificuldade na afirmagao pratica de solugoes alternativas. Por essa razao, os constrangimentos trazidos pela
linha de montagem para uma organizagao do trabalho qualificante mantém-se validos na sua esséncia.

Por essa razdo, importa investigar, para além das alternativas experimentadas, também a possibilidade de
desenvolver solu¢oes de trabalho qualificantes dentro do modelo dominante, ou seja, da linha mével de
montagem herdada de Ford. Por essa razio, as perguntas de ontem permanecem vilidas hoje: pode a
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produgao em massa efectivamente prescindir da linha de montagem sem perda de competitividade? Em que
medida este dispositivo continua a condicionar as opgoes existentes em termos da organizagao do trabalho
e dos seus contetdos? Trazendo uma expressao classica (Trist et al., 1963) para a actualidade, ha lugar, neste

quadro, a uma genuina "organizational choice"?

(*) Projecto financiado pelo Programa Operacional Emprego, Formagio e Desenvolvimento Social

(POEFDS), Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social.

Apresentacao de Posters
Atrio inferior do Auditério [em permanéncia]

28 de Abril

Manha

9:30\Sess<”)es Paralelas IV

Atelier 1.4 Cidadania, Defesa e Seguranga

Moderadora
Auditério

Maria da Saudade Baltazar

Mestre em Relagoes
Internacionais/ISCSP- | Transpondo Fronteiras — A Participacdo de Portugal na
Alice Cunha UTL Unido Europeia ao Nivel dos Programas de Governo

Juntos desde 1957 é o mote para as comemoragdes dos cinquenta anos do Tratado de Roma. Portugal
ndo abarcou neste projecto de uma Europa unida desde o seu inicio. Apenas na década de 80, Portugal
aderiu como membro a Europa comunitaria.

As organizagbes internacionais de cariz intergovernamental sio um instrumento tanto de aproximagao
pacifica, como de cooperagao, entre os Estados. A Unido Europeia, organizagio regionalista interestadual,
tem desempenhado esse duplo papel.

Com a adesdo portuguesa as entao Comunidades Europeias (1986), o principal eixo da politica externa
portuguesa passou a ser a Europa (subentenda-se Unido Europeia). Sendo a politica externa da
responsabilidade do Executivo, os sucessivos Governos Constitucionais tém formulado as suas linhas de
orientagao para essa area.

Nesta comunicagdo pretende-se fazer um primeiro percurso exploratério sobre como é que a pertenga a
uma das maiores organiza¢oes interestaduais de caracter regional se tem manifestado ao nivel dos
Programas de Governo, desde o | ao XVIlI Governos Constitucionais.

Assim, através da analise dos Programas de Governo, no que diz respeito especificamente ao
relacionamento de Portugal com a Uniao Europeia, procuraremos identificar um padrao, ou auséncia dele,
e constatar, desse modo, quais as semelhangas e as diferengas que se tém verificado.

Palavras-chave: Governo, Organizagbes Internacionais, Politica Externa, Portugal, Unido Europeia.

Luisa Schmidt(l), Joaquim Da Educagdo Ambiental a Educacdo para a Cidadania: O
Gil Nave(2), Joao papel das organizagdes escolares e ndo escolares na
Guerra(l) (ICS/UL, (2)ISCTE | promogdo da Sustentabilidade

Tendo em conta o movimento de mudanga que se vai delineando, quer no sentido de uma maior
intensificacdo do papel do sistema escolar na formagao ambiental dos cidadaos, quer no sentido de uma
maior articulagdo, sendo mesmo fusdo, da educagdo ambiental com outras areas da educagido para a
cidadania, pretende-se, com este artigo, fazer uma caracterizagao e balan¢o do papel das organizagoes
escolares e nao-escolares, governamentais e nao governamentais, privadas e publicas, na educagio
ambiental em Portugal.

A andlise tem por base um inquérito sistematico a escolas e outras organizagoes promotoras de iniciativas
e projectos educativos englobaveis numa nogao alargada de educagao ambiental ou educagao para o
desenvolvimento sustentavel. Procurou-se, assim, fazer uma caracterizacio analitica do contributo dessas
organizagoes para o tipo de educagao ambiental e para o desenvolvimento sustentavel que se faz hoje em
Portugal, dirigindo a atenc¢ao para o modo como elas se posicionam no movimento de mudan¢a que nesta
esfera desponta. Por ser central a problematizagdo da educagao ambiental discutida na comunicagao, da-se
especial relevo a analise da tematizacao das acgoes educativas e formativas desenvolvidas por estas
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organizagoes, perscrutando até que ponto a educagao ambiental por elas levada a cabo se aproxima ou
distancia de uma concepgao mais centrada na ideia de cidadania.

Maria Helena Guerra DECO | O peffil do sobreendividado

A DECO - Associagao Portuguesa para a Defesa do Consumidor desenvolve o seu trabalho na area do
Direito do Consumo. O ambito de actuagdo da DECO abrange todas as situagdes de compra e venda de
bens e servicos para uso particular, desde a compra de uma habitagao, a aquisicao de um bem menor,
como por exemplo, um telemovel, a prestagao de servicos, como é o caso dos servicos publicos
essenciais (agua, electricidade, gas). As questdes que este acto de compra e venda levanta, como por
exemplo, as questoes contratuais, as garantias dos objectos adquiridos, os prazos de reclamagao, entre
outras, sao algumas das questoes/problemas postos pelo consumidor a DECO e que, em conjunto com as
juristas, pode ver respondidos e resolvidos.

A DECO presta, ainda, apoio ao sobreendividado. Os consumidores que tém dificuldade no pagamento
dos seus créditos bancarios, poderao recorrer a DECO para assim iniciar-se um processo de
renegociagao das dividas com as entidades financeiras. A divida contraida com determinada entidade
financeira podera ser dirimida mais facilmente através do prolongamento do prazo de pagamento, em
prestagoes mensais mais baixas ou pela consolidagao dos créditos. Pretende-se, com este apoio, nao
apenas, intervir quando as familias ja estdo em situagdo de sobreendividamento, mas actuar
preventivamente, aconselhando os consumidores a uma gestio equilibrada do orgamento familiar. O papel
da DECO neste sentido, passa, ainda, pelo contacto, cada vez mais estreito, com os meios de
comunicacao e pela dinamizagao de sessdes de sensibilizacao acerca das estratégias de prevencao do
sobreendividamento, potenciando uma maior autonomia das familias na gestdao do seu orgamento.

O ndmero de casos de sobreendividamento que chega a DECO tem sido crescente. Os consumidores
que recorrem a este apoio, na sua maioria, tém um grande nimero de créditos com varias entidades
financeiras, encontrando-se em situagdo de sobreendividamento, pela incapacidade de fazer face as
despesas, de acordo com o rendimento que auferem mensalmente. As razoes que levam ao
sobreendividamento sao varias. Algumas motivadas por desequilibrios familiares; questoes de saude;
despesas inesperadas; entre outras causas. Este trabalho que a DECO presta permite conhecer o perfil do
sobreendividado; as causas e motivos das dividas, a publicidade no consumo ao crédito, a evolugao dos
niveis de sobreendividamento o que possibilita obviamente a compreensio do fenémeno do
sobreendividamento ao longo dos tempos e, sobretudo, no contexto da sociedade actual.

Susana Reis(l), Guida (1)Academus,

Lourengo(l), Liliana (2)Dep.

Rainha(l), Eduardo Sociologia/Univ.

Figueira(2) Evora A problemadtica da seguranca dos brinquedos

A presente comunicagao tem em vista dar a conhecer os resultados preliminares referentes ao projecto
“SAFETY OF TOYS” financiado no quadro do Programa comunitario Leonardo da Vinci. A coordenagao
do projecto esta a cargo do “ Refik Saydam Central Hygiene Institute Food Safety and Nutrition Research
Departament” (Turquia), Hacettep University, Department of cild Development and Education” (Turquia),
Academus — Consultadoria, Formagao e Investigagdo, Lda (Portugal), “ASAEL — Association of Local
Authorities” (Espanha), “Italian Institute for Toys Safety” (ltdlia),”"Reo — Tek Electronic Software Design
Training Corp.” (Turquia) e “Pilsan Plastic and Toys Man. Corp.” (Turquia).

Os brinquedos tém um papel importante no crescimento mental e fisico das criangas. Por outro lado, os
brinquedos podem-se transformar em instrumentos perigosos e ameagadores no mundo das criangas. Um
sem numeros de casos e acidentes causados pelos brinquedos sao frequentemente noticiados pelas
autoridades competentes. Torna-se assim importante consciencializar os individuos para este fenomeno e
proporcionar-lhes os conhecimentos necessarios para lidar com esta questio. Por esta razio, o objectivo
principal do projecto é elevar a consciéncia dos consumidores e dos intervenientes da industria sobre a
seguranga dos brinquedos através da cooperagdo e desenvolvimento de materiais de formagao. Para este
efeito, cada um dos parceiros conduzira um inquérito por questionario e entrevistas junto de
consumidores (pais), educadores de infincia, inspectores de qualidade em brinquedos e
fabricantes/importadores. A informagdo capturada pelos inquéritos por questionario e entrevista sera
analisada no quadro da realidade de cada Pais parceiro no que se refere aos aspectos sobre a seguranca
dos brinquedos. Os resultados da analise serao utilizados como suporte para o desenvolvimento de
estratégias de formagao sobre a questdo da seguranga dos brinquedos.

Palavras-chave: Seguranga dos Brinquedos; Materiais de Formagao e Consciencializagao.
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Atelier 2.4 Cultura, Desenvolvimento e Turismo

Moderador
Sala 2

Eduardo Medeiros

Estudante |.° ciclo
Sociologia/Univ. A Motivacdo dos reclusos para participar na formagdo
Carla Teixeira Evora profissional. O caso de um Estabelecimento Prisional

Este estudo pretende incidir sobre o tipo de motivagdo que leva os reclusos a fazerem a inscrigao para
participar em projectos de Educagao/Ensino e em acg¢oes de Formacgao Profissional, e a verificar se é por
essa motivagao/acgao que existem redes de relacionamentos e sociabilidades no decorrer de um periodo
de aprendizagem em reclusdo. Considerando a necessidade do conhecimento das relagSes sociais entre
os individuos, pretendo fazer um levantamento da forma como as pessoas se relacionam no local da
formagao, se existe “espirito de grupo”, ou se os reclusos simplesmente se servem desse espago para se
sentirem fora da cela habitacional e assim se poderem individualizar ou ocupar o tempo. A informagao vai
ser recolhida no Estabelecimento Prisional Pinheiro da Cruz (EPPC), criado em 1951, situado no
Concelho de Grandola (Distrito de Setubal), com uma area de 1500 hectares em area rural, com uma
lotagdao de 691 reclusos, um Corpo da Guarda Prisional (156 elementos) e 5 Técnicas de Reeducagao. Sob
Tutela Judicidria do TEP de Evora, dispée de dois tipos de Regimes: um Regime Fechado e um Regime
Aberto. Entre outras coisas, possui um nucleo escolar que assegura o funcionamento do 1.°, 2.° e 3.° ciclo
do ensino recorrente e o apoio ao ensino superior (alunos auto-propostos, ensino a distancia) ministrado
por professores e espacos para formagao profissional. Considerando a fisionomia do espago fechado,
onde se sente a seguranca da legalidade e a vigilancia dos guardas, pretendo saber se apesar destas
condicionantes, a motivagdo que leva os reclusos a fazerem a inscrigao para formagao profissional, exerce
alguma influéncia ao nivel das relagdes interpessoais que ai se desenvolvem, se facilita o relacionamento
social e as redes de sociabilidade, com alguma visao de aplicabilidade da formagao obtida, num futuro
proximo. Para os Servigos Prisionais o ensino assenta na defesa do principio que o preso niao perde o
direito constitucional de aprender e por isso existe uma articulagio com o Ministério da Educagao. Numa
tentativa de “discriminar acessos”, surgiu como prioridade o desenvolvimento de um sistema integrado de
educagao-formagao que visa proporcionar a cada recluso uma formagao global escolar e uma qualificagao
profissional inicial e ao emprego. A formagao profissional é coordenada pela DGSP e é posta em pratica
em colaboragao com diversas entidades publicas e privadas, orientadas para a promogao de actividade de
formagao profissional com vista a preparagao de uma vida activa, quer em meio prisional, quer sobretudo
e futuramente na comunidade.

Palavras-chave: Motivagio; Formagao Profissional; Sociabilidades.

Dep.
Sociologia/Univ. "Partilhas a Parte". O Fenémeno P2P: A solidariedade
Eduardo Jorge Esperanca | Evora digital numa sociedade ndo-solidaria

A emergéncia de arquitecturas computacionais de partilha de ficheiros fez aparecer, nestes ultimos
tempos, um olhar teorizador acerca das formas de socialidade inerente a estas praticas. Muito se tem dito
e mais especulado. Este é, sem duvida, um terreno fértil e de possivel reimplantagao para algumas
sociologias mais estagnadas. O que se passa € que este novo modelo de acesso e partilha nao
hierarquizado veio trazer um sentido comunal de relagio que ha muito tinha desaparecido e foi
observado enquanto estabilizado, apenas em sociedades pré-modernas. Este modelo imposto por
softwares de partilha como o Kazaa, Emule ou Bittorrent cria alguns problemas ao modelo de mercado
capitalista assente na propriedade da criagio e do objecto Unico, desestabilizando e despertando ao
mesmo tempo novas formas de relagao cujos efeitos ainda estao a ser estudados e parecem prometer.

Sobressaem, neste contexto, uma panoplia de objectos mediadores de filiagao, afinal os agentes do novo
tipo de relagdes que devem facilitar ao socidlogo a percepgao de um novo tipo de conexdes mediadas
por objectos digitais e simbdlicos, conexdes organizadas de um modo produtor de um novo tipo de
configuragao relacional.

Mariana Garcia, Filipa
Morais Soares, Claudia
Rodrigues, Rita Aires,
Hugo Carabineiro, Pedro | Agéncia Piaget para | Jovens, Noite e Risco: condicdes de possibilidade para a
Vilarinho o Desenvolvimento | intervengdo em contextos festivos

Com esta comunicagdao pretendemos enquadrar a intervengdao em contextos festivos em termos sociais,
politicos, culturais e econémicos, tomando como exemplo ilustrativo o projecto CHECK-IN: grupo para a
Gestio de Prazeres e Riscos (*).

As transformagoes na cidade pods-industrial condicionaram e determinaram novos habitos de vida e o
lazer foi sendo incorporado a sociedade e adquirindo maior importancia. A vida recreativa ganha terreno
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e implanta-se, conciliando actividades produtivas (estudo, trabalho) com actividades de lazer (noite, fim-
de-semana, férias). Actualmente esta organizagio do tempo favorece o desenvolvimento da industria
recreativa (bares, discotecas, festivais, etc), que se constitui como um sector econémico em expansao. Os
jovens sao os actores privilegiados desta economia do lazer, tém mais tempo livre, menos
responsabilidades e mais poder econémico; a festa torna-se assim um elemento central da sua vida e as
substancias psicoactivas (SPA), um ingrediente para aumentar a intensidade de vivéncia da festa. Estamos
assim perante o que podemos chamar de sociedade do prazer, parte integrante da Sociedade de Risco e
onde o conceito de risco cultivado ganha terreno expressivo (Giddens).

E é entdo neste cendrio juvenil da sociedade de risco-prazer que surge a necessidade de intervir junto dos
jovens frequentadores de contextos festivos com equipas como o CHECK-IN. Estas intervengoes
enquadram-se no modelo de Gestdo de Prazeres e Riscos enquanto postura que promove a
responsabilizagdo individual e a tomada de decisdo informada. Promove junto do individuo instrumentos
validos para a reflexdo e capacitagdo para uma gestao efectiva e responsavel dos prazeres e riscos
relacionados com o consumo de SPA (Rovira & Hidalgo, 2003).

Trata-se de um exercicio exploratério - numa atitude de introspecgio e reflexdo sobre a acgiao - de
procura de contextualizagdo de uma pratica. Partindo de uma logica de investigagao-acgao, procuraremos
dar conta de alguns eixos que nos aparecem como fundamentais na analise das condi¢oes de possibilidade
da recente constituicio dos contextos festivos enquanto area de intervengio e investigagao
nomeadamente das areas sociais e da satde. Identificamos trés grandes eixos de andlise da emergéncia de
um saber-fazer relativo aos contextos festivos: a sociedade de risco; a sociedade do lazer e o
desenvolvimento e diversificacdo de culturas e modos de vida juvenis - onde noite, festa, consumos de
substancias psicoactivas, sexualidade e musica podem ser destacados como elementos constituintes dos
territorios vivenciais/expressivos juvenis.

(*) Projecto promovido pela Agéncia Piaget para o Desenvolvimento (APDES) e co-financiado pela
Coordenagao Nacional para a Infecgao VIH/SIDA.

Atelier 3.4 Familia, Populagao e Salde

Moderador

Sala 3

José Ramalho llhéu

Estudante 1.° ciclo
Sociologia/Univ. Representacées sociais sobre minorias étnicas. O caso dos
Célia Peralta Evora alunos de uma escola

A presente comunicagao tem em vista dar a conhecer os objectivos, o quadro tedrico e a abordagem
metodologica de um estudo que pretende analisar as representagdes sociais acerca das minorias étnicas
construidas por alunos de uma escola. O conhecimento das representagdes sociais construidas pelos
alunos permitira verificar se esses alunos olham para as minorias étnicas através de esteredtipos e
preconceitos.

A problematica da imigragdo tem vindo a assumir crescente relevincia no Alentejo e em Portugal o que
justifica conhecer como é que a populagao em geral reage a este relativamente novo fenomeno. Em
particular, importa conhecer o que pensam e sentem aqueles que convivem mais de perto com os filhos
da populagio imigrante, isto ¢, os alunos de uma escola. Este conhecimento permitira ajudar professores
e pais no sentido de levar as criangas e jovens a reflectir sobre o assunto e a adquirir uma postura de
abertura, respeito e solidariedade para com os imigrantes. Essa postura sera tanto mais consistente e
duradoura quanto mais esclarecedora e relevante for a informagio. E pois, importante, conhecer o que
pensam e o que sentem as criangas e jovens acerca desta problematica para que, se necessario, se possa
intervir de forma eficaz.

A abordagem metodolégica utilizada enquadra-se no designado estudo de caso uma vez que se pretende
estudar um grupo especifico, mais concretamente os alunos de uma escola, sem pretensdes de
generalizagao. A recolha da informagao far-se-a através de entrevistas exploratorias junto de informantes-
chave e inquéritos aos alunos. A informagdo recolhida sera essencialmente tratada com o recurso a
analise de conteldo.

Os resultados do estudo permitirao auxiliar a escola, e todos aqueles que com ela se relacionam, a
delinear estratégias de sensibilizagdo e informagdo para que os futuros adultos encarem os imigrantes sem
qualquer preconceito.

Palavras-chave: representagdes sociais, minorias étnicas, preconceitos, estereotipos.

| 34



Novas formas de paternidade e maternidade: um modelo
Cristina Santos Silva Doutoranda/ISCTE | de andlise da parentalidade actual

Esta comunicagao pretende dar mais um contributo sociolégico no estudo da familia actual, apresentando
o modelo de andlise da nossa investigagdo. Vamos aqui explorar o conceito de novas formas de
paternidade e maternidade e propor a sua operacionalizagio num modelo multidimensional de anadlise da
parentalidade. Ora tendo esta pesquisa como objecto de estudo a construgao dos lagos parentais na
actualidade, pretende-se analisar as novas representagoes e praticas de paternidade e maternidade, num
contexto de grandes transformagbes ao nivel das estruturas e dindmicas familiares, de surgimento de
novas politicas sociais e de incremento do discurso medidtico sobre a parentalidade, entre outras
dimensdes. Em dltima andlise, procura-se com esta investigacao identificar alguns modelos de
parentalidade, caracterizando como é que homens e mulheres representam e vivem a paternidade e a
maternidade, actualmente.

Desde logo, as novas praticas de maternidade e paternidade sao construidas num contexto de grandes
alteracdes nas estruturas e dinimicas familiares. Embora a familia nuclear continue a ser a forma familiar
predominante, novas estruturas familiares comegam a ter expressao nas Ultimas décadas, como as familias
monoparentais e as familias recompostas. Se associamos a este fenomeno, o decréscimo do casamento
religioso, o aumento das unides de facto, a quebra da fecundidade, o aumento do divorcio e a entrada
macica da mulher no mercado de trabalho, temos um novo cendrio familiar, que alguns autores invocam
como pretexto para preconizar uma “crise da familia”.

E claro que uma anilise mais detalhada, possibilitada por alguns inquéritos 2 realidade social portuguesa e
outros estudos de cariz mais qualitativo, permite-nos perceber que a tio falada crise da familia, que seria
principalmente uma crise de valores, nao encontra correspondéncia empirica, pois os individuos
continuam a colocar a familia em primeiro lugar em termos de importancia, idealizam ter pelo menos dois
filhos e apés um divorcio, o recasamento é a pratica mais frequente, principalmente, para os homens. Em
que medida, entdo, é que estas alteragoes afectaram as familias? Fundamentalmente, ao nivel das suas
dindmicas, obrigando a uma procura de maior igualdade dos papéis de género dentro da familia e a
adopgao de estratégias de conciliagao entre trabalho e vida familiar.

De facto, estas mudancgas tém tido implicagoes profundas nas representagoes e praticas de paternidade e
maternidade, e muitos autores avan¢am a hipétese de que aquelas conduzirao, inevitavelmente, as familias
no sentido de modelos de parentalidade mais igualitarios, onde a partilha, entre homem e mulher, das
responsabilidades e dos cuidados com os filhos passaria a ser uma realidade, nas familias em que ambos
trabalham fora de casa.

Mestre em
Sociologia/Univ. de
Teresa Cansado Evora Violéncia Conjugal — Uma VisGo Sociolégica

Na presente comunicagdo pretende-se abordar o tema da violéncia conjugal, tendo como base o estudo
exploratério realizado na freguesia de Viana do Alentejo. Esse estudo teve como principal objectivo
compreender as representagoes sociais que a populagdo da freguesia de — Viana do Alentejo tinham sobre
a violéncia conjugal.

Como definicdo de Violéncia conjugal adoptou-se a seguinte: violéncia conjugal «integra qualquer acto,
inclusive de omissao, ou ameaga que provoque nas suas vitimas danos fisicos, psicolégicos ou emocionais,
que é praticado por pessoas com quem aquelas tém uma relagao de parentesco consanguineo, legal ou de
facto com uma determinada intengao ou finalidadey.

A familia surge nos nossos dias como uma instituicao controversa, onde existe um conjunto de questoes
que preocupam os investigadores. Pelo que, na presente investigagdao procurou-se salientar algumas delas.
Assim, as questoes levantadas procuram, reflectir acerca da familia na sociedade actual, uma vez que, a
diversidade de situagdes familiares nao se deixa reduzir a modelos Unicos, as relagdes familiares tém
espessura multidimensionais, desdobram-se em varios niveis de estruturagdo, os processos sociais
combinam continuidades e transformagoes, neles sempre se sobrepoem dindmicas com diferentes ritmos
e diversos horizontes temporais.

Procura-se, também, demonstrar a diversidade dos valores relacionados com a familia e a complexidade
das constelagdes simbdlico — ideoldgicas envolvidas nas relagdes familiares, até porque a respeito da
familia como noutros dominios da vida social, ha permanentes desfasamentos entre valores e praticas
sociais. Por isso, é inegavel o lugar central que a violéncia conjugal ocupa na sociedade, quer ao nivel do
discurso politico, quer dos media.

Com efeito, o estudo realizado visou compreender as representagoes sociais da violéncia conjugal, tendo
em conta as varias dimensdes que compdem o agregado familiar recorrendo, a proposigoes sociolégicas
distintas e a forma como esta problematica é estudada e abordada no nosso pais. Para isso, recorreu-se a
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unidades familiares de um Unico meio social através das quais, se analisou as representagoes sociais que
estas possuiam da violéncia conjugal. Procurando-se, com isso, demonstrar o quanto é importante
continuar a investigar neste dominio, para que mais politicas sociais e modos diferentes de «fazer»
continuem a surgir.

Assim a estratégia de construgao de recolha de informagio, centrou-se em torno da violéncia conjugal e
suas representagoes sociais, dado que, este tema enquanto objecto de andlise cientifica, possui
caracteristicas Unicas. Para além, de constituir um tema sensivel, a sua natureza privada e intima torna
dificil a sua investigagdo. Contudo, esta-se perante um tema que tem sofrido alguns progressos e dai
poder-se definir padroes que orientem as pesquisas nesta area.

No entanto, nao existe uma formula magica e Unica para realizar uma pesquisa, dado que a investigagao é
um produto humano, por isso, uma pesquisa em ciéncias sociais ndo pode excluir-se do seu trabalho de
reflexao. Por isso, apos reflectir-se sobre as metodologias optou-se por fazer predominar a metodologia
qualitativa, uma vez, que para este paradigma interessa, a natureza socialmente construida da realidade, a
relagao que se estabelece ao longo do processo de pesquisa entre o investigador e o objecto. Embora,
esta analise levante problemas ao nivel da pertinéncia dos indices retidos, visto que, selecciona esses
indices sem tratar exaustivamente todo o seu conteudo. Ela permite descrever, interpretar e observar o
fendmeno tal como ele se apresenta. Por outro lado, é uma abordagem que centra-se no sujeito individual
e no descobrimento dos significados, nos motivos e nas intenges da sua acgdo. Todavia, ndo significa que
se eliminasse o recurso a procedimentos de origem quantitativa, até porque, esse procedimento implicaria
a negagdo da posigdo epistemolédgica que considera que as duas abordagens se complementam e
proporcionam um continuar na investigagao.

Dentro, da metodologia qualitativa optou-se pelas entrevistas semi-directivas e pela andlise de conteido
tendo como variante a analise categorial. Escolheu-se, a Entrevista porque através desta consegue-se
obter informagdes sobre factos ou representagdes, cujo grau de validade e fiabilidade é analisado tendo
em conta a perspectiva dos objectivos de recolha dos dados. Por outro lado, a natureza delicada e privada
do objecto de estudo assim o exigia.

Desta forma, tem-se como pretensao referir os resultados a que se chegou na pesquisa realizada no
terreno, bem como, explicitar a importancia que este problema social tem nao sé a nivel macro como a
um nivel mais micro.

Palavras - Chave: Violéncia Conjugal, Familia, Sociologia, Populagao, Alentejo
Obras de Referéncia:

Almeida, Ana Nunes, et al,, 2001 — Familias e Maus Tratos as Criangas em Portugal — Relatério Final,
Lisboa, Instituto de Ciéncias Sociais, Universidade de Lisboa

Almeida, Jodo Ferreira, 1990 — Portugal Os Préximos 20 anos — Valores e Representagdes Sociais, Lisboa,
Fundagio Calouste Gulbenkian, Vol;VIII

Costa, Maria Emilia; et al; 2000 — Violéncia Familiar, Porto. Edi¢coes Ambar

Dias, Isabel, 2004 — Violéncia na Familia — Uma Abordagem Socioldgica, Santa Maria da Feira, Edi¢oes
Afrontamento

Esperanca, Jorge Eduardo, 2000 — Investigar a Experiéncia Social, in Revista Economia e Sociologia,
Gabinete de Investigagdo e Acgdo Social do Instituto Superior Econémico e Social de Evora, n.° 70, pp:
5/20

b) 2000, Sobre a Reificagdo das Representagdes Sociais, in Homenagem ao Professor Augusto da Silva,
Universidade de Evora, Departamento de Sociologia, pp: 207/217

Atelier 4.4 Organizagoes, Qualificagao e Emprego

Moderadora
Sala 4

Maria Manuel Serrano

IEFP — Centro de Competéncias para a Integracdo Social: Para melhor
Florbela Nunes Emprego de Evora conhecer a pobreza e a exclusdo social

Hoje o mundo vé-se confrontado com os desafios que no século XXI se dirigem a toda a humanidade:
competitividade, diversidade, sustentabilidade e coesdo social. Nesta época de viragem, o mundo do
trabalho ganha novos contornos exigindo, cada vez mais, respostas adaptativas pelos diferentes individuos,
nao se compadecendo com as suas limitagSes, sejam elas de caracter situacional ou pessoal. Havera entiao
um desafio paralelo: o da intervengio junto das pessoas, para com elas construir respostas ajustadas, por
um lado as necessidades individuais e por outro, as solicitagoes do meio social e econémico.
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A pobreza e a exclusio social constituem claramente uma limitagao ao exercicio da cidadania e ao
desenvolvimento integral dos individuos. Nogdes que hoje em dia coexistem, sio ambas marcadas por
duas dimensoes: a objectiva e a subjectiva e dizem respeito aos aspectos externos e internos do individuo.
Prendem-se, assim, com um conjunto de perdas ou afastamentos da vida em sociedade, ou seja, do
exercicio como pessoa econémica, politica, social e cultural e com a forma como cada um vive e sente a
sua vida.

Ora, porque a situagao persistente de caréncia material vem frequentemente acompanhada de atitudes
psicossociais que acentuam a condigdo dos excluidos no acesso aos direitos basicos ou aos estilos de vida
aceitaveis, sera fundamental considerar o papel das competéncias profissionais, pessoais e sociais nos
mecanismos de integragao social das pessoas.

Deste modo, com esta comunicagdo(*) pretende-se apresentar parte dos resultados de um estudo
exploratério efectuado com os beneficiarios de rendimento social de inser¢do do concelho de Evora,
inscritos no Servico Publico de Emprego, em Outubro de 2005. Tendo em vista contribuir para um
melhor conhecimento das situagbes de pobreza e exclusio social, procura-se compreender as
caracteristicas proﬂssionais, pessoais e sociais, junto de uma amostra de 40 sujeitos. Considera-se assim, a
partir de uma concepgao de competéncia para a integragao social da pessoa pobre e excluida socialmente,
a percepgao de competéncia dos sujeitos, a par dos factores que podem ser considerados preditores
nessa percepgao. Finalmente apresentam-se algumas consideragoes que decorrem da interpretagao dos
resultados e que visam contribuir para intervengoes mais adaptadas.

(*) Esta comunicagdo tem a sua base na dissertagio de mestrado em Psicologia do Desenvolvimento
Profissional que a autora discutiu publicamente na Universidade de Evora, em Julho de 2006.

Palavras-Chave: Pobreza e exclusao social, integragao social, competéncia.

GEP- MTSS, ESCE-
Isabel Faria Vaz IPSetubal O conceito de empregabilidade e metodologia de cdlculo

Reconhecendo que o modelo produtivo de mao-de-obra intensiva e fraca capacidade de inovagao se
esgotou, e que no actual quadro de desenvolvimento as necessidades da nova economia, centrada no
conhecimento, exigem recursos humanos mais qualificados, pretende-se identificar as alteragoes
estruturais ao nivel da estrutura habilitacional e das qualificagoes.

Reconhecendo, ainda, a importincia estratégica da educagio-formagao num processo de renovagio do
capital humano, interessa também identificar as componentes que influenciam a possibilidade do individuo
entrar na vida activa ou ai se manter. De acordo com Outin (1990) sio quatro as componentes: as
qualidades individuais (aspectos relacionais, motivagao), as qualificagdes inerentes a profissdo exercida, a
situagdo do mercado de trabalho e, por ultimo, as politicas de formagao aplicadas pelos poderes publicos
e pelos empregadores. A empregabilidade transforma-se, assim, numa responsabilidade partilhada pelos
poderes publicos, empregadores ou empresas e pelo proprio trabalhador.

O objectivo principal deste artigo consiste em definir uma metodologia de calculo que nos permita
operacionalizar a empregabilidade quer em termos globais quer em termos sectoriais, para além de
identificar as alteragoes estruturais nas habilitagoes e nas qualificagoes.

Num primeiro momento, desenvolveremos o conceito de empregabilidade, para em seguida, explicitar a
metodologia de calculo do indice de empregabilidade ao nivel sectorial, apresentando as variaveis
consideradas essenciais para cada uma das componentes da empregabilidade, assim como as fontes
estatisticas a que se deve recorrer para o calculo deste indice.

A metodologia aplicada consiste no desenvolvimento de pesquisa bibliografica, na exploragao dos dados
do Inquérito ao Emprego do INE e dos Quadros de Pessoal do Ministério do Trabalho e da Seguranga
Social e na aplicagdo da metodologia de calculo do indice sectorial de empregabilidade de Grip, Loo e
Sanders (2004).

Joao Vasco Pereira Dindmicas de integracdo, identificacdo e adaptacdo, em
Coelho CIES/ISCTE contexto de reestruturagdo

As transformagoes organizacionais instilam na empresa contemporinea o “choque” de uma outra (e
forte) exigéncia de ser actor, por parte da maioria dos seus membros, introduzindo uma desordem nos
“jogos” habituais, a ponto de levar os individuos a experienciar profundas redefini¢oes identitarias, a luz
de processos cuja dinamica solicita, da parte do individuo, um continuo exercicio do “sentido de si”, e o
investimento subjectivo num processo iterativo de decomposicao, recomposi¢ao e interacgio dos
constituintes identitarios. Deste modo, é possivel aduzir que as mudangas operadas ao nivel do
funcionamento do mercado de trabalho e das praticas de organizacao da empresa, originam questoes
fundamentais acerca da relagdo que é possivel estabelecer entre disposi¢oes de trabalho, contextos de
integragao profissional e processos de composicao identitaria.
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Estudos recentes sublinham, a este proposito, a tendéncia para a transformagao das modalidades de
identificagdo com os contelidos e os contextos de trabalho, traduzivel na emergéncia de transformagées
fundamentais no ambito da producao de identidades colectivas no e pelo trabalho, decorrentes da
polarizagao da forma como a socializagao e a integracao dos individuos se opera em espagos e estruturas
de trabalho que sdo o produto de operagdes de racionalizagio gestionaria, e de reestruturagdes de
natureza organizacional.

A luz deste prisma de andlise, observa-se que diferentes espacos de trabalho delimitam oportunidades
diferenciadas para a aquisigao de atributos de definicdo do “eu” — ou seja, alguns espagos de trabalho ou
categorias profissionais, pelas suas especificidades e porque comportam atribuigoes valorativas
diferenciadas, delimitam diferentes hipoteses de valorizagdo ou desvalorizagao do “eu”. No ambito
especifico desta comunicagio, contemplam-se as questSes mencionadas a partir da analise do processo de
reestruturagao e evolugdo histérica de uma organizagdo nacional, de grande dimensio, que opera no
sector eléctrico, um processo feito de mudancgas sucessivas e persistentes, particularmente intensas nas
Ultimas duas décadas. A tonica é colocada na recomposigao histérica do espago especifico de integragao
desta empresa, e na experiéncia dos individuos que nela permanecem integrados, num contexto de
mudanca sucessiva, por um periodo alargado de tempo.

Hipotetiza-se que a natureza da orientagdao dos individuos face a mudanga decorre da existéncia de um
conflito decorrente da transformagdo das disposigoes gerais de trabalho, e do modo como este é
experienciado e resolvido, manifestando-se através de um conjunto heterogéneo de respostas de
adaptagao, decorrentes da polarizagio das relagdes que se estabelecem no (e com o) espago de trabalho,
em contexto de transformagio social e organizacional. E privilegiada uma dupla perspectiva de andlise: por
um lado, a andlise dos processos de reestruturagao propriamente ditos numa perspectiva diacronica —
perspectivando-os como contextos significativos de experiéncias profissionais; por outro lado, a
perspectiva dos actores, as suas gramaticas de produgdo e de reconhecimento de sentido sobre os
percursos sociais percorridos e a percorrer), as percepgoes dos constrangimentos provenientes da
reestruturagao de um contexto de trabalho, a dindmica subjacente aos processos de identificagao e de
composicao identitaria, e as estratégias de filiagio ou implicagdo afectiva a um espago de trabalho
especifico, num quadro onde o mesmo se apresenta em mutagao persistente e acelerada.

Determinantes da exclusdo social em Portugal — andlise
estratégica e prospectiva sobre o papel das organizagoes
José Lucio FCSH-UNL locais no combate a pobreza e a exclusao

Nos dias de hoje, a exclusao social tornou-se, inquestionavelmente, um ponto relevante nas agendas quer
de governos nacionais, quer da comunidade internacional. Assim, o debate metodoldgico, cientifico e
estratégico tem vindo a centrar-se nao tanto nos conceitos de pobreza e exclusao em si préprios (como
sucedeu até ao final dos anos oitenta), mas sobretudo nas possibilidades de actuagao local, regional,
nacional e internacional que possam atenuar as consequéncias e combater as causas da indigéncia.
Enquanto sinais claros do que afirmamos, poderiamos citar a entrega do Nobel da Paz ao fundador do
microcrédito (o Professor Yunus) e o ganho de relevincia dos denominados Objectivos de
Desenvolvimento do Milénio. Assim, a comunidade internacional esta hoje, mais do que nunca, atenta aos
fenomenos da extrema pobreza, da indigéncia e do isolamento social. Por outro lado, tem sido crescente
o ganho de consciéncia do papel determinante das organizagbes locais na gestio e implementagao de
programas de combate a pobreza e a exclusao: € o triunfo das estratégias “bottom-up”.

No caso especifico do nosso pais, existiu um acompanhamento das tendéncias acima referidas, com o
desenvolvimento (nos anos oitenta e noventa) de importantes trabalhos sobre tipologias da pobreza e da
exclusdo entre os quais merecem destaque os estudos de Alfredo Bruto da Costa, Manuela Silva e Leonor
Ferreira. Enquanto orientagdo metodoldgica para os proximos anos, entendemos que deve constituir uma
tarefa primordial promover o debate sobre os futuros determinantes da pobreza e da exclusao em
Portugal. No nosso pais, dois grandes elementos parecem ser dignos de especial atengio pelos estudiosos
e agentes que trabalham nesta area: o envelhecimento e as migragdes. Pelas consequéncias ao nivel da
mobilidade, dependéncia no acesso a servigos, isolamento social e geografico, o envelhecimento constitui
um factor potenciador de problemas graves de pobreza e exclusido. Por seu turno, a chegada de novos
migrantes, muitas vezes em condi¢des precarias de subsisténcia, determina a ocorréncia de problemas
graves de integragao economica, social e cultural.

Face ao que antecede, a presente comunicagao pretende alcangar dois objectivos fundamentais:

[° Analisar quais serdo, no médio longo prazo, os principais determinantes da pobreza e exclusio no
nosso pais;

2° Perspectivar qual podera ser o papel das organizagdes locais, associadas a cultura e a cidadania, no
combate a esses mesmos determinantes.

Existird, deste modo, uma particular preocupagcao com consideracoes de natureza estratégica e
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operacional, que possam contribuir para o debate sobre a redugao da exclusao social e da pobreza no

nosso pais.
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