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RESUMO

Face a importancia que a intervencdo por projeeiwsvindo a assumir, nomeadamente na
area social, divulga-se com base no trabalho edaibopor A. Brejo (1999), o presente texto
cuja finalidade consiste em proporcionar o apaiefi@xdo sobre essa matéria, e no qual se da
inicialmente a conhecer as motivacdes subjacentealizacao desta iniciativa, apds o que se
apresentam alguns pontos com informacdo sobre svddpicos essenciais, tracando-se
seguidamente algumas perspectivas de aprofundantenttema em proximos textos, e
referenciando-se ainda a bibliografia de base hédalaté ao momento sobre Projectos

Palavras chave: Projecto(s); Planeamento; Progravaiacao
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| - INTRODUCAO

Com este Texto de Apoio da-se inicio a divulgagd® resultados de uma pesquisa efectuada
sobre Projectos na area da intervencdo local entdavéncdo social, ficando em aberto o

aprofundamento futuro de temas especificos que sef@ridos nas Consideracdes Finais.

A seleccdo do tema deve-se ao facto da sua imp@typara vida académica e

profissional dos actuais alunos e futuros licermsagin Sociologia.

A elaboracao deste texto assenta numa pesquisagodfica, complementada com a
pesquisa realizada na Internet, sendo mencionaslagfaréncias consideradas com mais

interesse para uso dos interessados nesta matéria.

Tendo em atencdo exposto, 0 presente texto incsdibée seis tdpicos, ao longo dos
quais se procura transmitir a informacao de babeesm tema, nomeadamente a definicdo de
projecto, o ciclo de vida deste instrumento derugiecdo, a avaliagdo (procedimento hoje
indispensavel nesse tipo de processos), e a prabtanmdas parcerias (opcéo incontornavel
para a concretizacdo da mudanca). Finalmente dargeecimento das principais referéncias

seleccionadas que podem auxiliar os interessadapmoundamento do tema.



Il - QUESTOES INICIAIS
Os multiplos problemas enfrentados por conjuntessdres humanos, implica que
decisores politicos, Organizacdes Nao Governanse(BNGs) e organizacdes de outro tipo
tenham que actuar para debelar ou erradicar essbfempas. Surgem assim os diversos

instrumentos de intervencgao (planos, programasjeqtos).

Os projectos podem encontrar-se inseridos numddiss seguintes processos: i) num
plano ou programa fechado (que inclui todas asimgsds da intervencdo desde a concepgao
até a avaliacdo, podendo ser o caso de um plaémhito da saide ou da educacéo, no qual s6
sdo chamados a participar como gestores e exesutwmetécnicos dos servicos de um
Ministério, por vezes em parceria com técnicoswteos Ministérios), ou, ii) serem concebidos
e candidatados a financiamento no ambito de umoptanprograma aberto, que preveja a
abertura de tais candidaturas, a que geralmentoem Organiza¢cdes Nao Governamentais
e outras, as quais implementardo os projectos @grenv a ser aprovados pela autoridade

competente.

E sobre os projectos considerados nesta ultimpgaoe(concebidos, candidatados e
concretizados por entidades distintas da entidadponsavel pelo financiamento, portanto
implementados no ambito de um plano ou programaa@beue incide o presente texto, no

qual se aborda seguidamente a definicdo do conceito



Il - PROJECTOS DE INTERVENCAO LOCAL: UMA ABORDAGEM
CONCEPTUAL

Neste texto procura-se abordar alguns aspectosugratais que dizem respeito aos
Projectos de Intervencédo Lotgue sdo da responsabilidade de instituicdes semutrativos
tais como Associacbes de Desenvolvimento Local (ADInstituicbes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS), etc.

De uma forma sintética, € possivel afirmar queesg¢ata realizar um inventario das
actividades essenciais que devem ser contemplagia$rojecto de Intervencéo para que este
possa concretizar os seus objectivos.

Refira-se que, além da questdo da elaboracdo deponto que incide na
conceptualizagcdo sobre Projectos, preocupamo-mobéta, no ambito deste estudo, com
algumas questdes envolventes destes instrumentosedeencdo, nomeadamente as questdes
organizacionais; por isso, preocupamo-nos em ctudkzar os Projectos ao nivel das
organizacdes que os geram, considerando que esgestds sao fruto de uma determinada
accdo estratégica organizacional e da sua form&um@onamento, de planeamento e de
avaliacao.

Por esse motivo, iremos comecar por definir o géie Brojectos, uma vez que
constituem o objecto deste trabalho. Posteriormantdisaremos algumas das principais
caracteristicas destes Projectos e alguns dosealenentos fundamentais, como sejam as

principais fases, a importancia da avaliacdo otrattalno em Parceria.

Todavia, como acabamos de indicar, os Projectogsaptam alguns elementos
envolventes que permitem abordar a sua contexaigaliz Esses Projectos geralmente existem
por um motivo, sendo elaborados por actores gea@entram numa determinada organizacao
e essa organizacao tem algumas estratégias gperiinéem sobreviver, estratégias que, como
veremos, passam essencialmente por um processdadeamento, que neste caso, se
concretiza na implementacéo de Projectos de InteagelLocal.

De facto, estes Projectos de Intervencdo enquaseamuma certa forma de
planeamento a nivel local, que se consubstancien@stmente por planear determinadas

accoes cujos objectivos fundamentais se direcciopam a intervencao local. Conforme

* Que podem ser designados por Projectos Integrddo®esenvolvimento; Projectos de Desenvolvimento
Comunitério, etc.



referido anteriormente, esse planeamento apareg&aeto estratégia da organizagcdo que gera

o Projecto, e que pode ser uma ADL, uma IPSS aa ouganizacdo sem fins lucrativos.

As varias definicdes de Projecto que iremos memeisituam-se em ambitos bastante
diversificados: algumas situam-se num nivel econénoutras num ambito social e outras até
num ambito pedagodgico. Contudo, pensamos que boetri para ajudar a compreender
melhor o que se entende por Projecto e serdo tamib&impara uma posterior definicdo de
Projectos de Intervencao.

Fala-se de projecto quando se estd na presencenaeestrutura objectivos - meios
suficientemente coerente e susceptivel de reabzagéncreta num prazo de tempo
determinado. No momento de identificacdo de umeptojdevem constar: i) 0s objectivos a
prosseguir; ii) os beneficios esperados (benefidiosctos e associados); iii) os meios
necessarios (recursos fisicos, humanos, financeiramitros) enquanto custos directos e
indirectos, distinguindo a fase da construcdo d# fde funcionamento; iv) localizacdes
alternativas; v) dimensdes alternativas; limitagpescipais e secundarias, e Vi) interligacdes
com outros projectos (Pinto 1991:95).

Mas uma outra das definicdes de Projecto que cerssitbs relevante aparece na obra:
Actions Collectives et Travail Socidé Bernadette Blaret al (1989). De acordo com o0s seus
autores, um projecto é um processo de accdo cadwstau partir do diagndstico de uma
situacdo, da escolha de objectivos coerentes quefex®m a essa situacdo e de diferentes
meios de concretizacdo desses objectivos ao loongprocesso de accdo, o que implica
diversas actividades articuladas entre si, quenvisalucionar um dado problema. “Os
resultados sdo mensuraveis e programados ao langgrgo. A elaboracdo é colectiva assim
como 0 seu objecto de estudo» (cf. Blahal, 1989: 91).

Desta forma, Bernadette Blaatal. conferem ao termo Projecto um duplo significado:

Em primeiro lugarum sentido metodoldgico Para estes autores, o Projecto € uma
exigéncia que permite racionalizar a ac¢ao, ou, gganite a concretizacdo das
seguintes fases essenciais ao Projecto: i) estddmgnostico de uma situacao, ii)
escolha dos parceiros, iii) seleccdo dos objectingsdefinicdo das etapas, V)

delimitacdo do territério de intervencao, vi) idéoacao dos recursos mobilizaveis,



vii) explicitacdo dos resultados visados, e vigsednho das estruturas operacionais
e dos modos de trabalho.

Em segundo lugarym sentido mobilizador e inovador os actores envolvem-se,
mobilizam recursos colectivos, cooperam e inovanmodao de Projecto exprime,
na sua perspectiva, um designio, uma intencado d#ifica ou de criar uma
situacdo. O Projecto comporta uma utopia transfdoregg uma vez que coloca a
guestao do sentido da accéo.

Esta € uma perspectiva muito importante porque @ definicdo de Projecto que
engloba quase todos os aspectos que dizem respeaitaboracdo desses instrumentos de
intervencao: refere as fases essenciais que unedRyopercorre; menciona a questdao da
Parceria, fundamental para o aparecimento de mdd®$rojectos de Intervencao; por ultimo,
menciona o facto de que esses Projectos tém untiobj@roprio que consiste em solucionar
determinados problemas ao nivel das populacdes.

Para além destes aspectos, os autores apresentas tle orientacdo que devem ser
consideradas pelos responsaveis dos Projectosdmdarsua elaboracao: em primeiro lugar, a
questao da metodologia, fulcral neste dominio parde acordo com Blanc et al., a elaboracao
dos Projectos passa por um conjunto de fases goet@a sua implementacéo e a obtencao de
resultados a nivel do terreno; em segundo lugare@so destacar um aspecto essencial no que
respeita aos Projectos e que se relaciona contenteda inovacéao.

Aqui devemos colocar uma questdo fundamental: aagém deve ou ndo ser
considerada aquando da elaboracdo de um novo ®jes responsaveis por esse Projecto
devem ter uma capacidade reflexiva, de flexibil@ladde estratégia e prospectiva no sentido
de promover novos Projectos e melhorar a sua &duuap nivel da sua elaboracéo,
implementacéo e avaliacao?

Estas duas questdes, que se encontram interligades si, sS40 muito importantes
porque ambas actuam ao nivel da elaboracdo doscRrgj influenciando a forma como séo
elaborados, bem como as prioridades que séo toreatdasnsideracao.

De facto, a metodologia utilizada permite que apajuesponsavel pelo Projecto tenha
por base uma série de fases ou etapas que permitena elaboracdo. Por outro lado, a
inovagdo vai também ter reflexos ao nivel da ekt#o dos Projectos, uma vez que 0s

responsaveis por esses Projectos tém de consetuar @e forma a modificar aquilo que esta



convencionado. As condi¢cbes que originam os Pagesio muito diversificadas, o que
implica que exista a necessidade de inovar pabtemgio de resultados praticos satisfatorios.

Outra das interrogagdes que esta perspectiva hmsac@laciona-se com a mobilizagcéo
da populacdo no sentido da participacdo ao nivePmbjecto. Serd que a participacdo das
populacdes atingidas com o Projecto tera reperegassé forma como é elaborado? Por outro
lado, o envolvimento dessas populacbes deve ocemetodas as etapas de formulacéo e
elaboracdo do Projecto? Por outro lado ainda, gegda participacdo da populacdo € uma
realidade, ou é apenas referida na teoria?

De facto, a participacdo da populagdo deve ser reemmgnsiderada, porque se 0s
Projectos de Intervencao surgem para soluciondrgmas que as populacdes demonstram e
tentam supri-los da melhor forma, deve-se tomarcensideracdo o que essas populacdes
pensam que é mais importante ou urgente resolegralea forma mais adequada para o fazer.

Esta € uma questdo que deve ser acentuada e geervaalisada mais adiante por
diversos autores, nomeadamente por Sanin AngelséQt@los 0s autores mencionam a
importancia de que se reveste a participacao dalgghmn ao nivel dos Projectos, referindo esta
questdo como sendo essencial aquando da sua ekdora

Manuel Porfirio € outro autor que proporciona, ressa opinido, uma definicdo
importante de Projecto, apontando alguns aspecstaaimentais que dele devem constar para
qgue tenha sucesso: «(...) pode definir-se 0 pjEmino um conjunto de actividades ou tarefas
interrelacionadas, cuja realizacdo € necessaria g@ngir um ou mais objectivos. Cada
projecto é, deste modo, singular, resultando daspecificidade e dos objectivos a atingir, das
actividades a realizar e da organizag¢do concelaidaqs atingir» (Porfirio, 1992: 105). O autor
acrescenta ainda que: «o projecto, na sua indiMithake, apresenta caracteristicas comuns, a
saber: tem uma vida limitada; envolve utilizacaaetrsos; a utilizacdo dos recursos implica
custos; contém sempre o desejo de o completar enmpot predeterminado e com o0 mais baixo
custo possivel e desenvolve-se com base numa ii&posperatoria de planeamento e
controlo» (Porfirio, 1992: 105).

Esta é uma perspectiva do Projecto virada paraaatetnologia, preocupando-se
sobretudo com os aspectos adjuvantes ou impeditieoglaboracdo e realizacdo de um
Projecto.

No entanto, € de referir o seu contributo porque faspectos que sdo necessarios a

concretizacdo de um Projecto: de acordo com esbe, @xiste um conjunto de actividades que



sdo imprescindiveis para a concretizacdo do Pwmjecé da sua inter-relacdo que surge o
Projecto.

Um outro aspecto importante que este autor retared ver com a singularidade de
cada Projecto; de facto, cada Projecto surge erurstancias especificas, pretende responder
a necessidades particulares, o que leva a que tdnjhativos diferenciados e implemente
accoes de cariz diferente.

Assim, é possivel concluir, tendo por base a célélase que afirma que «cada caso €
um caso», que um Projecto é sempre diferente do,caiicomo tal, apresenta caracteristicas
muito préprias. De novo se coloca a questdo débfledade dos responsaveis pelos Projectos,
gue devem conseguir adaptar-se as novas circuiagane se lhe colocam no terreno.

Uma outra definicdo de Projecto é adiantada pordvidianuela Silva, que apresenta
uma perspectiva essencialmente econdémica: «fale-geojecto quando estamos em presenca
de uma estrutura objectivos—meios suficientememteenite num prazo de tempo determinado.
Cada um dos elementos da definicdo dada € inquilistinum conceito correcto de projectos»
(Silva, 1982: 37).

Esta autora afirma ainda que ha um conjunto deezltoa que séo essenciais para que
o Projecto seja entendido enquanto tal:

» Os objectivos a prossequir;

* Os beneficios esperados;

* Os meios necessarios (essencialmente recursassfibiemanos e financeiros);

* LocalizagOes / alternativas;

* Tecnologias alternativas;

» Dimenso0es alternativas;

» Limitacdes principais e secundarias;

* Interligacbes com outros Projectos (Silva, 1982: 37

Esta € uma perspectiva predominantemente econdmasa sua utilidade resulta, na
nossa opinido, do facto da autora apresentar unurdonde elementos essenciais aos
Projectos; de acordo com a sua perspectiva, todolementos acima referidos sao
indispensaveis a elaboracéo do Projecto e sensarg& de um deles, o Projecto ndo consegue
concretizar-se. Chama desta forma a atencédo paetewgntos essenciais que devem fazer
parte de um determinado Projecto para que possassiderado enquanto tal.
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Uma outra definicdo de Projecto que considerameguatia ao objectivo deste estudo
€ proposta por Ana Lage e Maria de Fatima Goul®9q)L De acordo com as autoras, 0
Projecto consiste numa «estrutura coerente de tolgeemeios, susceptivel de realizacéo
concreta num prazo de tempo determinado, que \B$er @m resultado especifico e que
contribui para a execugado de um programa» (Lagewds, 1996: s.p.).

Esta definicdo apresenta um aspecto que permiia digecta relacdo com os Projectos
de Intervencdo, uma vez que apresenta um elememoéqgfundamental na definicdo de
Projecto de Intervencdo: € o conceito de Progrddeafacto, como se podera comprovar
posteriormente neste estudo, os Projectos (soloretsd Projectos de Intervencédo Local)
emergem quase sempre no ambito de um Programadeadag

A nocao de Programa vai ser abordada mais tards, fite j4 a ideia de que os
Projectos tém a sua origem mais proxima em proggan@acaso especifico dos Projectos de
Intervencdo, estes inserem-se a maior parte dassvem programas comunitarios que
contribuem financeiramente, e ndo sO, para o aipaeato de diferentes projectos ao nivel
locaF.

Jean-Marie Barbier (1993) é um autor que abordanzdg questdes relacionadas com
os Projectos, mas apresenta uma perspectiva fumi@mente pedagdgica. No entanto, € util
referir a sua perspectiva neste campo porque a anagrda a compreender melhor o que é um
Projecto, 0 que 0 caracteriza e quais sdo 0s sauspais objectivos. Este autor apresenta
divergéncias relativamente a algumas das anterdefsgicoes, mas permite estabelecer uma
diferenca marcada entre o Projecto em si e as acjpi@eesse Projecto suscita e que sao, no seu
entender, a concretizagdo desse mesmo Projecto.

Assim, para este autor, o Projecto de accdo censsst«(...) imagem antecipadora e
finalizante de uma sequéncia ordenada de operag8esptiveis de conduzir a um novo estado
da realidade-objecto da accao» (Barbier, 1993: 66).

Barbier expbe também as trés caracteristicas fumadl@is que, na sua perspectiva,

deve ter um projecto de accao:

® Excepto quando se encontram j& inseridos em pldfexhados” que integram programas e projectos
previamente delineados e a executar por entidasiescificadas (caso por exemplo de um plano de saude
regional, elaborado por uma Administracao RegideaSalde, em cujas estruturas se concebe, deserbauta

0 processo).

® Com efeito, os Projectos de Intervencdo Local emam-se inseridos em Programas Comunitarios que
financiam as acgfes que implementam no terreno. &genfinanciamento, a maior parte desses Projeétos
poderia ver concretizados 0s seus objectivos.
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1. Em primeiro lugar, o Projecto € visto por Barbiemo umaantecipa¢do no seu
ponto de vista, «(...) 0 conteado de um projectoteén a ver com acontecimentos
ou objectos pertencendo ao ambiente actual ougm@aslEaactor que o elabora, mas
sim com acontecimentos ou objectos ainda nao wadifis. Ndo se debruga sobre
factos, mas sobre possiveis. Relaciona-se com mamot@ vir, com um futuro que
constitui uma antecipacao, uma visao prévia» (Bario93: 49).

2. Por outro lado, o Projecto tem wefeito operatorio. para Barbier, o Projecto € em
Si mesmo um processo que consiste em preparar njombto de decisdes tendo em
vista agir ulteriormente para atingir certos obyas. «O projecto ndo “age” no
sentido propriamente dito da palavra e nem semppeéante, pois que muitos
projectos permanecem no estado de projectoso(prpjecto constitui, com certeza,
o modo de representacdo mais proximo da realizdedama accdo. Com efeito,
fornece antes dessa accdo, aquele que age, umanimdg seu resultado e da
estrutura inédita de operacdes, susceptivel de itrerobter esse resultado»
(Barbier, 1993: 52).

3. Por ultimo, o Projecto temfeito mobilizador da actividade dos actores implicados:
«activado pelo desejo, ele proprio activador deivagdes, o projecto parece, pois
funcionar no quadro de um processo iterativo eicoicfjue parece de molde a
explicar um certo numero de constatacdes soci@ségice se podem fazer sobre as
démarchegoncretas de projecto (...)» (Barbier, 1993: 53-55

Em sintese, para este autor, «0 projecto é, ed&fmido como a combinacdo dos

meios que permitem atingir o objectivo final fixadoutilizado como sinénimo de processo a
utilizar, de processo a p6r em pratica, de accdesanvolver, de sequéncia de actividades a
realizar(...)» (Barbier, 1993: 57).

Barbier apresenta uma visdo de Projecto um poustraaba, mas que nos permite
efectuar uma distingdo fundamental entre o Projexto si e as accdOes que advém da
implementacdo desse mesmo Projecto. Esta é umaodtaguicdes de Barbier para a analise
da questdo dos Projectos: afirma que o Projectnaantecipacao, o que significa que aparece
antes das accbes, ou melhor, o Projecto prepamc@®es ou resultados. Desta forma, o
Projecto insere-se numa perspectiva tedrica e s#evbase para a posterior producdo de

resultados praticos.
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Por outro lado, o Projecto estd sempre virado pafaturo, preparando acc¢bes a
desenvolver posteriormente. O Projecto néo tenr @aam o0 passado, tenta sempre preparar o
futuro, aquilo que esta para vir, e é neste antpg o Projecto se insere, como vamos ver
posteriormente, no planeamento e mais especifid@nan ambito da estratégia e da

prospectiva.

Com base em tudo o que foi dito, é possivel agstabelecermos uma definicdo
provisoria de Projecto de Intervencéo Local, mastgra como finalidade o leitor saber do que
estamos a tratar quando falamos neste conceit@iGspe Advertimos desde ja que esta € a
nossa perspectiva de Projecto de Intervencdo, pe poderd apresentar divergéncias
relativamente a outras opinides. Como afirmamagcto de estarmos a dar um conceito de
Projecto de Intervencdo tem apenas um proposit@atipe® de modo a permitir que o leitor se

aperceba do que falamos quando nos referimos teeste.

Pensamos que é possivel definir os Projectos dervericdo Local enquanto
instrumentos que possuem todas as caracteristit@sioamente mencionadas e que se
destinam a populacdes e comunidades com problemaseaessidades, as quais as acgdes
desenvolvidas por esses Projectos pretendem daraspasta cabal.

Sao Projectos de Intervencdo no sentido em quenvésiar um determinado namero de
accoes que vao intervir na realidade social e témopjectivo provocar algumas mudancas
nessa realidade. Como todos os outros Projectos forgen anteriormente definidos,
apresentam caracteristicas como a duracao limitadégctacdo de recursos, a concretizacao
em accOes especificas, etc., mas apresentam amademento que os caracteriza da melhor

forma e que é a participacdo da populacéo nessaénicao.

Em suma, o Projecto de Intervengédo Local pode sknido enquanto um processo
constituido por um conjunto de fases ou etapasessg que vao desde o diagnostico de um
problema até a avaliacdo dos resultados que odRrogera e que possui um conjunto de
caracteristicas essenciais: um ou mais objectivoatirggir, a mobilizacdo de recursos
(materiais, humanos e financeiros), uma vida lidataa mobilizagdo de actores sociais e a
questdo da Parceria, implicando a observacdo deamjunto de topicos, conforme consta

abaixo:
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1. Investigagdo ou inventariagdo dos factos<Para tentar identificar e solucionar
problemas, é essencial conhecer os factos nelegslvaios (os sintomas dos
problemas). Nesta fase de diagndstico, as perguwfigctivam-se do seguinte

modo:
Qué?— Que se passou e porqué?
Onde?- Em que local, concretamente e porqué?
Quando?- Em que data, em que periodo, e porqué?
Quem?—- Quem esta envolvido e porqué?
Como?- Como ocorreu 0 evento e porqué?

Esta féormula permite igualmente fazer a descrigauma actividade, sendo util nas
fases de analise de processo ou de tratamento deoperacdo.» (Gomes da Costa,
1991: 74).

2. ldentificacédo do problema.«Estamos perante um problema quando verificamos um
desvio entre uma situacdo real e uma situacdo adizsejsto €, um objectivo a
atingir. O passo mais importante na resolucdo deonoblema é ter consciéncia de
que tal problema existe e identifica-lo. Identifieapdr um problema consiste, pois,
em recolher todos os dados, reter apenas os dégieselapresentar o conjunto de

modo coerente.» (Gomes da Costa, 1991: 75).

3. Definicdo clara dos alvos do projectoDeve determinar-se claramente o que se
pretende como resultado final do projecto. Estaltaso final deve ser sempre tido
em conta pelos gestores, assim como pelos memareguipa. E uma fase essencial
para familiarizar toda a equipa com a finalidadeodiecto. O pessoal passa assim a
trabalhar no mesmo sentido, em direccdo ao alveigmente definido (resultado

esperado com a implantacao do projecto).

4. Definicdo dos principais objectivos a atingirA definicdo de objectivos é outro
passo essencial porqgue 0s mesmos constituem posicip orientagcdque norteiam

os esforcos dos membros da equipa no sentido dgirati alvo do projecto. Os
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objectivos constituem sub — parcelas do alvo glothal projecto: s&o mais
especificos, mais restritos e mais limitados. Emmjwdo, contribuem para a

concretizacao do alvo.

5. Destinatarios do projecto.Num projecto de intervencao € preciso ter-se emcab
0 publico — alvo que vai ser atingido com o praeaevem analisar-se as suas
principais caracteristicas para que o projecto eseass objectivos sejam o mais

adequados possivel a populagédo a que se destinam.

6. Principais modificacbes que se pretendem com astalacdo do projecto.Tem a
ver com o tipo de alteracdes que séo pretendidasneo seu ambito de actuacéo. E
necessario que se tenha em conta a que nivel préjecto actuar no sentido de

poder concretizar 0s seus objectivos essenciais.

7. Metodologia a seguir na elaboracdo do projectoPor um lado, este ponto
relaciona-se com a analise das principais fases pplais o projecto tem de passar
até cumprir o seu ciclo e ser concretizado: desdilzoracdo do documento até a
obtencdo e avaliacdo de resultados praticos. @attante que se deve considerar
neste ponto € a definicdo prévia dos métodos deallbra: devem definir-se
inicialmente os pontos de revisdo do projecto, etolio os relatorios de evolucao e
as reunides para a analise da evolucdo do projecto.

8. Justificacdo do projecto.Ter presente porque € que O projecto surgiu, coen qu
problemas e/ou necessidades esta relacionado & pardque motivo € Util a sua

elaboracéo.

9. Descricao das actividades do projectdJm projecto vai dar origem a diversas
accdes concretas que pretendem atingir um detedlmiobjectivo. A descricdo e
caracterizagao das principais actividades que mqteta desenvolver-se no ambito
deste projecto e que objectivos sdo cumpridos édrdessas actividades devem ser

contemplados neste ponto.

10. Recursos humanoskE preciso ter-se em conta o pessoal com que se @uutar no

decorrer do projecto e considerar as suas qualdies
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a) Gestores ou responsaveis pelos projectos: o édtaurd projecto podera estar
dependente da capacidade e dinamismo dos seus tpremoVer quais as
qualidades e capacidades inerentes aos respongless projectos e definir as
principais funcoes e tarefas a desempenhar.

b) Definicdo das funcbes e responsabilidades dos nosmidat equipa: organizar o
pessoal disponivel da forma mais eficaz para atiogiobjectivo pretendido
(consecucéo do projecto).

11. Recursos financeiros e materiaisnventariacdo dos recursos disponiveis de modo a t

nocao dos limites ao nivel do projecto e das atdAtes a desenvolver.

12. Calendario de implementacdo do projectoDefinir as sequéncias que vao ser
percorridas pelos intervenientes ao longo do peacede implementacdo da

intervencao.

A complexidade desta matéria € desenvolvida ncopsgguinte, onde sdo abordadas mais em

pormenor as principais fases que compdem o ciclimdprojecto de desenvolvimento local.

16



IV - A COMPLEXIDADE DO CICLO DE VIDA DO PROJECTO

Como se infere a nog¢do de projecto é associadg&@orde processo; desta forma, um
projecto € aceite como um ciclo composto por vdaaes ou etapas que se sucedem desde o
seu inicio até a sua conclusédo, as quais sao iowpaégeis para a concretizacao e a producao
de resultados no terreno.

De acordo com Maria da Conceicdo M. Vacas (1997) pmojecto implica: i)
concretizar e especificar o que se quer realizaperacionalizar de maneira efectiva as
decisbes tomadas, mediante a utilizacdo simultdeeeecursos humanos e materiais, e iii)

desenvolver ac¢cbes que conduzem a obtencédo dendetdos produtos e resultados.

Ja segundo Sanin Angel, um Projecto, para 0 seandalsimento completo e total,
deve cumprir um ciclo de fases ou etapas, que gddeda sua concepcao inicial até a fase de
avaliacdo dos resultados, uma vez executado.

Desta forma, e de acordo com o autor, as principass que compdem o ciclo de um
Projecto de desenvolvimento local séo as seguintes:

Identificagdo de um problema ou de uma necessidadeo Projecto de
Desenvolvimento Local (PDL) deve, por um lado, reatsociado a uma situagao—
problema ou a uma necessidade social previameatgifidada; por outro lado,
para que a interpretacdo da necessidade social seg#s adequada possivel, devem
procurar-se 0sS mecanismos de consulta que perm#tamanifestacdo dessa
necessidade por parte daqueles que vivem o proldensafrem a caréncia de um
determinado servi¢o. Estes dois aspectos sao, nspgoéiva do autor, essenciais
porque sdo eles que determinam a razdo de ser dmcter e o seu
desenvolvimento; segundo o autor esta fase € dertah importante, que adverte
para que a sua ndo consideragcdo por parte domsgs@is como ponto de partida
pode ocasionar o fracasso do Projecto.

Identificacdo do Projecto: quando se tiver esbocado uma listagem das neadssid
de preferéncia classificadas e hierarquizadas par ordem de importancia, deve
proceder-se a procura de possiveis formas de soligta significa que se devem
converter necessidades em Projectos; para issgppracomenda que se analise e
especifigue o problema, ou seja, deve formar-se pnraeira ideia da sua

dimensdo, das suas causas, das suas repercusadssa @omplexidade e dos
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recursos disponiveis. O objectivo que se pretetidgimconsiste em chegar, numa
primeira aproximacéao, a visualizacdo de possivag€tos que sejam uma resposta
a necessidades identificadas.

Elaboracdo do Projecto:as duas fases anteriores constituem os antecedsrsiess
de referéncia para a elaboracdo do Projecto. Egpa eonsiste essencialmente num
processo sistematico de recolha, analise, tratanemirganizacdo da informacéo,
orientado pelos seguintes passos: a) analise & especificacdo do problema ou
necessidade; b) configuracdo ou revisdo de possalrnativas de solucao; c)
comparacao entre diversas alternativas e selecedgue se considera mais
vantajosa ou mais adequada; d) elaboracao, des@&ieépecificacdo da alternativa
seleccionada (este momento consiste no desenheparacdo do Projecto e das
suas componentes); e) revisdo e verificacdo doe€&mjelaborado de modo a
comprovar que a sua concepgao constitui uma soliééel para o problema que é
a sua razéo de ser. Como produto imediato da faselatboracdo origina-se um
documento no qual se apresentam, de maneira oagianions antecedentes, 0
problema, os objectivos pretendidos e a descrigi#o sdias componentes. Essas
componentes sdo, entre outras, a andlise de pre@udeterminacédo da populagdo—
objectivo, o tamanho, a localizacdo, a engenhasia@spectos técnicos, 0s aspectos
financeiros e os aspectos institucionais, orgafopacs € administrativos que irdo
ser caracterizados e desenvolvidos mais adiantelaBoracdo do Projecto € um
processo que implica custos e tempo; por outro, ladsua preparacéo, de acordo
com o grau de complexidade, devem participar esjigleis ou pessoas com
conhecimentos acerca dos diferentes temas quejectr@aborda. O autor alerta
ainda para o facto de que nem todas as necessaaoigmdas inicialmente irdo ser
objecto de elaboracdo de Projectos, uma vez quecassos disponiveis ndo serao
suficientes para financiar a preparacdo de todonjunto de Projectos nem a sua
execucao real.

Avaliacdo ex—ante(avaliacdo para a decisao)o documento do Projecto proporciona
informacdo sobre as suas caracteristicas, sobmecnssos que sera necessario
colocar a sua disposicédo e sobre a forma comoes@@utado. A obtencdo desta
informacédo €, segundo Sanin Angel, fundamental ysongos movemos numa

realidade em que as necessidades superam os gediggoniveis para atendé-las, o

18



gue implica que o Projecto tenha de ser objectondgrocesso de avaliagao antes
de se decidir definitivamente pela sua implantaCamn isto pretende comprovar-se
gue o conjunto de beneficios que o Projecto gerantiel o periodo de duracdo séo
superiores aos custos que € preciso afectar pabdeacdo de tais beneficios. O
essencial no decurso do processo de avaliagaanteconsiste em evitar que se

verifiquem desvios no que respeita aos objectivoPmbjecto, objectivos esses que
foram definidos para atender a uma necessidadeaprente identificada. Como

fruto do processo de avaliacdo poderdo introdwzir®dificacdes no Projecto

elaborado; todavia, o grupo responsavel pela edghor do Projecto deve estar
atento para que nao se desvie dos objectivos asdia definicdo do problema

original.

Activacdo e organizacdo para a implantacdoaté este momento, o Projecto existiu
apenas ao nivel das ideias; somente se trabalhouirdormacdo para analise e
tomada de decisdes. Contudo, quando é aprovadecagdo do Projecto, passa-se
do nivel abstracto ao nivel concreto: o Projectodeeumento (informacao
elaborada) comeca a converter-se em realidadeatantiesta etapa da-se énfase a
um conjunto de acg¢fes que preparam o caminho pargplamentacdo fisica do
Projecto de Desenvolvimento Local (PDL). Realizadasac¢des de activacao e
organizacao, esta-se em condic¢des de iniciar aigdieao Projecto.

Execucdo do Projecto:é no decorrer desta fase que tem lugar a mategalz do
Projecto; esta fase compde-se de duas etapas utezaatiferente: a implantacao,
durante a qual se instala fisicamente o Proje@cerecucdo propriamente dita, ou
seja, a etapa em que o Projecto realiza a prodigéens e/ou de servi¢os. Assim:
Implantacéo: a implantacédo ou instalacdo do Projecto € condéitpelo conjunto
de actividades necessarias para dotar o Projectoapacidade operacional ou
produtiva. E a etapa em que se efectuam as maglifisafisicas e que se retine
caracteristicas proprias, das quais se podem talies seguintes: a implantacéo
deve realizar-se durante um tempo programado; stitgida por um conjunto de
actividades interdependentes e n&o repetidas; ceof@a um pressuposto
determinado (contributos, transferéncias espesificeédito) e com um programa

de despesas previsto de acordo com o cronograexedacao.
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Execucdo: é no decurso desta etapa que o Projecto adquseaarealizacdo
objectiva; aqui, o Projecto de Desenvolvimento Lg&DL) converte-se numa
unidade transformadora de execuc¢do permanenteamogsubsiste a necessidade a
que pretende atender. O Projecto institucionakzarediante a criacdo de uma
organizacdo responséavel pela sua execucdo no tempoediante a entrega de

responsabilidade a uma entidade ja existente.

Avaliagdo ex—post(avaliagdo dos resultados)a consideracdo da avaliagdo no
ciclo do Projecto ndo implica apenas a necessidiede avaliar integralmente,

depois ou a partir da sua execucao; o autor chambém a atencdo para dois
aspectos importantes: a) o Projecto nédo terminauaafase de execucao, sem se
examinar o seu impacto social; b) por outro ladsed’rojecto também nao culmina
na fase de implantacdo: muitas dificuldades deridmmerro de se considerar o

Projecto apenas referido a essa fase. E a avaldagisesultados que encerra o
processo ou ciclo do Projecto ao confrontar-sead® & situacdo alcancada com o

problema ou necessidade iniciais.

Sanin Angel afirma que os Projectos de Desenvolinkeocal (PDL) devem seguir
estas fases para que a concretizacdo dos seutvalgeeja efectuada. Desta forma, € possivel
dizer que o Projecto é constituido, na sua penspegior um ciclo de etapas pelas quais deve
passar e que se mostram indispensaveis para aaizagao.

Um outro autor que aborda a questao das fases d&rajacto € James P. Lewis (1999:
22-27) segundo o qual se podem descrever da sedaina as fases que esse autor considera
essenciais:

1. Fase da concepcacka fase da concepcao de um Projecto € o pontaieralguém
identifica uma necessidade que tem de ser sadisfeit) Na fase de concepcao,
existe apenas uma definicdo rudimentar do problgugatem de ser solucionado.
Na realidade, é importante ndo esquecer que urdcestel viabilidade pode ter de
ser realizado para se clarificar a definicdo ddblgmma antes de se passar a fase
seguinte».

2. Fase de definicdo e planeamentoxdurante esta fase, estabelece-se uma
organizacao, identificando os individuos que pg@iéo no Projecto, escolhendo-

se a pessoa a quem se devem transmitir as infoema&gdefinindo os limites da sua
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autoridade, responsabilidade e poderes. (...) Quangdlano estiver concluido, é
colocado numa agenda de Projectos, que servirarfmstente como o documento
de controlo durante a vida do Projecto.

3. Fase dedesign de acordo com este autor, a faseddsignpode nao existir, ou
pode aparecer associada a fase de desenvolvimento.

4. Fase de desenvolvimento ou construcd&é o ponto em que se podem testar
produtos acabados ou servicos para se verificaatgfazem todos os objectivos
relacionados com performance.

5. Fase de aplicacdoxa aplicacdo de um produto ou servigo também poaleocar
alguns resultados negativos se se descobriremeapnalst por isso, é importante que
0s produtos sejam testados antes de serem endasiatientes».

6. Fase de finalizacdo:0 autor afirma que esta fase parece contradigpaimeira
vista. «Se 0 Projecto estiver completo, como éigs® pode constituir uma fase?
Esta fase €, na realidade, abortada, em muitosd®osj E de notar que implica uma
analise post-mortemdo Projecto. Para referéncia futura, o gestor dge&tos
deveria rever o Projecto e interrogar-se sobre lagque foi bem ou mal
executado». O autor afirma que nesta fase devfeisseuma avaliagéo do Projecto,
gue deve ser realizada em cada fase por que octrgassa, de modo a tirar
partido daquilo que aprende com o Projecto, o gume weneficiar o Projecto actual
e os futuros.

No que respeita as etapas constituintes de um diRvpje ao estabelecermos um

confronto entre estas duas perspectivas, € possfirarmos algumas conclusdes.

Assim, podemos afirmar que as fases do Projectoesgenciais a sua elaboracao e
execucao, uma vez que, como referimos anteriormen®ojecto € um processo, em que se
sucede um conjunto de fases ou etapas, mas tanmdmemps referir o facto de que ndo existe
um modelo rigido a ser seguido por todos os Paged€om efeito, as fases ou etapas
constituintes de um Projecto sdo necessariamerigzeiies se tivermos em conta as
perspectivas de diferentes autores e ainda sedevasnos o facto de que a finalidade do
Projecto, o seu ambito de actuagao e os resulgumse pretendem obter, sdo diferentes de
Projecto para Projecto.

Se tivermos em consideracao estes factores, podemi#@s afirmar que 0s promotores

e a equipa responsavel pelos Projectos devem tar aapacidade de adaptacdo que lhes
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permita adaptarem as etapas ou fases aos vamgsdipProjectos que tém em maos. As fases
que compdem o ciclo de vida do Projecto podem setondiversificadas, e 0os gestores dos

Projectos devem conseguir adaptar a actuacao idadalque se depara ao Projecto em si
mesmo.

Para além disto, se considerarmos as duas pergmaue foram apresentadas, é
possivel referir que existem algumas etapas queab8olutamente imprescindiveis para a
realizacdo de um Projecto e sem as quais essecteroj@o obtera os resultados esperados.
Contudo, a totalidade das fases a considerar depeanh grande parte da natureza do Projecto

gue se tem em maos.
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V - A IMPORTANCIA DA FASE DE ELABORACAO DO PROJECTO

Elaborar um projecto significa:

» Definir clara e concretamente os objectivos (encdiondo diagndstico previamente
realizado);
» Estabelecer uma programacéao de accoes visiveis glpertinentes;
» Definir a metodologia e o modelo de funcionamento;
» Definir o sistema de acompanhamento e avaliacéo.
E também:
» Fazer escolhas;
» Gerir a organizacao, as contradi¢coes e a logiGrdao.

Sanin Angel d4 uma grande importancia a fase d®mrledo do Projecto. Esta fase é,
no seu entender, fundamental, porque € nela quensam decisdes que vao afectar todo o
desenrolar da intervencdo e comporta, de acordo &mua perspectiva, um conjunto de
componentes interrelacionadas entre si.

A elaboracdo do Projecto implica, na sua opiniamar em consideracao a seguinte
série de 7 perguntas, cuja resposta e desenvolionuamstituem a descricdo da forma de
accao para atender a necessidade:

A quem? (Definicao da populacéo -eotiyo)

Onde? (Localizagao)

O qué? Como? (Tecnologia)

Quanto? (Tamanho)

Quando? (Oportunidade e duracao)
Com qué? (Recursos)

Quem? (Responsabilidade instituaip

Durante a fase de elaboracdo do Projecto, SanirelAafyma que devem ser
contemplados alguns aspectos essenciais que irdamfgcto sobretudo nas fases de
implantagcdo e de execucdo do Projecto. Isto s@nijue é durante a elaboracdo do Projecto
que se devem tomar em consideracdo 0s aspectospeuatirdo mais tarde a sua

concretizacao.
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Ainda segundo Maria da Conceicdo M. Vacas (199@ja planear e elaborar um

projecto é necessario dar resposta as seguintpsebbes basicas:
O QUE Natureza do projecto
PORQUE Origem e fundamentacao
PARA QUE Finalidade e objectivos
QUANTO Metas

PARA QUEM Destinatarios

ONDE Localizacao (situagdo no espaco) / ambito gdmg
COMO Actividades e tarefas / Metodologia

QUEM Recursos humanos

COM QUE Recursos materiais; recursos financeiros
QUANDO Calendarizacéao (situacao no tempo)

Ou seja devera atender-se aos requisitos exigidies @ formulacdo de um projecto,
pelo que um projecto bem formulado deve explicar:

* As razbes pelas quais se afigura necessario neadigae projecto (origem e
fundamentacéo);

» Para que fim contribuira a consecucéo dos objextioprojecto (finalidade);

* O que se espera alcangar com o projecto (objectiviedas);

* A quem é dirigido o projecto (destinatérios dirsotandirectos);

* Onde se vai localizar o projecto (dmbito geografico

e O que deve produzir o projecto (produtos e resataperados);

* Quais as acc¢bes que dardo origem aos produtoslades (actividades);
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» Como se executara o projecto (metodologia / furasizanto);

* Quem executara o projecto (responsaveis / equipéctee estrutura administrativa);

* Que meios sdo necessérios para obter os produtmikados e alcancar o objectivo
proposto (recursos);

* Em quanto tempo se obterdo e se alcancarao ogivbgeprevistos (calendario);

* Quais sdo os factores externos que devem existr gesegurar 0 éxito do projecto

(pré-requisitos);

* Qual o processo de acompanhamento e avaliagcamphzior.

Assim, durante esta fase, 0s responsaveis peled®vofevem preocupar-se com 0sS
recursos que irdo ser necessarios a sua execugée, significa que devem conseguir-se esses
recursos, organiza-los e afecta-los para que sagoeceder a execucdo do Projecto.

Os aspectos a considerar nas diferentes etapasallerazdo de um projecto sao

segundo Maria da Concei¢cdo M Vacas (1997), os stgui

1. Fundamentacdo no ambito da qual o problema de partida devedsscrito em

funcado dos 4 seguintes critérios:

1.1. Identidade O que constitui o problema e paeny

1.2. Local Em que contexto o problema existe

1.3. Tempo Em que momento

1.4. Amplitude Qual a sua importancia, extensao e eventual pedsa

desenvolvimento

2. Objectivos institucionais e/ou pessoai® que significa que o promotor do projecto
e a instituicdo que representa devem situar-sedgmeblematica exposta, o que implica uma

reflexdo sobre as seguintes questoes:
2.1. 0 que se deseja alcancar;
2.2. 0 que se esta disposto a fazer para o obter;

2.3. 0 que indicar que se conseguiu;

25



2.4. o contexto desejavel ou ndo (quando, onde,qu@m?);
2.5. 0s recursos necessarios do ponto de vistaugishal;

2.6. 0 que trara a "mais ou a menos" 0 envolvimataoinstituicdo neste

projecto;
2.7. os obstaculos que podem impedir 0 sucesso;

2.8. tudo somado, vale a pena a instituicdo envcle®@.

3. Finalidade, que segundo a autora pode ser definida em fulg&aitérios
tais como:
3.1. Qual sera a situacao se o projecto resultNgo;
3.2. Quais as referéncias ideoldgicas e os vatpre® projecto
promove?
4. Objectivos / Metas cujos enunciados podem ser formulados a parsir do
critérios seguidamente explicitados:
4.1. O que se obtera ou realizarg;
4.2. Em que prazo (longo, médio, curto);
4.3. Com um indicador de realizagdo numeérico oemdsel?
5. Actividades etapa que consiste no preenchimento das segtangéss:

5.1. Estabelecer uma lista precisa de ac¢Oes d¢ancoelja realizacao
conduza aos objectivos / produtos e resodt@rdetendidos;
5.2. Sujeitar essa lista a uma analise de priogsldds accdes, atraves

de critérios com base na conjugacdo defdoisres -0 grau de
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importancia e o grau de urgéncia;

5.3. Analisar os obstaculos previsiveis com vigietactar os
problemas com que nos poderemos confrootéutaro,
prevenindo-os;

5.4. Reformular os objectivos ou accoes, se fasm.c

Para que esta tarefa seja completada a autoreesngeeenchimento do esquema seguinte que
ajudara a nao deixar os obstaculos como problemas anreformular imediatamente os

objectivos ou acc¢bes a desenvolver:

ACCOES OBSTACULOS NOVAS ACCOES

PROPOSTAS PREVISIVEIS OU NOVOS OBJECTIVOS

6. Metodologia / funcionamento seleccionados com base nas no¢des seguintes:

6.1. Os métodos sdo determinados por um conjuntegitas que fixam a ordem
das operacdes a desenvolver, tendo em vista atoameaultado;

6.2. As técnicas sdo 0s meios instrumentais quilsgam para a prossecucao

do objectivo / resultado.

7. Definicdo de responsabilidadespois que o desenho de qualquer projecto deve
incluir sempre o respectivo sistema de gestdo,eesggundo a autora “no quadro
desse sistema é fundamental a definicdo de redpbdades —quem faz o qué- que

devera ter em conta, nomeadamente:
Objectivo geral da tarefa atribuida

Natureza e duracéo da tarefa
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Resultados precisos esperados, susceptiveis dacaal
Poderes conferidos e seus limites
Meios postos a disposicao
Informacdes a prestar e a quem
Informacdes a receber e de quem
"Ciladas" mais comuns e 0s riscos em que se paoerar
Pessoas que devem ser informadas desta atribleg@spbnsabilidades
Formac&o complementar necessaria
Beneficios a obter (remuneratoérios, outros ...)
Niveis sucessivos de responsabilizacéo
8. Recursostarefa que implica as seguintes actividades:

8.1. Inventariar os seguintes recursos existemfeth@ de inventario) Capital
cultural (que constitui a capacidade de afirmar angeténcia na

originalidade e na diferenca), e que se traduz em:

Saber fazer Formacdo académica
Saber Capacidade de conceptualizar o saber fazer
Saber transmitir Capacidade de divulgar o fazesaber

Capital social (Rede de relagcbes de que se dispiiiecta ou

indirectamente).
Capital econémico (Recursos financeiros de quespde)

Capital simbdlico (Imagem de marca e de credikil@adecorrente da

acumulacao dos capitais precedentes)

28



8.2. Elaborar o balanco de partida, que para aautwplica especificar tanto a
quantificacdo financeira dos recursos existentesemessarios (materiais e
nao materiais) como os da sua fonte de financiametdpa durante a qual

h& que preencher o orgamento e estabelecer o giéatesouraria

9. Estabelecer o Calendario/Cronogramaque inclui a seguinte sequéncia:

9.1. Ordenar as actividades e tarefas

9.2. Delimita-las no tempo

9.3. Estabelecer a duracao total do projecto
10. Avaliacaq através da qual ha que:

10.1. Determinar o que se quer avaliar

10.2. Encontrar os indicadores de avaliagao

10.3. Estabelecer, "a priori", os critérios de sgogelativamente a cada um dos

resultados que poderéo ser obtidos
10.4. Calcular o custo da avaliagcédo de forma angarsua viabilidade

Os indicadores de avaliacdo tém que permitir \eanfiem que medida os

objectivos / metas propostos estdo a ser (ou fateamcados)

Esses indicadores devem reunir as seguintes casdigh possibilidade de
verificacdo; ii) validade (possibilidade de "medirue se pretende "medir"), e

iii) acessibilidade (facilidade de obtencéao de dado

De acordo com Sanin Angel, sdo varios os objectinesse pretendem atingir com a

elaboragao do Projecto:

1. Constitui um exame de viabilidade permite verificar que as solugdes previstas
contribuirdo para a resolucédo do problema e saeidendo em conta eventuais
condicBes ambientais e a limitacdo dos recursgodigeis.

2. Permite a seleccdo e desenho da forma de ac¢do nadequada a satisfagdo da
necessidade identificada pretende-se, mediante um processo criativo e

29



sistematico, encontrar a melhor forma de resolveproblema previamente
identificado.

Permite a organizacao e sistematizacao da informaggara a avaliacdo-decisao
(avaliacdoex—antg: o Projecto deve conter informagéo pertinentefeisate por
forma a permitir que aqueles que intervém na ag@dialo mesmo encontrem no
documento todos 0s elementos necessarios paraosenprarem com respeito a
consecucao do Projecto e sobre a necessidadeaduizit ou ndo modificacdes.

E um suporte para a canalizacdo de recurspsima vez que o documento deve
constituir um instrumento idéneo para a captacg§estio de recursos por parte de
entidades que podem vir a financiar o Projecto. fésnas de vinculagdo de
recursos sao varias: doacdo, contribuicdo, assmgiagontraprestacdo e
empréstimo.

Constitui uma orientacdo de base para a execucdo derojecto: o Projecto
enquanto documento deve constituir um guia de &stea fundamental para as
fases de implantacdo, execucao e institucionalizaca

Permite o estabelecimento de pautas e parametrosrpaa posterior avaliacao
de resultados ou seja, fornece informacgéo acerca da situacés ao Projecto ser
levado a cabo que sirva de referéncia para a géalitnal ouex—pos{que ocorrera

com o Projecto ou depois do Projecto).

Ainda na perspectiva do mesmo autor, as difereatesponentes do Projecto de

Desenvolvimento Local (PDL) sdo «interdependentesgue significa que se influenciam

mutuamente; por esse motivo, na pratica, a faselalmracdo e analise do Projecto deve

implicar, segundo o autor, um «processo de apra@deE sucessivas», até se conseguir a

harmonizacdo completa dessas componentes.

E possivel resumir desde ja as componentes quipe questdo considera que VAo

exercer uma influéncia directa na elaboracéo djeétm

1.

o 0k w N

Andlise de procura e determinacédo da populacaoetolge
Tamanho, dimens&o ou magnitude do Projecto;
Estudo da localizag&o do Projecto;

Engenharia e tecnologia;

Aspectos financeiros;

Aspectos institucionais e organizacionais.
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Assim, a primeira dessas componentes éndlise de procura e a determinacdo da
populacdo—objectivg que consiste essencialmente na determinacdoesasgs, familias ou
instituicbes as quais se destina o Projecto. Cengisda no estudo das suas caracteristicas
mais importantes, como é o0 caso da classe so@afrapo etario, da sua capacidade de
pagamento e na definicdo e quantificacdo dos hessmwicos requeridos.

Por populacdo—objectivo, o autor entende «(...Yimaro de beneficiarios potenciais
(pessoas, familias, empresas) com determinadastedsticas, que apresentam a necessidade
que originou o PDL (...)» (cf. Sanin Angel, 1988).6

A andlise para a determinacdo da procura sociabpivddo deste autor, preocupa-se
sobretudo em saber quantas pessoas querem véeigatisna necessidade, com que tipo de
bem ou servico, dentro de que restricbes e comcqtéxio de distribuicdo de precos aos
usuarios. Sanin Angel afirma também que esta angdig na origem da maior parte dos PDL.

Depois de estabelecida a populagdo—objectivo guefioeard com o Projecto, torna-se
necessario definir o tipo de resultado (bem ouisgyybem como as quantidades que se
pretendem obter tendo em atencao essa poptilacéo

Por outro lado, este autor considera fundamentebrdacto directo com os grupos
sociais afectados pela necessidade a qual o Rrgjlectntervencdo tenta dar uma resposta.
Assim, a aplicacdo combinada de métodos que pieile a participacdo da populacdo deve
ser tida em conta porque permite a auscultacaexjaectativas da populacdo, dimensionar os
seus problemas e explorar, com a ajuda dos indigidas possiveis solu¢des que permitirdo
dar resposta aos problemas.

Uma outra componente do PDL €&, de acordo com SAngel, a dimensdo ou
tamanho do Projecta Este autor entende por dimensdo ou tamanho &(cgpacidade de
producdo num periodo de referéncia. Tecnicamentapacidade é o maximo de unidades
(bens ou servigos) que se pode obter de umasagséa produtivas por unidade de tempo» (cf.
Sanin Angel, 1988: 103).

" De acordo com Sanin Angel, existem diversos métoge se podem utilizar para estimar estas infdiesa@
partir do conhecimento da populacdo—objectivo; mecmlo a projeccdes baseadas em registos histédieos
consumo; utilizando mecanismos directos de congld utilizadores potenciais (através de inquéripms
exemplo). O que é mais importante, na opinido doraé que se devem utilizar os instrumentos désznénais
adequados ao Projecto em questao, pois s6 assiomseguirdo obter os resultados esperados.
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A andlise do tamanho do PDL tem por objectivo dismamar conjuntamente a
capacidade efectiva de producdo e o seu nivel ileagfio, tanto para a implantacdo do
Projecto, como para a evolugédo durante a vidalat®rojecto.

Existem diferentes factores que condicionam o témaso Projecto. Sanin Angel
afirma que os mais relevantes sdo a populagcédo-tivojee a procura, o financiamento, a
tecnologia e a localizacao.

Sanin Angel afirma que a analise do tamanho dextg pampre do estudo da procura
(esta €, na sua opinido, o factor mais importawtnaiderar ao nivel do tamanho do Projecto).

O estudo da localizagdoou Zona de Intervencdo (ZI) constitui entdo oudes
componentes do Projecto, segundo Angel; este afitona que o estudo da localizagdo tem
como objectivo seleccionar o sitio ou local magidado para a implementacdo do PDL. Isto
quer dizer que se deve escolher o local que, facat@rnativas possiveis, produza o maior
nivel de beneficio para a populacdo e com o marsio socidl.

O autor também faz referéncia aos chamados factieréscalizacdo, que sdo aqueles
elementos que influem na andlise de localizacdduahe, de facto, como parametros
orientadores, determinantes e restritivos da decAi@uns desses factores sdo os seguintes: i)
localizacdo da populacdo—objectivo; ii) localizagBomatérias-primas; iii) existéncia de vias
de comunicacdo e de meios de transporte; iv) daclks de infra-estrutura e de servigos
publicos basicos; v) condi¢cdes topograficas e dadk dos solos; vi) condi¢cdes climatéricas,
ambientais e de salubridade; vii) controle ecoldgiii) planos municipais e de ordenamento
do territdrio; ix) tendéncias de desenvolvimentonanicipio; x) financiamento; xi) proteccao
e conservacao do patrimoénio histérico—cultural;ii¢ finalmente, os interesses e pressdes
politicas e da comunidade.

Sanin Angel adverte para o facto de nem todosac®res de localizagdo terem o
mesmo peso relativamente aos diferentes PDL. Diestaa, a analise deve centrar-se
essencialmente na seleccao daqueles elementodayidy a natureza do Projecto em questéo,

sejam mais determinantes para o estudo.

8 No que respeita a esta questdo, Sanin Angel afineao processo adequado para o estudo da lodalizac
consiste em abordar o problema do macro e do mitee explorar-se em primeiro lugar, de acordo com
conjunto de critérios e parametros relacionados aaratureza do Projecto, a regido adequada paGakzhcdo
do Projecto (exame daacrolocalizacdp Este exame leva a selec¢do de uma ou varias are@adas para
depois se procedemdicrolocalizacdgou seja, a definicdo exacta do sitio para o Pimje
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Mais uma vez este autor chama a atencédo para aténp@a de que se reveste o
contacto com a populacdo—objectivo: a participadas individuos que fazem parte da
comunidade a qual se destina o Projecto é, de aamth Sanin Angel, fundamental para o
éxito ou fracasso do Projecto que se esta a elabora

A engenharia e a tecnologialo Projecto € uma tematica referida por Sanin Ange
como outra das componentes fundamentais do messte cEBmponente refere-se, segundo 0
autor, a instalacao fisica e ao sistema produtivBrojecto.

Na sua opinido, a engenharia e a tecnologia coastila componente do Projecto que
se preocupa com o desenho, instalacao, implanteae&ecucéo do mesmo.

Uma vez que esta se trata de uma questdo espeagificaorresponde ao dominio dos
engenheiros, Sanin Angel defende a constituicaanda equipa responsavel pelo Projecto,
equipa essa que deve ser multidisciplinar de mquirmitir a complementaridade, o dialogo e
o trabalho integrado entre os membros que constikssa equipa.

De acordo com este autor, a andlise da engenhaeanelogia deve conter, entre
outros, 0s seguintes aspectos essenciais: i) edas@bjectivos especificos do Projecto; ii)
definicdo dos resultados; iii) desenho e descrigdoprocesso produtivo; iv) definicdo e
especificacao de recursos materiais, humanos ecimas.

Outra componente que Sanin Angel considera essenci@ivel dos PDL diz respeito
aos aspectos financeiros Na sua opinido, «(...) o estudo financeiro dojdeto pretende,
fundamentalmente, converter as necessidades emevdlperalmente monetarios), confronta-
los com as receitas e estabelecer o balanco adsaasafases de instalagédo (investimentos) e
de execucdo (custos e receitas), o qual se expresseghamados fluxos financeiros» (cf. Sanin
Angel, 1988: 173).

O autor chama a atencdo para esta componente pquiurglo existe um capital
relativamente escasso, ela torna-se um factor dgi@nte para a definicAo de outras
componentes do Projecto, como € o0 caso da locabzadp tamanho, da engenharia e da
tecnologia.

O conceito de investimento € definido da seguiotmé pelo autor: «os investimentos
sdo constituidos pelo somatério de todos os bessngcos necessarios a implantagdo do
Projecto» (cf. Sanin Angel, 1988: 173). Por isgicam-se durante a fase de instalacdo do
Projecto, ou seja, quando este esta em condicdegde o seu funcionamento.

Sanin Angel afirma que o investimento é constityiodiodois elementos fundamentais:
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Capital fixo: composto por todos aqueles bens e servicos easemgie dotam o
Projecto de capacidade para se poder instalar. t&r assinala alguns desses
capitais: terrenos, construgcbes, maquinaria, n@holi veiculos, investigacoes,
estudos preliminares e custos de elaboracéo ded®uoj

Capital de trabalho: «(...) € um fundo que se constitui, geralmentémal da fase de
instalacdo, para cobrir os gastos exigidos peloifumamento do Projecto e garantir
assim a continuidade normal da fase de execuc&dSaein Angel, 1988:173).

Os custos e as receitas de execucdo sédo tambéndoscpelo autor nesta componente.
Assim, de acordo com a sua perspectiva, os cuatexetucdo sao os custos referidos a etapa
de execucao ou de funcionamento do Projecto. Nodgqueespeito a este ponto, o autor faz
uma distin¢ao entre custos directos e custos ictdse

Os custos directos «(...) sdo aqueles que estdes dimactamente associados aos
processos produtivos. A matéria-prima que se irararpo produto terminado e a méo-de-obra
que executa directamente as operacdes de prod#ios dois custos directos mais visiveis»
(cf. Sanin Angel, 1988: 179).

Os custos indirectos sdo, segundo o autor, 0s ntesta os nao directos:
«conceptualmente, sdo os que servem de suportepracessos produtivos, sem estar
directamente vinculados a eles. S&o os que fauwilga condicbes administrativas e de apoio
para que a producédo se possa levar a cabo maengdimente» (cf. Sanin Angel, 1988: 180).

NoO que respeita as receitas, o autor afirma quecastas fundamentais do Projecto séo
provenientes da cobranca que é feita em troca dodrdregue ou do servigo prestado. De
acordo com Sanin Angel, podem existir ainda outiiess de receitas, como é o0 caso de
doacbes ou rendimentos financeiros provenientesldaacédo de excedentes.

Os fluxos financeiros oferecem-nos, segundo Samigel «(...) informacéo basica
sobre a necessidade de recursos para as fasesalag@io e funcionamento do Projecto, sobre
as receitas que irdo ser geradas durante a suacéxee sobre o balanco liquido entre os dois
conceitos» (cf. Sanin Angel, 1988: 207 ).

O autor afirma que o dominio dos recursos, pardosfde desenvolvimento, implica
um tratamento multidimensional, ou seja, a nivebnémico, administrativo, politico e

temporal.
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De acordo com o autor cuja perspectiva temos vandoalisar, a Gltima componente
dos Projectos de desenvolvimento local esta relad@ com osspectos institucionais e

organizacionais.

No que diz respeito a solucéo institucional, S#wigel afirma que € necessario definir
que tipo de instituicio é mais conveniente paraezugio do Projecto. E nesta fase que se
deve considerar a existéncia de diferentes aligasatSegundo o autor, existem varias

modalidades institucionais que sao as mais impt@gan

1. Criacdo de uma entidade especifica para a exeeugdministracdo do Projecto;

2. Solucéo institucional mediante a entrega do Projaaima entidade ou empresa ja
existente;

3. Coordenacéo institucional, ou seja, a que ocorte efdrias entidades existentes,
estabelecendo as responsabilidades de acordo dase ale desenvolvimento do
Projecto e com o tipo de actividades que cada enaih a cabo em relacdo com o
mesmo;

4. Negociacao da execucédo do Projecto (ou de algumssubs fases) com outras
entidades.

Relativamente a questdo da organizacdo, Angel afigoe esta «(...) consiste em

estabelecer a estrutura da divisdo do trabalhcse@da e mais conveniente para instalar e por

em execucao o Projecto» (cf. Sanin Angel, 1988).232

De acordo com o autor, o processo de organizacée e em conta 0s seguintes

aspectos fundamentais:

* Objectivos, natureza, tamanho e complexidade de@m
* Informagéao sobre actividades e necessidades ddhoapara a sua instalagao;
* Descrigao do sistema de execucédo (na sua fasenderiamento) e necessidade de
pessoal;
» Disponibilidade de recursos para o pessoal.
Uma das questdes que devemos considerar ao niedlaracdo do Projecto tal como
ela & concebida por Sanin Angel relaciona-se cahoadagem extremamente economicista

gue o autor faz dos Projectos de DesenvolvimentcalLdDe facto, € importante que o
elemento econdmico seja considerado aquando darat#io de um Projecto, mas quando nos
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reportamos aos Projectos de Intervencdo propriabtds, deve ter-se uma perspectiva mais
sociologica, que considere um leque mais diveesificde elementos, e que ndo considere
somente 0s aspectos econdémicos, uma vez que adaz® desses Projectos sdo as pessoas
gue constituem uma determinada sociedade.

A economia ndo considera determinadas questoesidajuia elaboracéo de Projectos
de Intervencao, questdes essas que sao essermmiqye tenhamos uma ideia mais vasta e
mais abrangente das necessidades que se pretetelaierabem como da forma como se
pretendem obter resultados no terreno.

A vertente social é fulcral porque por vezes asasfies com que nos deparamos na
realidade ndo sao lineares e ha determinados aspgaeé ndo se podem explicar de acordo
com uma perspectiva quantitativa e numérica. Seresponsaveis pelos Projectos de
Intervencédo quiserem ter uma noc¢ao mais completezacio que é necessario a elaboracdo do
Projecto, ndo podem ter uma perspectiva fundammatde econdmica: € preciso saber
conjugar Sociologia com Economia, uma vez que efias ciéncias sdo complementares e
permitem, em conjunto, uma visao holistica e glalosl Projectos a elaborar e dos elementos a
que devemos atender.

Todos os aspectos que Sanin Angel considera easeadiase de elaboracdo do PDL
sdo, com efeito, muito importantes a esse nives@aaconsideracdo leva a que os promotores
dos Projectos tenham acesso a uma base tedrigaequée a sistematizacdo das actividades
essenciais que devem constar no Projecto.

Contudo, devemos ter uma perspectiva aberta ratagate a esta questdo; é
fundamental que os responsaveis pelos Projectotenfiam em conta apenas 0s elementos e
instrumentos de medida recomendados por Sanin Aldgglie existem Projectos de natureza
diferente, o que implica que existam determinadwoérpetros que se apliquem a uns Projectos,
mas ndo se adequem necessariamente a outros.

A guestao deve colocar-se, desta forma, ao nivetekponsaveis pelos Projectos, bem
como dos técnicos que neles trabalham, no senteddotharem em consideracdo estes
elementos, mas tendo sempre uma margem de liberdade manobra; neste caso, a
flexibilidade e a capacidade de adaptacdo desseseptos basicos, bem como da equipa
responséavel pelo Projecto € fundamental para deesefm bem sucedido.

Os actores sociais sao, de acordo com alguns aytmeo veremos mais adiante neste

capitulo), o ponto—chave desta perspectiva: s&ogele originam os Projectos, que pretendem
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a mudanca social, em suma, € deles que parte eratdlo do Projecto. Simultaneamente é
também para os actores sociais que 0s Projectosrs@tns porque eles tentam satisfazer
necessidades das populacdes com as ac¢des quenenfden. E essa perspectiva que iremos
estudar mais adiante neste capitulo porque, da tarmna, ficamos s6 com a parte econémica
gue, apesar de importante, ndo explica muitos dpectos que se relacionam com os
Projectos.

A perspectiva de Sanin Angel no que respeita @egho do PDL, € uma perspectiva
um pouco estatica, pouco flexivel, uma vez quetorawonsidera que existe um determinado
namero de actividades que devem ser contempladas tpdos o0s Projectos de
Desenvolvimento, mesmo que tenham objectivos etambiuito diversificados. Isto significa
que o autor apresenta uma listagem de elementoslepeam fazer parte da elaboracdo do
Projecto e vé esses elementos sob um ponto de gqistando fomenta a adaptacdo das
circunstancias especificas a formulacéo de cadaddwo

O que se verifica na realidade é que cada Progalderenciado, pelo que cabe a
equipa que nele trabalha ter uma perspectiva dibifidade que permita saber o que se deve
aplicar a cada Projecto especifico. Por outro laxXstem questdes mais especificas que se
relacionam com a politica que acabam por influgrecimrma como € elaborado o Projecto; as
guestdes politicas acabam por condicionar, porsyezenodo como se elabora um Projecto e
como é levado a cabo.

Para melhorar a capacidade de conceber e exeaujactps € necessario segundo
Maria da Conceicdo M. Vacas (1997) desenvolver wér@e de qualidades préprias das

dimensdes que constam abaixo.

Eficiéncia e O que implica a capacidade de

 ——— . S ~
traduzir as ideias em acc¢ao

Eficacia operativa

Ha portanto que observar 0s pressupostos seguitaneéeridos.
Sensibilidadepara perceber e tratar.

* Problemas

« Condutas
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* Comportamentos
* Atitudes
» Conflitos
* Necessidades
* AspiracOes
Por parte dos diferentes actores sociais implicadegarefas ou consequéncias do

* Programa
* Projecto
» Actividade

Flexibilidade e estabilidade na conducao das accbes

e Por um lado a capacidade de se ajustar rapidamastesituacdes reagindo
atempadamente ao aparecimento de acontecimentoblerpas imprevistos
* Por outro lado, fazendo esta adaptacdo por forngmeaa incidéncia dos factores
externos nao deixe perder de vista os objectivinatégicos
Adaptacédo, que consiste na capacidade de evoluir em fung8@lteracdes da situacdo ou das

circunstancias em que se desenvolvem as diferaotées programadas

Versatilidade, ou seja a capacidade de converter os problemas e@scos em novas

oportunidades
Sinergia, que significa a forma de potenciar um program@jecto mediante a:

Organizagéao
Articulacao

Coordenacéo

Das diferentes acc¢des ou actividades, a fim dauqeedelas reforce as potencialidades

das outras

Capacidade de analiseque requer saber distinguir e separar as pagtesndoroblema e fazer
uma apreciacao sistematica e critica, dividindedotnas suas partes, relacionando todas e

cada uma delas entre si e com o todo.
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Capacidade de sintesajue consiste em saber integrar elementos ouspgueconstituem um
todo. Trata-se de compreender as partes que caafiguma realidade e a totalidade como

algo mais que a soma das partes
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VI - UM OLHAR SOBRE A AVALIACAO DE PROJECTOS

No inicio deste capitulo menciondmos a avaliacdomocoma das questdes que devem
ser afloradas quando estamos a tratar de ProjeEfiss tipos de intervencdo surgem,
desenvolvem-se e geram resultados, mas nao seemsuie acordo com alguns dos autores
estudados, a is30Ou seja, um projecto ndo se esgota na obtencaestétados. Entdo, é
preciso que se tenha em conta a avaliagdo quetpegu@ os responsaveis pelos Projectos, por
um lado, tomem decisbes acerca do avanco da ia&i& por outro lado, se apercebam mais
facilmente dos aspectos negativos da interveng@izegfeicoem 0s aspectos que precisem de
ser melhorados.

Desta forma, no inicio deste capitulo, colocAmagurabs interrogacdes que nos
parecem pertinentes e que se relacionam com ag&algue é levada a cabo (ou ndo) ao nivel
dos Projectos. Neste ponto iremos tentar respan@ggumas dessas interrogacdes, tendo por
base autores que abordaram a questédo da avalie¢&ojdctos.

A questdo da avaliagcdo torna-se, de acordo condédcMonteiro (1996), cada vez
mais relevante hoje em dia, sobretudo no que raspes Projectos de Intervencao Social. Nas
suas palavras, «(...) a avaliacdo surge e ¢ tidalaente como um dos momentos essenciais a
considerar nas novas conceptualizacdes da invedtigaimplementacdo de programas sociais,
em particular nas que privilegiam uma dinamica meestigacdo—Accédo» (Monteiro, 1996:
137).

O autor afirma que a avaliacado possui trés funedeenciais: em primeiro lugar, tem
uma funcdo de balanco da accédo desenvolvida; demmadisa 0s aspectos econdmicos que
fazem parte do Projecto; finalmente e acima de,tadwaliagéo deve ser vista, na sua opiniao,
enquanto instrumento de ligacdo entre duas compemelo Projecto de Intervencdo Social,
nomeadamente entre a ac¢cdo desencadeada pelddPeogscaccdes futuras que se poderao vir
a desenvolver.

Por outro lado, segundo o autor, a avaliacdo apt@sena outra funcédo essencial no
decorrer do processo ciclico que € um Projectonterviencao: € util para melhorar a nivel

quantitativo e qualitativo os Projectos em caugalaado a preparacao de Projectos futuros.

® Um desses autores é, como vimos anteriormentén @aigel (1988), que alerta os seus leitores pdexio de
que um Projecto de Desenvolvimento Local ndo teairnom a sua implementacao: a avaliagheante e ex-pgst
€, na sua perspectiva, fundamental no &mbito dEstgsctos.
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E de referir todavia que a abordagem da avaliag&oPdojectos de Intervencéo ainda
nao se encontra totalmente implementada, uma wagmetodologias de avaliacdo sdo ainda
muito recentes no nosso pais. Segundo (Capethal, 1996), a pratica de se avaliar
sistematicamente Projectos desta natureza sé seirtedim a desenvolver nos ultimos tempos,
sobretudo em fungdo da integracdo de Portugal n@oUrfuropeia, onde a avaliacdo € uma
pratica corrent®.

Existem muitas definicbes de avaliacdo; passamosedaida a mencionar algumas
dessas definicdes, todas elas aplicadas ao carpeoiso que € a avaliacdo de Projectos.

Ana Lage e Maria de Fatima Gouldo citam a definigéoavaliacdo dada por Eliot
Stern: «avaliacdo é qualquer actividade que aclaiogPlaneamento e execucao de programas
inovadores, possibilita aos que estdo envolvidueraler e julgar acerca das ideias de partida,
dos processos de implementacao e resultados dectiespinovacao» (Stern in Lage e Goulao,
1996: s.p.).

De acordo com estas autoras, a avaliacdo € umaocemi@ que constitui parte
integrante de um Projecto de Intervencdo, embonanalmente ndo o seja de forma
sistematica, racional e de acordo com objectivpeatcos. Afirmam também que ao nivel
dos Projectos a avaliacdo permanente e continuasiseécial e permite:

» Aprofundar o diagnéstico;

* Reorientar estratégias;

* Reformular objectivos, actividades e metodologia;

* Avaliar resultados produzidos nas diferentes etapas

* Reanalisar situagoes.

Ha diversas questdes que podem ser colocadas egndy em consideracdo a
problematica que estas autoras apresentam: agéfidie avaliacdo avancada indica que essa
mesma avaliacao permite aos responsaveis por wrmdeado Projecto julgar os resultados da
inovacao que se pretende implementar.

Para que um Projecto possa ser considerado umawval&s ele tem de apresentar
elementos inovadores relativamente aos Projectteriames que foram concretizados no
mesmo ambito, o que significa que quando se elalmraovo Projecto, deve ir-se para além
do que foi feito anteriormente. E aqui que entevaliacdo porque ela permite a quem fez o

20 que coloca a necessidade de actualizacdo eiageshento desta matéria em textos complementares.
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Projecto de Intervencao reflectir sobre os resalaabtidos, verificando se foram ou n&o de
encontro aos objectivos tracados. Por outro lado, novo Projecto, regra geral, deve
apresentar sempre algo de inovador e é nessa girapgue se deve ver a avaliacdo: ela
permite que posteriormente se introduzam elemeanty&@dores nos projectos (para se tentar
Nao cometer 0S Mesmos erros).

Outra definicdo que pode ser adiantada é dada goel&de Andrade, para quem «(...)
a avaliacdo pretende medir todos os efeitos redgeHaintencionais ou ndo, das acg¢des. A um
nivel mais ambicioso, a avaliacao visa conhecenmgacto final do Projecto. Assim, avaliacédo
compara 0 que havia antes com o que passou a tepeis». Por outro lado, ainda de acordo
com o autor, «(...) a finalidade principal atribauid avaliacdo é “medir” com rigor os efeitos
dos Projectos levando em conta os objectivos dstatles, de modo a contribuir para a
tomada certa e tempestiva de decisfes» (Rebelmdiade, 1987 in Marques, 1990: 24-25).

Uma outra concepcdo de avaliagdo € a que tém Btufflebeamet al. (1971); de
acordo com estes autores, a avaliagdo € essencialrie..) o processo de identificar, obter e
proporcionar informacéo util e descritiva acercavdtmr e mérito das metas, a planificacdo, a
realizacdo e o impacto de um objecto determinanio, @ fim de servir de guia para a tomada
de decisdes, para solucionar os problemas de regipidade e promover a compreensao dos
fendmenos» (Stufflebeam et al., 1971 in MonteiB96L 138).

Kosecoff e Fink fornecem uma outra definicdo, sedgua qual a avaliacdo é «um
conjunto de procedimentos para julgar os méritosirdeprogramgou Projecto — n. a.)e
fornecer uma informacgéo sobre os seus fins, asesyeetativas, 0s seus resultados previstos e
Imprevistos, 0 seu impacto e 0s seus custos» (kKfise€&ink, 1982 in Monteiro, 1996: 138).

Referimos agora o que alguns autores entendemvadiagio. Mas a analise deste
conceito ndo se limita apenas a sua definicdo: puresivamente dizer-se que a questao da
avaliacdo € complexa e pode ser abordada a vanédeis e sob angulos diversos.

Desta forma, é possivel subdividir a avaliacdo erargos elementos constituintes que
permitem a sua melhor caracterizacdo. Um desse®ptes relaciona-se com os objectivos da
avaliacdo. De acordo com Maria José Aguillar e HstAnder-Egg, os principais objectivos
da avaliacdo s&o os seguintes:

» Estabelecer o grau de pertinéncia, idoneidadeg@éie eficiéncia do Projecto;

* Determinar as razbes dos éxitos e dos fracassnbtafaos processos de decisédo

com vista a modificar e melhorar o Projecto;
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* Recensear outras consequéncias ou efeitos immevigguillar e Ander-Egg,
1992in Monteiro, 1996: 139).

Como vimos anteriormente, a avaliagdo torna-senesdeno ambito de um Projecto
porque ird permitir aos responsaveis analisar ageppnto o Projecto foi eficaz, pertinente e
idéneo, ou seja, se 0 Projecto era necessarid@ kvado a cabo da melhor forma possivel.
Por outro lado, a avaliacdo de um Projecto pretemdea determinar por que motivos esse
Projecto obteve éxitos nalguns aspectos e fracassasos. Uma outra questdo fundamental
tem a ver com os resultados que se obtém da inagimtdos Projectos, tendo em conta se
esses resultados foram ou ndo atingidos.

Um outro aspecto que deve ser considerado pammpreensdo desta questédo tem a ver
com os modelos de avaliacao de Projectos. Mardi$&] cita alguns dos principais modelos
existentes:

1. Baseado nos objectivos gpal-baseyt este modelo de avaliacdo tem como
finalidade avaliar a forma como foram atingidosobgectivos do Projecto. Coloca
guestdes do tipo: «Foram os objectivos atingidos?dbma eficiente? Eram esses
objectivos adequados?».

2. Baseado na tomada de decisbedsem como principal finalidade fornecer
informac&o aos decisores responsaveis pelos Rysje@bloca questdes do tipo: «E
o Projecto eficaz? Deve continuar, terminar, sedifftado? Como?».

3. Independente dos objectivosgoal-fred: este modelo preocupa-se essencialmente
com a avaliacdo dos esforcos desenvolvidos pel@ed?oo Coloca questdes tais
como: «Quais sdo os resultados, intencionais o r@oal é o seu valor?»
(Marques, 1990: 27).

Um outro modelo é referido por Monteiro (1996), mladesse que é da autoria de R.
Stake. Monteiro afirma que Stake prop6e um modeddiativo que «(...) integra de um modo
expresso certas caracteristicas essenciais da ofeg@lde Investigacdo—Accéao, a saber: uma
comunicacao real entre o avaliador e 0s actorespgtticipam conjuntamente tanto na acgao
como na avaliacdo; o desenvolvimento de uma a@liatais da ac¢ao do que dos objectivos
iniciais; uma tomada em consideracdo dos diferepistemas de valores em presenca»
(Monteiro, 1996: 144).

Este modelo propde uma avaliacdo que atravessa tmdmomentos da accao, ou seja,
procura uma visdo globalizante da intervencgdo,) «{ontemplando ndo s6 a adequacdo dos
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resultados obtidos aos objectivos previstos, cogualinente um questionamento sobre o
sentido da accéo e a integracao de factos nacaelgsenu imprevistos» (Monteiro, 1996: 145).
Por outro lado, Monteiro destaca a importancia gst& modelo confere aos sistemas de
valores, como forma de enriquecimento das prateasvaliacao.

Uma outra questdo que também é relevante relasomram os tipos de avaliacdo que
podemos encontrar no ambito dos Projectos.

José Portela (1984) adianta uma tipologia que agmdpios tipos de avaliacdo que
podem ser praticados ao nivel dos Projectos denbelsgmento. Na sua opinido, ndo ha
propriamente um conceito especifico de avaliacés warios tipos de avaliacdo. Assim, de
acordo com este autor, existem trés tipos esserdgaavaliagcio:

Monitoria: «(...) a monitoria permitira examinar se 0S regsirestdo ou ndo a ser

fornecidos, estdo ou ndo a ser utilizados comolagegra e se estdo ou ndo a
produzir os resultados iniciais esperados» (Pori®ld4: 24).

Avaliacdo de impacte:«(...) o que estd em causa entdo, € o confromite amealidade
e o planeado em termos de “rendimento”, de “bemrgsualidade de vida”. (...)
Pode dizer-se que a avaliacdo de impacte tem hmdinal do Projecto ou algum
tempo apos a sua cessagdo» (Portela, 1984: 24).

Avaliacdo de processosk(...) tentard determinar se eles estdo relacionaedws 0os
mecanismos de execucdao (eficientes ou deficientespm as projeccdes (realistas
ou idealistas) estabelecidas aquando do delineamden®rojecto. A observacédo das
“actividades” e dos comportamentos das “pessoagileidas, nomeadamente dos
beneficidrios potenciais do Projecto € entdo iretispvel» (Portela, 1984: 26).

Maria Manuela Silva (1982) faz a distincdo entresdipos de avaliacao: a avaliacdo
econdmica e avaliacdo social, afrmando que a ag&di ndo deve ser vista apenas sob a
perspectiva econémica, mas acima de tudo a um soeal.

A autora fornece uma definicdo de avaliagdo sodiaéndo que esta consiste na «(...)
apreciacdo dos efeitos dos Projectos em termossuas incidéncias respectivas sobre a
prossecucdo dos objectivos sociais, podendo estadestificados com as escolhas politicas
relativas aos objectivos principais do desenvolwioe (Silva, 1982: 40).

A avaliacdo social tem de recorrer, na opinido utara, a determinagédo dos custos e
dos beneficios relativos a implementacdo do Pmjent questdo. Desta forma, Silva afirma

que «(...) € necessario determinar os custos emsfibios em funcdo dos efeitos esperados
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sobre as grandes opc¢des definidas para o desemeoitd nacional e regional apreciando-as
em termos fisicos» (Silva, 1982: 43). O que eséistraz de novo relativamente a avaliacao
econdmica dos custos e beneficios, € que ja ndmge aos aspectos monetarios do Projecto,
apresentando objectivos mais alargados.

Silva afirma que a avaliacdo social implica a carggto de uma grelha de analise que
permita aos responsaveis pelos Projectos decidjteiné a melhor alternativa, tendo em conta
a analise custos—beneficios. Desta forma, a astm@re a elaboracdo de uma grelha de analise
multi—critério, que deve conter dois elementos &mdntais: «(...) o da raridade dos recursos e
0 dos efeitos sobre o conjunto da economia e deedamte, em funcdo das finalidades do
desenvolvimento definidas (...)» (Silva, 1982: 44).

De acordo com esta autora, a consideracdo do féaetopo torna-se um aspecto
essencial na avaliacdo de um Projecto. Com efeste, factor revela-se importante porque os
custos e o0s beneficios de um Projecto podem vd@iaacordo com 0 momento em que ele é
executado. Por outro lado, a autora diz que o tedgwe ser sempre tido em consideragcao
porque um Projecto raramente surge isolado, massapta inter-relacbes com outros
Projectos.

Para além disto, Silva afirma que «a avaliagcdordePwjecto ndo pode ignorar que a
sua realizacdo ndo depende exclusivamente da caeiéterna do mesmo (...), mas também
do ambiente exterior; este pode funcionar comoofafsvoravel e catalizador das proprias
virtualidades do Projecto, mas também pode aprassat como um freio, oferecendo
resisténcias que, em ultimo caso, o podem torwévial» (Silva, 1982: 47).

Isto significa que a equipa responsavel pelo Piojdeve considerar e ter em atencdo
as dificuldades e os constrangimentos externogeenws porque eles irdo influenciar muito a
forma como o Projecto vai decorrer.

De acordo com Alcides Monteiro (1996), existem tbas formas de pratica avaliativa,
que desempenham papéis e funcdes distintas (algiehas coincidem com aquelas que séo
referidas por Héctor Sanin Angel); desta forma, tdioo menciona trés tipologias que podem
ser consideradas ao nivel da pratica da avaliacéo.

Uma dessas tipologias divide-se em avaliacdo extemvaliagdo interna. A avaliacdo é
externa ou interna consoante o0 grau de participagdde aproximacdo do avaliador

relativamente a accéo que se propde avaliar.
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Desta forma, a avaliagdo externa (também denomihattao—avaliacdo) processa-se
«(...) quando esta é levada a cabo por pessoasaguparticipam directamente na actividade
avaliada, realizada por pessoas com competéncidcéee cientifica, reforcando uma
capacidade de visdo globalizante do programa egioa (Monteiro, 1996: 141).

Por seu turno, «(...) a avaliacdo interna € exdeuf@or pessoas que integram as
organizacdes ou grupos avaliados e/ou estreitanmsggeciadas a accao que € objecto do
processo avaliativo» (Monteiro, 1996: 141).

A segunda tipologia, que existe independentemeamttivisdo acima mencionada entre
avaliagdo externa e avaliagéo interna, é constitpéda avaliagdex—ante avaliagdo formativa
e avaliacaex—post O que distingue, de acordo com Monteiro, espsstde avaliagdo séo os
momentos distintos do Projecto em que os mesmagliseam.

Desta forma, a avaliacdex—ante também designada por avaliagdo diagndstica, €
aplicada no inicio do Projecto de Intervencdo e pemobjectivo efectuar o inventario das
necessidades, dos beneficiarios e dos recursoonivgis. E um tipo de avaliagio
essencialmente descritivo e com fins de planificaca

Pelo contrario, a avaliac@x—post retrospectiva ou sumativa, «(...) € aplicadaino f
de um programa ou apdés a sua conclusao. Tem cojactivb fundamental estabelecer se uma
accao produziu os resultados ou efeitos esperdtiumteiro, 1996: 142).

Por seu turno, a avaliacdo formativa, «(...) ocolweante o desenrolar do programa,
interessando-se ndo so6 pela eficacia e eficiérrimesmo, mas igualmente pela metodologia
desenvolvida. A componente de formagdo de competrassume um papel relevante,
procurando-se que os resultados e conclusbes sbfdmm integrados na accado e que
contribuam para a melhoria da eficacia e competédos actores envolvidos» (Monteiro,
1996: 142).

A terceira tipologia divide a avaliacdo em avalagie desenho e conceptualizacao,
avaliacdo de processo e avaliagdo de eficaciac@mfia. Se o Projecto de Intervencdo pode
ser definido enquanto «(...) uma organizacao qilieautertas estratégias, com o objectivo de
modificar um contexto particular, espera-se que valiado percorra cada um destes
elementos» (Monteiro, 1996: 142). Surgem destadpan seguintes trés categorias de formas
de avaliacéo.

«A avaliacdo de desenho e conceptualizacdo doddgjeporta-se fundamentalmente

ao modelo de organizacdo implementado, julgandalipertinéncia formal e potencial em
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aspectos como o modelo de planificacdo e gestaa @articipacdo e sistema de auto—
avaliacao.

A avaliacdo de processo acompanha o modo de fuaroemto tanto no global como
em aspectos pontuais. Sao objecto de apreciagsiragégias desencadeadas e o seu modo de
operacionalizagéo.

Finalmente, a avaliacédo de eficacia e eficiéngadimente designada por avaliacdo de
impacto), reporta-se aos resultados obtidos nafioaghiio do contexto em causa. Decompde-
se em dois niveis fundamentais: a avaliacdo déefia ou rentabilidade econOmica, que se
centra na analise custos—beneficios; e a analissfidkcia, medindo as distancias entre os
objectivos afixados e os objectivos atingidosy(Monteiro, 1996: 143).

Podemos concluir do exposto ao longo deste ponte,existem diversas formas de
avaliar um Projecto de Intervencdo; esses Projeptm¥em ser sujeitos a uma grande
diversidade de avaliagbes, o que é, de acordo odas tos autores estudados, essencial para o
proprio Projecto, para as acgdes a implementandagiara a elaboracdo de Projectos futuros
que assim poderdo beneficiar dos conhecimentoslasbtaitravés da avaliacdo de Projectos
anteriores de natureza semelhahteDesta forma, h& determinados efeitos que se podem
esperar com a implementacdo de um Projecto depose der avaliado um Projecto anterior
com caracteristicas semelhantes. Isto so trar&ibersepara as populacdes ao nivel das quais

se procede a elaboracao destes Projectos de imgéoze

1O Departamento de Sociologia da Universidade deétem vindo a efectuar avaliaces de varios prage
tema que j& foi objecto de um trabalho de pescaokae a experiéncia que proporcionou aos interaerse(C.
Gomes 2003).
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VII - A CONSTRUGCAO SOCIAL DOS PROJECTOS: A PARCERIA EM FOCO

A questdo da Parceria é vista hoje em dia enquealetoento importante quando o
assunto em estudo é o desenvolvimento local emalgima das componentes dos Projectos
de Intervencao é exactamente a Parcerigaoienariadq pelo que podemos depreender que as
questdes do Desenvolvimento Local, dos Projectdstdevencao e da Parceria se encontram
intimamente relacionadas entre si.

M. Bento Rosado (1997) é um dos autores que afieessta perspectiva quando refere
qgue a Parceria é um aspecto fundamental a ter ata qgoando se analisa a problematica do
desenvolvimento regional. Neste sentido, o auiomafque hoje em dia é necessario «(...) que
existam interlocutores regionais ou locais com ciglagle de decidir e possibilidade de gerir
uma margem de manobra de accdo propria e autorgemantindo que 0s seus interesses
especificos sejam considerados no respectivo moads desenvolvimento» (Rosado, 1997:
85).

Este autor posiciona-se claramente a favor da dgalieacdo no que respeita ao
desenvolvimento regional e local, uma vez que dssaentralizagcdo implica a criacdo ou a
promocédo de instituicdes com algum poder para agiivel local, e no sentido de obterem
resultados positivos na regido em que se inserem.

A constituicdo da Parceria implica que se tenha@msideracdo os diferentes parceiros
que podem vir a participar no desenvolvimento da determinada regido; de acordo com M.
Bento Rosado, esses parceiros sdo usualmente adsgyipor actores, conceito esse que
pretende englobar tanto os individuos como astumgiies e os grupos que sdo considerados
parceiros num determinado momento.

Na opinido deste autor, na fase de tomada de de@sénportante que se elejam de
uma forma rigorosa os actores que devem participatiscussdo dos problemas, na definicao
das solucdes mais adequadas e quando o devem fazer.

Este autor caracteriza os actores ou parceiroscded@ com duas tipologias: em
primeiro lugar, no que respeita a sua legitimidaasn segundo lugar, no que concerne ao seu
dominio de accéo.

No que respeita ao primeiro aspecto, os actoreemnpoder classificados em

institucionais, formais e informais. Os actorestiinsionais «sdo aqueles que o sistema
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politico—administrativo consagra como os intervetde institucionalmente competentes para
decidir e aos quais atribui competéncias propréaa p efeito. Normalmente séo os o6rgaos de
soberania, a Administracdo Europeia, a AdministaCéntral e a Administracdo Regional
(quando a houver) e a Administracdo Local» (Rosa897: 86).

Os actores formais «s@o 0s que a lei reconhece gatiiparem no processo de
decisdo, mas sem competéncia para decidirem» (B0%867: 86). Este autor considera que
os actores formais mais relevantes no desenvoltondas regides sdo as Associacdes
Empresariais, as Regides de Turismo e ainda as ADL.

Por udltimo, os actores informais «séo todos osdgiema forma directa ou indirecta
influenciam as decisfes, ndo sendo, contudo, rectits nem participando no processo de
decisdo. Estdo neste grupo a comunicacao soci@masesas de consultadoria, o cidadao,
grupo de cidadaos, os centros de investigaca® euatros» (Rosado, 1997: 89).

Relativamente ao dominio de ac¢do dos parceiro8eévito Rosado afirma que estes
devem ser seleccionados e participar em funcdaidaaea de actuacdo. Na sua opinido, a
eficacia da participacdo depende em grande partdaanacédo de que os parceiros dispdem e
a qual podem ter acesso. Claramente se percelseqseparceiros estiverem mal informados
e ndo conhecerem bem o assunto especifico em eanéfiscontributos que esses actores
poderdo fornecer ndo serdo positivos e ndo coetnbpara a discussao dos problemas. De
acordo com este autor, ndo € suficiente que o®ipascapenas discutam os problemas, mas
deve realcar-se a sua capacidade de analise esde@aiar propostas concretas.

Com efeito, este aspecto reveste-se de uma imp@taspecial porque existe «uma
relacdo directa, significativa, entre o nivel deat®olvimento das regides e a qualificacdo dos
seus actores» (Rosado, 1997: 90). A relacdo dodelsemento com a informacao fica assim
esclarecida e possibilita aos actores uma atitudacpva e nado reactiva relativamente a
resolucao dos problemas futuros.

Todavia, a questdo da Parceria é também analisadaufros autores, nomeadamente
Bernadette Blan@t al (1989), para quem «é necessario pér em relacgma@®iros nos
espacos de mediacdo que irdo favorecer a exprdeséamda um, a elaboracdo de proposicdes
colectivas, a organizacdo da accao e a sua avahgcé Blancet al, 1989: 92). Por outro
lado, os autores afirmam que para se ser recortheoitio parceiro € preciso fazer parte das

fases de elaboracéo e de realizacdo do Projecto.
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Para estes autores, a reunido dos parceiros padefaguada em trés etapas
complementares: em primeiro lugar, recorre-se atiftteacdo dos tipos de actores aos quais
pode dizer respeito um Projecto de accdo social;labepois, procede-se a reunido dos
parceiros potenciais entre esses actores soc@igjlfimo, devem colocar-se os parceiros em
relacédo e analisar as suas exigéncias.

A primeira fase permite a elaboracdo de uma listages actores a quem o Projecto diz
respeitd® de acordo com Bernadette Blagtcal esses actores podem ser:

1. A populacgéo: grupos latentes ou formalizados (associagfes);

2. Os operadores sociais directosnvestigadores sociais;

3. Os operadores sociais indirectognédicos, paramédicos, docentes;

4. Os promotores de accdo social e decisoresesponsaveis pelas caixas de

seguranca social e de abonos de familia e os gesttwitos de accado social;

5. Os eleitos que representam a populacao

6. Os actores econémicoempresas, ramo do comércio.

A segunda fase diz respeito aos parceiros que palegir de entre os actores
mencionados. Na opinido de Blaetal, as accbes colectivas centradas na dinamizagio da
populacdes concedem priori um lugar de destaque a prépria populacdo, que pede
solicitada para participar no trabalho de elabarad@ diagnostico social e de elaboracdo do
Projecto. Simultaneamente, ocorre no terreno umm@ide dos intervenientes que podem estar
interessados em todos ou apenas em parte dosiwaiigecu ainda que tém um vinculo
obrigatério com a populacéo interessada.

No que concerne as acgles colectivas centradaseswugdo de uma situagéo-
problema, € preciso apontar todos os intervenigrdganciais que estdo em relacdo com esse
problema. A populacéo beneficiaria pode ndo apaestguanto parceiro sendo numa segunda
fase, a da accédo, e pode ainda ser incitada an@xkpai sua opinido sobre a situagédo e
reconhecer-se em posicao de beneficiéria.

Os parceiros de uma accao colectiva que se elalboimbito de um programa sao, de
acordo com os autores, geralmente definidos pélprior programa. A populacéo beneficiaria

das medidas sera associada de acordo com a valusgearceiros.

20 que levanta a incontornavel questdo da partiéipalos interessados (stakeholders) nas diferéases do
processo, tema este a desenvolver em futuras pgbés.
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Por dltimo, a terceira fase tem por objectivo catoas parceiros em relagdo, favorecer
a sua expressdo e analisar as suas exigénciasintasstigacdo dos parceiros efectua-se por
contactos individuais e por intermédio de reuni&estas Ultimas sdo propostas seja por parte
da instituicAo que comanda o Projecto, seja potepde um nucleo de parceiros com
preocupagdes que podem constituir o ponto de pastedum Projecto.

Estes autores admitem que a observacdo de cadeirpano Projecto permitira
compreender o seu nivel de implicacdo; de acordoacua opinido, existem quatro tipos de
participacéo essenciais:

1. Em representacao de uma autoridade;

2. Parceiros técnicos em fungéo da sua competéncia;

3. Participacdo de oportunidade;

4. Participacéao ideoldgica.

Segundo os autores, para além disto, existem wmésdés diferentes que sé&o
habitualmente assumidas pelos parceiros para guejecto se realize:

a) Uma funcéo de concepcéo, impulsdo e de coordenagém Projecto: € o grupo
gue faz o diagndstico e elabora o Projecto. Ou, &5& na origem do Projecto,
assume a continuidade e mantém o dinamismo. Podsnteonta a resolucao de
aspectos préticos e de organizacao, velando tarpb&ntonformidade do Projecto
relativamente as orientacdes oficiais retidas pelastuicdbes que constituem a
Parceria.

b) Uma funcéo de legitimacdo do Projectoesta funcdo inscreve o Projecto nos
objectivos dos parceiros; por outro lado, essdifeg¢ao faz-se por um sistema
institucionalizado de informacgdes escritas sobPeapecto.

c) Uma funcdo de realizacdo:isto deve ter-se em consideracdo porque 0s que
concebem e 0s que promovem um Projecto ndo saags@snmais competentes ou
nao tém mandato para assumir a sua realizacgao.

Blanc et al. afirmam que estas trés funcdes ndespondem necessariamente a grupos
distintos. Pode haver um grupo com duas funcdescet®r o Projecto e participar na
investigacao a realizar no terreno, por exemplo.

Outro dos aspectos que tem relevancia é o grampleacéo dos parceiros. Os autores
afirmam que existem parceiros activos e parceissp@ados, segundo a importancia do seu

envolvimento no processo.
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Na sua opinido, a complementaridade dos meios seies a realizacdo do Projecto é
importante, mas ndo permite medir verdadeiramersieuograu de implicacdo. E por isso que
se deve considerar a permanéncia na elaboracammedacao do Projecto porque as mesmas
séo mais reveladoras desse grau de implicagéo.

Por outro lado, o parceiro associado caracterizgps@tervir apenas num determinado
momento, ou seja, por ndo partilhar todos os mavsetd elaboracao do Projecto.

Podemos depreender das palavras dos autores dejas Bxpusemos anteriormente
que a questdo da Parceria é fundamental no ambsitd’tbjectos de Intervencédo e deve ser
caracterizada enquanto elemento fulcral para ceapaento e a formulacdo desses Projectos.
A Parceria revela-se pois enquanto elemento camgét desses Projectos porque sé dessa
forma muitos dos Projectos que sao originados @ foeal podem ir avante e actuar junto das
populacdes nas quais se identificou um determipaoldema.

A Parceria conduz-nos a referir que os Projectodntervencdo podem ser vistos
enquanto construgdes sociais daqueles que os @nceb implementam. Os Projectos
constituem-se enquanto produto de alguns fact@®sneiais. Um desses factores prende-se
com as caracteristicas das organizacfes geraderBsogbctos de Intervencéo, que vao fazer
com que 0s actores sociais que trabalham em Rysjacloptem uma determinada estratégia
relativamente ao planeamento dos Projectos a ingpiean Outro dos elementos fundamentais
que podemos referir prende-se com o0 meio envolvéegsas organizacdes, uma vez que 0S
Projectos de Intervencdo surgem para dar respatteaminadas situacdes problematicas da
populacdo. Mas devemos ainda referir que estegd®osj sao uma construgao social de todos
aqueles gque nele se envolvem: o Projecto de Inteéeeé uma forma construida socialmente
para dar resposta a determinadas necessidades.igs@ajue estes Projectos sdo construcdes
sociais, ou seja, sdo elementos construidos pordada sociedade e que reflectem a sua
cultura e formas de pensamento.

E por isso que relacionamos este aspecto com adqueéa Parceria, uma vez que 0s
parceiros que participam em Projectos de Intervené® dar origem a iniciativas que tém a

ver com a sua vivéncia, com a forma como se rataaiona sociedade.
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VIII - CONSIDERACOES FINAIS

Constituindo este 0 numero o inicio de publicacd®se o tema, limitaram-se os autores a
apresentar alguma informacao introdutéria. A definido conceito / abordagem conceptual, a
complexidade do ciclo de vida do Projecto, a proldligca das fases de elaboracao do Projecto,
a avaliacdo de Projectos, a questbes colocadagppeiaria, e a bibliografia de base, foram
assim tépicos abordados no essencial.

Aspectos mais especificos e ilustrativos do panaramealidade que constituem hoje o mundo
dos projectos, sdo topicos a aprofundar em proxirex®s. Assim para além das questdes
acima referidas, outras como por exemplo, a menda@saritiva, os formularios, o orcamento,
0s critérios para ordenacgdo e seleccdo de projextparticipacdo, as competéncias exigidas
nomeadamente aos responsaveis por um projectoassim temas a tratar em futuras

publicacdes.
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